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 מסמך א'

 7/25מכרז פומבי מס'  –הזמנה להציע הצעות 

 כללי 

העומדים  מציעים"( מזמינה בזאת מזמינהה)להלן: "בע"מ  החברה הממשלתית להגנות ים המלח .1

, פיתוח, אפיוןתכנון,  למתן שירותילהתקשרות בהסכם להציע הצעות בתנאים המפורטים להלן, 

טלפון חכם,  באמצעותהמבקרים  בשיתוף ,אינטראקטיבית דיגיטליתתוכן  חווית שלהקמה ומסירה 

 ועד שדה בוקר מצוק הציניםמ ,טיילת בן גוריוןב ,כאטרקציה תיירותית משלימה תשמשאשר 

בהתאם לתנאים אשר יפורטו להלן ובהסכם ההתקשרות המצורף להזמנה  , הכל"(האתר)להלן: "

  ."(השירותים" ו/או "הפרויקט)להלן: " זו

 בכל מקום במסמכי המכרז בו מופיע לשון זכר, משמע גם לשון נקבה, ולהיפך. .2

 לוח זמנים

לדחות את המועדים הקבועים במסמכי המכרז, להלן מתווה לוחות  נהמבלי לגרוע מסמכות המזמי .3

 :הזמנים המתוכנן להליכי המכרז

 תאריך פעילות

 37בתיאום פרטני מראש, כמפורט בסעיף  סיור מציעים )חובה(
 להלן

 20.11.2025  למכרזמועד אחרון לרישום 

 27.11.2025  מועד אחרון להעברת שאלות הבהרה

וטת ערבות מועד אחרון להגשת טי
 מכרז לאישור מוקדם של המזמינה

 )רשות(

 01.12.2025 

 14:00עד השעה  10.12.2025 מועד אחרון להגשת הצעות

 בכתובת: מזמינהההזמנה וטופס הרישום למכרז ניתן להוריד מאתר האינטרנט של ה את מסמכי .4

www.haganot.co.il " :(אתר האינטרנט של המזמינה)להלן" .  

 רישום למכרז

מסמך  –המעוניינים להשתתף במכרז, ישלחו )בעצמם או באמצעות מי מטעמם( את טופס הרישום  .5

, באמצעות עו"ד שרה מורלי, מזכירת ועדת המכרזיםלאחר שמולא על ידם, ויעבירו אותו ל (1א')

טופס הרישום יכלול את פרטי  .לעיל 3 , עד למועד הנקוב בסעיףtenders@haganot.co.ilדוא"ל: 

המציע, איש קשר מטעמו ופרטי ההתקשרות עימם. על המציע ו/או מי מטעמו לוודא כי טופס 

וכי נשלח אליו דוא"ל חוזר, המאשר את רישומו  מזכירת ועדת המכרזיםהרישום נקלט אצל 

"(. ככל ולא התקבל דוא"ל כאמור, באחריות המציע או מי אישור רישום למכרזכרז )להלן: "למ

 כי טופס הרישום התקבל וכי נשלח אליו אישור רישום למכרז. 02-6558213מטעמו לוודא בטל' 

 יובהר כי מציע שנרשם למכרז בפרסום הקודם אינו נדרש להירשם מחדש.

http://www.haganot.co.il/
mailto:tenders@haganot.co.il
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תנאי סף. מציע שלא יירשם למכרז לא יוכל להשתתף בו ו/או הרישום למכרז הינו חובה ומהווה 

 לשלוח שאלות הבהרה במסגרתו.

  

 מסמכי המכרז – תוכן עניינים

 מסמכי המכרז מצורפים וכוללים את המסמכים המפורטים להלן: .6

 .(1מסמך א')וטופס הרישום  מסמך א' –הזמנה להציע הצעות )מסמך זה(  .6.1

 .ב'מסמך  –טופס הגשת הצעה  .6.2

 .ג'מסמך  – ניסיון המציעתצהיר להוכחת  .6.3

 מסמך ד'. – רשימת ממליצים .6.4

תצהיר בדבר העסקת עובדים זרים, תשלום שכר מינימום ושמירה על חוק שוויון זכויות  .6.5

 .'המסמך  –לאנשים עם מוגבלות 

 .'ומסמך  – עו"ד בדבר חתימה על מסמכי המכרזאישור  .6.6

 .ז'מסמך  – תצהיר בדבר שמירה על הליך הוגן .6.7

 .'חמסמך  – השירותיםמפרט והפרויקט  שלכללי  תיאור .6.8

 .'טמסמך  –פרוגרמה רעיונית ראשונית עקרונית שהוכנה על ידי המזמינה  .6.9

 .'ימסמך  –ההצעה הכספית טופס  .6.10

 על נספחיו:  אי"מסמך  –הסכם  .6.11

 ;נספח א' –)יצורפו לאחר ההכרזה על הזוכה(  ספקמסמכי המכרז של ה .6.11.1

 ;נספח ב' – הספק(התמורה )הצעת המחיר של  .6.11.2

 ;)יצורף מסמך ח' להזמנה( נספח ג' – מפרט השירותים תיאור של הפרויקט ו .6.11.3

 ;1נספח ג' –טבלת שלבי ביצוע הפרויקט ואבני דרך לתשלום  .6.11.4

 נספח –המוצר המוצע עבור היישומון שהוגש על ידי הספק ואושר על ידי המזמינה  .6.11.5

 ;2'ג

 ;נספח ד' – נספח ביטוח ונוסח אישור על עריכת ביטוחים .6.11.6

 ;'הנספח  –התחייבות לשמירה על סודיות והימנעות מניגוד עניינים  .6.11.7

 ;'ו נספח – נוסח ערבות ביצוע .6.11.8

 ;'זנספח  –הצהרת מדווח על בסיס מזומן לצרכי מס ערך מוסף  .6.11.9

 ".מסמכי המכרז" –מסמכים אלו, על נספחיהם, יכונו להלן ביחד או לחוד 

 תנאי סף להשתתפות במכרז

במכרז זה מציע העומד, במועד הגשת ההצעה למכרז, בכל התנאים המפורטים רשאי להשתתף  .7

 להלן:
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 כללי - תנאי סף

)להלן:  1975 –כהגדרתו בחוק מס ערך מוסף, תשל"ו עוסק )יחיד או תאגיד( המציע הינו  .7.1

 ."(עוסק"

 לעיל, 3 נרשם )בעצמו או באמצעות מי מטעמו( למכרז עד למועד הנקוב בסעיףהמציע  .7.2

יובהר, כי מציע שנרשם  .לעיל 5סעיף וקיבל אישור לרישומו במכרז, בהתאם להוראות 

 אינו נדרש להירשם מחדש. ,למכרז בפרסום הקודם

המציעים  סיורמציע שהשתתף ב .להלן 37כאמור בסעיף  המציע השתתף בסיור מציעים .7.3

 מציעים נוסף. נדרש להשתתף בסיורהקודם אינו 

 .להלן 28 - 35בסעיפים  מפורטכ ש"ח, 30,000בסך  המציע הגיש ערבות מכרז .7.4

 .1976 –ו לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"אישור ניהול ספרים בתוקף מציע ל .7.5

 מקצועיים תנאי סף

פרויקטים, העומדים בכל  3המציע  השלים, 1.1.2018במהלך התקופה שתחילתה ביום  .7.6

 :במצטבר ,הבאותהדרישות 

ון )אפליקציה( כל פרויקט כלל אפיון, תכנון, עיצוב ופיתוח של יישומ .7.6.1

 .IOSכן מסוג ת הפעלה מסוג אנדרואיד וואשר נתמך במערכ אינטראקטיבי,

 .1.6.2021במהלך התקופה שתחילתה ביום פרויקט אחד לפחות הושלם  .7.6.2

בימוי, פרויקט אחד לפחות כלל גיבוש קונספט, גיבוש תכנים, כתיבת תסריט,  .7.6.3

 הפקה ועריכה של חוויה אינטראקטיבית.

פרויקט אחד  לחלופין או שתי שפות לפחותכללו שימוש ב לפחות שני פרויקטים .7.6.4

 שלוש שפות לפחות.לפחות כלל שימוש ב

 שימוש במפות ומיקום. כלל פרויקט אחד לפחות  .7.6.5

 .AAשני פרויקטים לפחות כללו פיתוח הנגשה ברמת  .7.6.6

 2המציע מעסיק באופן ישיר ו/או באמצעות חוזה למתן שירותים )פרילנסר( לכל הפחות  .7.7

מפתחים ו/או מתכנתים, בעלי שליטה בשפה העברית ברמת שפת אם, אשר לכל אחד מהם 

 ניסיון בפיתוח יישומונים )אפליקציות( ואתרי אינטרנט.

 אתרי אינטרנט ו/או  3של לכל הפחות הקמה ו/או שדרוג מתן שירותי למציע ניסיון ב .7.8

לחוויית  מחקר יישומונים )אפליקציות(, כאשר בכל אחד מהם ביצע המציע או מי מטעמו

 . UX/UIמשתמש 

במסגרת סעיף  ו/שהוצג ים/עמידה בתנאי סף זה, אין מניעה להציג פרויקט הוכחת לצורך

 בתנאי הסף כאמור. ים/עומד והפרויקט/יםככל  ,לעיל 7.6

להוכחת ניסיון זה יידרש המציע להציג תיק עבודות, קישורים לאתרים או אפליקציות 

 ותוצרי עבודה.

 :הוראות ביחס לתנאי הסף
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  ,7.8ובסעיף  7.6שבסעיף בתנאי הסף  לעמוד רשאיהמציע במידה והמציע הינו תאגיד 

במציע בעל מניות במציע )במקרה של חברה(, או שותף ניסיון של אף באמצעות  לעיל

 מחזיקים , לפי העניין,)במקרה של שותפות(, וזאת במידה ואותו בעל מניות או שותף

שותף " -" ובמציע בעל שליטה)להלן בהתאמה: " במציעמהזכויות לפחות  50% -ב

עוד יובהר כי לא ניתן  ., ובכפוף לעמידתם בכל דרישות תנאי הסף שלעיל("במציע

 7.8ובסעיף  7.6הסף שבסעיף  עמידה בתנאי להציג שני גורמים שונים לצורך הוכחת

וכח יהגורם באמצעותו  אלא אם אחד משני הגורמים הינו המציע בעצמו. ,שלעיל

)ככל שמדובר  עמידה בתנאי סף אלו, יוערך במסגרת ניקוד האיכות כמפורט להלן

 .רמים יוערכו יחד(בשני גורמים שאחד מהם הינו המציע בעצמו כאמור, שני הגו

  הוכחו באמצעות בעל שליטה או  לעיל 7.8 ו/או תנאי הסף 7.6 הסףבמידה ותנאי

בעל השליטה או השותף יהיה נציגו המוסמך של המציע במתן  –שותף במציע 

 על כל חלקיו. ,מטעם המציעהשירותים באופן אישי וינהל את הפרויקט 

 תקשרות הה עיקרי

להלן בדבר עיקרי ההתקשרות הינם כלליים בלבד והוראות אלו תחייבנה את הפרטים המובאים  .8

הצדדים רק במקרים בהם אין התייחסות אחרת מפורטת ומפורשת במסמך ממסמכי המכרז. 

 הייתה התייחסות אחרת כאמור, תחייב ההוראה האחרת והמפורטת.

אין באמור להלן ו/או ביתר מסמכי המכרז כדי לגרוע מחובת המציע לבחון ולבדוק בעצמו  .9

ובאמצעות אנשי מקצוע מטעמו את הנתונים המובאים במסמכי המכרז, ולא תישמע כל טענה מצד 

 מציע בדבר אי התאמה, חוסר דיוק, מחסור בפרטים, טעות והטעיה וכיוצ"ב.

אינטראקטיבית תוכן דיגיטלית הכולל חווית )אפליקציה(,  יישומוןבפיתוח מעוניינת  המזמינה .10

, בטיילת בן גוריון הממוקמת במרחב מצוק הצינים ועד באמצעות טלפון חכם בשיתוף המבקרים

כאטרקציה ישמש , אשר "(המועצה האזוריתבמועצה האזורית רמת הנגב )להלן: " שדה בוקר

 .ובלעדי שלם לא יהא באתר שהביקורמשלימה 

אפיון, תכנון, עיצוב פיתוח  שירותילהתקשר עם ספק אשר יספק  מבקשת המזמינה לשם כך,

גיבוש קונספט, גיבוש תכנים, כאשר שירותים אלו יכללו ותחזוקה של יישומון )אפליקציה(, 

 נוספת מטלה כל וביצוע ,כתיבת תסריט, בימוי, הפקה ועריכה של החוויה האינטראקטיבית

 .המכרז במסמכי הנזכרת

ספק למבקרים באתר חוויה אשר יייעודי,  (היישומון )אפליקציהתוצר הסופי המבוקש הינו  .11

ומשלבת  (Augmented Reality) אינטראקטיבית חדשנית, הנשענת על טכנולוגיית מציאות רבודה

נדבך מרכזי בחוויית הביקור יהווה . היישומון בנופי מצוק הצינים אלמנטים של משחק חווייתי

חושית מעצימה, השואבת השראה מהנוף הטבעי, מהסיפור -למשתמשים חוויה רבויעניק 

 ההיסטורי ומהערכים הסביבתיים של המקום.

למגוון רחב של קהלי יעד, תוך הקפדה על ממשק משתמש נגיש, ידידותי  יותאםיישומון ה .12

יושם דגש על בנוסף,  - Android.ו IOS במכשירי ללא תשלום להורדה והוא יהיה זמיןורספונסיבי, 

עמידה בסטנדרטים של אבטחת מידע, פרטיות משתמשים, נגישות לאנשים עם מוגבלות )בהתאם 

,  שפות לכל הפחותשתי בשימוש נות הנגישות(, לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות ותק

 יכולת וגמישות להוספת שפות נוספות ללא צורך בפיתוחים נוספים.
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"(. הפרוגרמה)להלן: " 'ט מסמךשערכה המזמינה מצורפת כרעיונית ראשונית עקרונית פרוגרמה  .13

, אך מנורעיוני, והמציעים רשאים להגיש הצעותיהם בסטייה מ-עקרוני והינ מסמך זהמובהר כי 

תוך עמידה בכל יתר דרישות מסמכי המכרז והדין. אין באמור כדי לגרוע מסמכויות המזמינה 

כי באחריות המציע לבחון  ,התכנון המוצע, על פי מסמכי המכרז. עוד מובהר כלפי הזוכה ולבחינת

באופן עצמאי את כל המידע, הנתונים וההערכות המובאים בפרוגרמה, וכל מידע אחר הנדרש 

לצורך גיבוש הצעתו ומתן השירותים; לא תשמע כל טענה מפי המציע/הזוכה בדבר המידע הנ"ל, 

  דיוקו ו/או מידע חסר.

סות לכלל הכולל התייח ,קונספט מוצע עבור היישומוןלהגיש  במסגרת ההצעה, נדרשים המציעים .14

 .להלן 79.1.2הרכיבים המפורטים בסעיף 

 צוות המציע

 :המורכב מבעלי התפקידים הבאיםצוות כל מציע יידרש להציג במסגרת הצעתו  .15

שנים  (3) שלוש בעל ניסיון מוכח של על מנהל הפרויקט המוצע להיות – מנהל הפרויקט .15.1

  .יישומונים שלפיתוח אפיון, תכנון ופרויקטים של והובלת לפחות בניהול 

פרויקטים לפחות  (3) שלושה על מעצב האתרים להיות בעל ניסיון בביצוע – מעצב אתרים .15.2

 של עיצוב אתרים רספונסיביים, כאשר לפחות שניים מהם הושלמו. 

 (3) שלושה עוביצעל מפתח האפליקציות להיות בעל ניסיון ב –פתח אפליקציות מ .15.3

 -אנדרואיד ומערכות הפעלה מסוג ל יישומוניםהכוללים אפיון ופיתוח  ,לפחות פרויקטים

IOS.כאשר לפחות שניים מהם הושלמו , 

 "(צוות המציע" או "צעוצוות המה)להלן: "

לטבלת ניקוד  1חברי הצוות המוצע ינוקדו כחלק מניקוד האיכות של ההצעה )סעיף  .15.4

 להלן(. 78.1סעיף כמפורט בהאיכות, 

מעסיק( או -על ידי המציע במישרין )מתקיימים יחסי עובד יועסקוחברי הצוות המוצע  .15.5

לצוות המוצע לא תהא כל טענה ו/או כאשר , באמצעות חוזה למתן שירותים )פרילנסר(

 .סוג שהואדרישה כלפי המזמינה, מכל 

באופן אישי המציע אשר הצעתו תהיה ההצעה הזוכה במכרז יידרש לספק את השירותים  .15.6

במידה ומי מחברי צוות באמצעות הצוות המוצע שהוצג על ידו במסגרת הצעתו למכרז. 

יבה שהיא, יהווה הדבר הפרה יסודית המציע לא יספק את השירותים באופן אישי, מכל ס

 .של ההתקשרות מצד הזוכה במכרז, על כל המשתמע מכך

הצוות המוצע דלעיל, במקרים חריגים בלבד, ייעשה באישור  מחבריהחלפת גורם כלשהו  .15.7

 המזמינה מראש ובכתב, ובתנאים שיוכתבו על ידה באופן בלעדי ובלתי ניתן לערעור. 

המפורטים התפקידים  במקביל את שנייובהר כי, אין מניעה להציע גורם אחד אשר ימלא  .15.8

ובלבד שאותו גורם עומד  ,)מעצב אתרים ומפתח אפליקציות(לעיל  15.3 - 15.2בסעיפים 

, ומבלי שיהא בדבר כדי לגרוע מהתחייבויות במלוא הדרישות ביחס לכל תפקיד בנפרד

למען הסר ספק יובהר, כי מנהל הפרויקט המוצע לא ישמש  הזוכה בכל אופן שהוא.

 נוסף.  בתפקידבמקביל 
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 טתנאי הסף המפור להוכחתשהוצגו  כי בעלי התפקידיםמניעה  עוד יובהר כי אין .15.9

הצוות המוצע, וזאת בכפוף לעמידתם המלאה בכל  כחברי במקביליוצגו  לעיל  7.7בסעיף

 .לכל תפקיד בנפרדביחס הדרישות הנדרשות 

 ממליצים רשימת

בהתאם  ,'דמסמך על גבי , ממליצים 3ה הכוללת פרטי קשר של כל מציע יצרף להצעתו רשימ .16

 :להוראות הבאות

 מבין הפרויקטים שהוצגוליצים יהיו מזמיני השירותים של שני פרויקטים שניים מהממ .16.1

  .לעיל 7.6 לצורך עמידה בתנאי הסף המפורטים בסעיף 'ג מסמךבמסגרת 

בנוסף, על המציעים לציין פרטי קשר של ממליץ נוסף עבורו ביצע המציע פרויקט דומה  .16.2

 ולהוכחת עמידה בתנאי הסף כאמור, ובלבד שמדובר בפרויקט שביצוע 'ג מסמךבשלא הוצג 

 הושלם.

שהוצגו להוכחת עמידה בתנאי הסף כאמור בוצעו עבור אותו במקרה שכל הפרויקטים  .16.3

מזמין שירותים, על המציעים לציין פרטי קשר של שני ממליצים נוספים עבורם בוצעו 

 .מסמך ג'פרויקטים דומים שלא צוינו ב

 מסמךיגיש את הינה חובה. מציע אשר לא , כשהוא מלא וחתום כנדרש, 'ד מסמךיובהר, כי הגשת 

 יפסל.עלולה להכאמור, הצעתו  'ד

זהות אודות  שאלותיישאלו מספר  המזמינה תפנה לממליצים כחלק מבדיקת איכות ההצעה, ואלו .17

 .(להלן 78.1סעיף )לטבלת ניקוד האיכות  4סעיף כמפורט בתשובות הממליצים ינוקדו . המציע

יידרש להעניק למזמינה, בין היתר, את השירותים המפורטים במפרט השירותים במכרז הזוכה  .18

 .בהתאם לצרכיה והנחיותיה, ('חמסמך )

 מפרט השירותים, (אי" מסמךבהתאם להוראות הסכם ההתקשרות על נספחיו ) השירותים יסופקו .19

 על ידי המזמינה ו/או מי מטעמה. ספקוההוראות הפרטניות שיינתנו ל ('חמסמך )

בא למצות את השירותים הנדרשים,  והמפורט במסמכי המכרז אינ השירותים תיאורמודגש כי  .20

באופן מעולה  לבצע את כל העבודות הנדרשות לתכנון, הקמת ותחזוקת הפרויקטוהמציע מתחייב 

ללא תוספת בכפוף לאישורה לכל אחד משלבי התכנון והביצוע,  , והכללהוראות המזמינהבהתאם ו

 תשלום כלשהי.

 יישומוןה . יובהר כיההתקשרותהמכרז וא שושהינם נ לא תהיה בלעדיות לגבי הנושאיםלספק  .21

ה בבעלות יהיה)לא כולל הפלטפורמה על בסיסה יפותח היישומון(  שיפותח במסגרת מכרז

הזכויות הנדרשות  ובכלל זאתהקשורות בו,  זכויות הקניין הרוחנישל המזמינה, לרבות הבלעדית 

עדכון, העלאת תכנים נוספים והמשך פיתוח היישומון לצורך הרחבת  ,לצורך שימוש, תחזוקה

דעתה הבלעדי להתקשר עם כל גורם אחר לצורך -פי שיקול-המזמינה תהא רשאית על .הפרויקט

 .וכן לערוך שינויים ועדכונים ליישומון, על פי שיקול דעתה הבלעדי עצמאישירותים באופן המתן 

 :בהתאם לשלבים הבאיםתקופת ההתקשרות עם הזוכה תהיה  .22

. במהלך ממועד חתימת המזמינה על הסכם ההתקשרותחודשים  12 – ביצועתקופת  .22.1

, היישומוןקמה של הפיתוח וההאפיון, את ה להשליםיידרש הספק  תקופת הביצוע,
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בהתאם  ,של הזוכה ובכפוף לאישור והוראות המזמינה מוצר המוצעהבהתבסס על 

"Key -Turnשלב זה יבוצע בשיטת . ('חמסמך ) לדרישות המכרז ומפרט השירותים

Project" ,למזמינה יישומוןימסר היבסיומו  אשר. 

לספק שירותי במהלכם יידרש הספק , הביצועמתום תקופת  חודשים 12 – תחזוקהתקופת  .22.2

 , מתןגרסאות ו/או עדכוןפיתוח כל תיקון ו/או  , בין היתר,עולבציישומון העבור  תחזוקה

 רך, לרבותשיפור חוויית המשתמש בהתאם לצו, מענה לתקלות ושגיאות בזמן אמת

שירותי  .('ח מסמך) , כמפורט בהסכם ובמפרט השירותיםהעלאת תכנים )רב שפתי(

 התחזוקה יכללו את עלויות אחסון האפליקציה בשרתים שיוצעו על ידי הספק הזוכה.

תקופת הביצוע,  השירותים שיינתנו בתקופת התחזוקה כלולים במחיר שינקוב המציע בגין

 ולא תשולם כל תמורה נוספת בגין שירותים אלו.

תהיה רשאית להזמין בתום תקופת התחזוקה, המזמינה  – תקופת שירות )אופציונלית( .22.3

וכן שירותי העלאת תכנים לעיל,  22.2כמפורט בסעיף תחזוקה  מהספק הזוכה שירותי

בגין ביצוע השירותים לשביעות , כאשר התמורה שתשלם המזמינה ועדכונים נדרשים

תהא בהתאם למחיר שנקב הזוכה בטופס ההצעה הכספית, עבור כל סוג של רצונה 

הנקובים התחייבות הספק הזוכה לביצוע שירותים אלו בהתאם למחירים . שירותים

חודשים מתום תקופת  48תקופה של עד ל בטופס הצעה הכספית כאמור תעמוד בתוקפה

התחזוקה, ואלו יוזמנו על פי שיקול דעתה הבלעדי של המזמינה ו/או מי מטעמה. מובהר 

והמזמינה ו/או מי מטעמה תהא  כי לא תהא לספק הזוכה בלעדיות על ביצוע השירותים,

רשאית לבצעם בעצמה ו/או באמצעות כל ספק אחר, על פי שיקול דעתה הבלעדי של 

  המזמינה.

לזמינות מלאה  ויידרש, לרבות הגורמים מטעמו אשר יועסקו במתן השירותים, הזוכה במכרז .23

על ידי הזוכה  השירותים יסופקולאורך כל תקופת ההתקשרות, בהתאם להנחיית המזמינה. 

הנדרש המוצע , לרבות באמצעות הצוות , על בסיס כח האדם, הכלים והציוד שברשותובעצמו

 לעיל. 15כאמור בסעיף 

בהגשת הצעותיהם מסכימים המציעים לאמור ומצהירים כי בידם היכולת, הכישורים, הזמינות,  .24

כח האדם והציוד, להיענות לכל הזמנת עבודה כאמור, זאת בתמורה להצעת המחיר שהוגשה על 

  ידם.

מסמך )הסכם ההתקשרות בלעמוד, בין היתר, בתנאים והדרישות המופיעים  הזוכה במכרז יידרש .25

 במכרז.  ומיום ההודעה על זכייתם ימי 14(, וזאת תוך א"י

כל נזק, מטרד ומפגע, שייגרם לכל גורם שהוא עקב מתן השירותים על ידי הזוכה, יהיה באחריותו  .26

 המלאה והבלעדית.

רשאית לבטל את המכרז בכל שלב שהוא, לרבות לאחר קבלת המזמינה תהא מובהר בזאת כי  .27

ההצעות ולרבות לאחר הכרזה על הזוכה במכרז, והמציע לא יהא זכאי לכל פיצוי בגין הכנת הצעתו 

. כן תהא רשאית המזמינה שלא לממש את , אלא אם צוין אחרת במסמך ההזמנהוכיו"בלמכרז 

פי מכרז זה, בכל שלב שהוא, הכל -על ירותיםשההתקשרות ו/או להפסיק ו/או לצמצם את היקף ה

 כמפורט בהסכם ההתקשרות.
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 ערבות

להבטחת התחייבויותיו של המציע לקיים את תנאי המכרז בדייקנות ובשלמות, ולהבטחת רצינות  .28

, מקוריתערבות בנקאית  נה, ימסור המציע לידי המזמינההמזמי ושיפויהצעתו של המציע 

שקלים חדשים(, שתוצא  אלף שלושיםש"ח ) 30,000שם המציע, בסך אוטונומית ובלתי מותנית, על 

"(, החתומה כדין על ידי הבנקמאת בנק בישראל או חברת ביטוח בישראל )שניהם יקראו להלן: "

 "(. ערבות המכרזהבנק )להלן: "

הא ת, נהאף האמור, המזמי על .01.04.2026 םעד ליותהיה בתוקף לכל הפחות  המכרזערבות  .29

 שתיקבע כפיהבלעדי, לדרוש מהמציע הארכת הערבות לתקופה נוספת  העל פי שיקול דעת, תרשאי

 תרשאי תהאכאמור לאחר שנדרש לעשות כן,  . לא האריך מציע את ערבותוהיד על בלעדית

 להגיש את הערבות לפירעון, כאמור להלן.נה המזמי

לפסול הצעה אשר הערבות שצורפה לה אינה עומדת בתנאי מכרז זה, או  תהא רשאית נההמזמי .30

המוחלט. בהקשר זה יובהר כי הצמדת  הלהכשירה למרות הפגמים שנפלו בה, לפי שיקול דעת

סכום הערבות למדד כלשהו, אף שאינה מחויבת על פי הוראות המכרז, לא תיחשב לפגם המביא 

 לפסילת הערבות.

יש את הערבות לפירעון, כולה או חלקה, במקרים הבאים, ולאחר להג תהא רשאית נההמזמי .31

לפיצוי בגין כל נזק ו/או הפסד שיגרמו  נהזמיעריכת שימוע למציע )וזאת מבלי לגרוע מזכות המ

 לו(:

יחזור בו מהצעתו לאחר חלוף המועד האחרון להגשת הצעות, בכל דרך  שהמציעכל אימת  .31.1

 שהיא.

 ז בתכסיסנות או בחוסר ניקיון כפיים.נהג במהלך המכר שהמציעכל אימת  .31.2

 מסר לוועדת המכרזים מידע מוטעה או מידע מהותי לא מדויק.  שהמציעכל אימת  .31.3

כל אימת שלאחר שנבחר המציע כזוכה במכרז, הוא לא פעל על פי ההוראות הקבועות  .31.4

מסירת , לרבות )ומבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל( להתקשרותבמכרז שהן תנאי מוקדם 

 25עמידה בתנאים המפורטים בסעיף , אישורי ביטוח וכן להסכם( 'ו נספח) ערבות ביצוע

 לעיל.

 לעיל. 29לא האריך את ערבותו כאמור בסעיף  שמציעכל אימת  .31.5

להלן, והתקיימו בו התנאים בסעיף  93כל אימת שהמציע נבחר ככשיר שני כאמור בסעיף  .31.6

 .לעיל 31.4או בסעיף  31.1

למען הסר ספק יודגש כי לא תתקבל כערבות המחאה אישית ו/או שיק בנקאי ו/או המחאת עסק  .32

 ערב.

מציע שהצעתו לא זכתה, ערבותו תוחזר לו לאחר ההתקשרות עם הזוכה במכרז, בדואר רשום  .33

 לכתובת שיציין המציע במסגרת הצעתו. 

יה במכרז, אלא הוחזרה לו לא יוכל לערער על הזכימציע אשר ערבות המכרז שהומצאה על ידו  .34

חודשים מיום  3לבקשתו לערער, ערבות שתום תוקפה הינו  במצורף נהאם כן המציא למזמי

 . נההחזרתה למזמי
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לחלט את  תרשאי נהלעיל, המזמי 31בכפוף לעריכת שימוע למציע, כאמור בסעיף  .35

או לפנות קודם לכן אל  האו לבסס דרישת הצטרך לנמק בקשתתהערבות/הערבויות, מבלי ש

  המציע, וזאת על ידי הצגת כתב הערבות בפני הבנק.

 ( של נוסח ערבות המכרזRuling-Preאישור מוקדם )

, באמצעות דוא"ל, נההמציעים להגיש לאישור המזמי רשאיםלעיל,  3בסעיף עד למועד הקבוע  .36

 נההמזמיטיוטה של הערבות הבנקאית, מאת הגורם המנפיק.  tenders@haganot.co.ilבכתובת: 

לדרוש שינויים ו/או תיקונים בנוסח הערבות. אין באמור  תהא רשאיתיבחן את טיוטת הערבות, ות

לתיקון פגמים בערבות ו/או התעלמות מהם ו/או לפסול  נהשל המזמי הלעיל כדי לגרוע מזכויותי

ביחס לשינויים ו/או  נהערבות מכרז שתוגש שלא בהתאם להוראות ההזמנה ו/או הוראות המזמי

 תיקונים בה כאמור.

 מציעיםסיור 

מציע שנרשם למכרז יקבל  .אשר ירשמו למכרז מציעיםפרטני למציעים סיור המזמינה תקיים  .37

מופיע בטופס הרישום למכרז ה ,הסיור ומקום הכינוס באמצעות איש הקשר מטעמועדכון על מועד 

 נדרשאינו  ,המציעים הקודם סיורמציע שהשתתף ביובהר כי לעיל.  5כאמור בסעיף  (1מסמך א')

 מציעים נוסף. סיורלהשתתף ב

לא יוכל להגיש  מציעים. מציע אשר לא ישתתף בסיור החובההינה  המציעיםההשתתפות בסיור  .38

ם ו/או במקום הכינוס ו/או הוספת מועדים מציעיעל שינויים במועד סיור ה את הצעתו למכרז.

. באחריות המציעים לעקוב אחר נהתימסר הודעה באתר האינטרנט של המזמי מציעיםלסיורי 

ו/או  מציעיםנהל רישום של המשתתפים בסיור הת נהההודעות המתפרסמות באתר כאמור. המזמי

 .האישור השתתפות, לפי שיקול דעת תנפיק

 פרטי ההצעה

: כל הצעה למכרז תוגש על ידי ישות משפטית אחת בלבד )מגיש ההצעה יכונה לעיל ולהלן .39

"(, כאשר כל המסמכים והאישורים הנדרשים במכרז יהיו על שם המציע בלבד, אלא אם המציע"

 . הותר אחרת במכרז זה במפורש

ף תכלול ההצעה את כל המסמכים והפרטים הנדרשים בהתאם לסעימבלי לגרוע מהאמור לעיל,  .40

 להלן. 54

, במטרה לבחון האם מזמינהבאחריות המציעים לבדוק מעת לעת את אתר האינטרנט של ה .41

 .קיימים שינויים כלשהם ו/או הודעות מטעמה בנוגע למכרז

להלן ביחס לכל השמטה ו/או שינוי ו/או תוספת וכן כל  71תפעל בהתאם להוראות סעיף  מזמינהה .42

הסתייגות אשר ייעשו על ידי מציע באי אלו ממסמכי המכרז ו/או באמצעות מסמך נלווה ו/או בכל 

 דרך אחרת.

לעצמה את הזכות לקבל הבהרות ממי מהמציעים  מזמינהשומרת המבלי לגרוע מהאמור לעיל,  .43

-ומתן עם מי מהמציעים ו/או לדרוש תיקונים בכל אחת מההצעות, לפי שיקול-ו/או לקיים משא

 דעתה. 

 הבהרות ושינויים

mailto:tenders@haganot.co.il
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באמצעות דוא"ל:  עו"ד שרה מורלי,, מזכירת ועדת המכרזיםתוגשנה בכתב לשאלות הבהרה  .44

tenders@haganot.co.il , על המציע לוודא קבלה באמצעות לעיל  3עד למועד הנקוב בסעיף(

, כפי שיתמנה מעת לעת, תהא בכתב ולא נהו/או מנציג המזמי נהדוא"ל חוזר(. כל תשובה מהמזמי

פי יהא תוקף לכל תשובה שתינתן בדרך אחרת. התשובות לשאלות ההבהרה יופצו לכל משתת

 ויהוו חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז. נההמכרז ו/או באתר האינטרנט של המזמי

מציע אשר לא נרשם לעיל.  5נרשם למכרז כאמור בסעיף שאלות הבהרה תתקבלנה רק ממציע אשר  .45

 כאמור לא יוכל להציג שאלותיו כאמור לעיל ו/או לקבל מענה לשאלות ו/או להשתתף במכרז.

ובסדר כרונולוגי בהתאם  בהתאם לטבלה שלהלן בלבד, Wordשאלות ההבהרה תוגשנה בקובץ  .46

 תוגשנהשומרת על זכותה להתעלם משאלות אשר  מזמינהלהופעת הסעיפים במסמכי המכרז. ה

 שלא בהתאם לאמור: 

 הפנייה מדויקת  מס'

 )שם המסמך ומספר סעיף(

 מענה שאלה

 -לא למילוי ע"י המציע -   

 

פה, אין ולא יהיה להם כל תוקף שהוא. רק תשובות -או תשובה שניתנו בעל פרשנותכל הסבר,  .47

 .מזמינהבכתב תחייבנה את ה

על המציע לבדוק את מסמכי המכרז השונים. אם ימצא המציע אי בהירויות, סתירות או אי  .48

בין מסמכי המכרז השונים או הוראות שונות מהוראותיהם, או כל אי התאמה אחרת,  התאמות

. מציע שלא יפנה לעיל 3סעיף ות לוועדת המכרזים ולפרטן בכתב, וזאת עד למועד הנקוב בעליו לפנ

לקבלת הבהרות כאמור ובמועד הנקוב לעיל, יהיה מנוע מלהעלות בעתיד כל טענה בדבר אי 

לקבוע  תרשאי נההא המזמיתומובהר כי במקרה כזה , כאמורבהירויות, סתירות או אי התאמות 

 האת הפרשנות הנכונה ו/או לתקן את אי הבהירות, הסתירה או אי ההתאמה, לפי שיקול דעת

 .נהין קביעת המזמייהמוחלט, והמציע או הזוכה במכרז לא יהא רשאי להעלות כל טענה בענ

עת, קודם למועד להגשת ההצעות במכרז, להכניס שינויים ותיקונים  בכלרשאית מזמינה ה .49

במסמכי המכרז, ביוזמתה או בתשובה לשאלות המציעים. השינויים והתיקונים כאמור יהיו חלק 

ו/או יובאו בכתב  נהויפורסמו באתר האינטרנט של המזמי בלתי נפרד ממסמכי המכרז ומתנאיו

לעיל, באמצעות דואר  5לידיעתם של כל משתתפי המכרז אשר נרשמו למכרז במועד כאמור בסעיף 

הסופיים, כפי שייחתמו על ידי  רק המסמכים, ואולם אלקטרוני לפי הפרטים שנמסרו מראש

 . מזמינה, יחייבו את המזמינהה

במכרז, מצהיר המציע כי הוא ראה ובדק את כל מסמכי המכרז וכל הנתונים  הצעתועם הגשת  .50

הרלוונטיים מכל סוג שהוא, והגיש הצעתו על בסיס זה. מציע שהגיש הצעה במכרז, יהיה מנוע 

 ר למכרז או לתנאיו.מלטעון כי לא היה מודע לפרט כלשהו הקשו

למען הסר ספק, בכל מקרה, ובכלל זה במצב בו תימצא סתירה בין מסמכי המכרז השונים ו/או  .51

את הפרשנות המחייבת. למציע לא תהא כל טענה  מזמינההמכרז, תקבע ה מסמכיאי בהירות לגבי 

mailto:tenders@haganot.co.il
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בגין  ו/או תביעה הנובעת מאי בהירות ו/או סתירה במסמכי המכרז ו/או כל אי התאמה ו/או

 .מזמינההפירוש ו/או הנוסח שבחרה ה

אם ימצא בית משפט מוסמך כי אין תוקף לסעיף או לסעיפים במסמכי המכרז או לחלקי סעיפים  .52

במסמכי המכרז, או שהם בטלים או שלא ניתן לאוכפם, לא יהא בכך כדי לפגוע בשאר מסמכי 

כי עקב ביטול  מזמינההחליטה ההמכרז אשר יוותרו תקפים ומחייבים לכל דבר ועניין; זולת אם 

 או צמצום כאמור, יש לערוך במכרז שינויים נוספים או לבטל את המכרז. 

מבלי לגרוע מהאמור לעיל, הובא עניין הנוגע או הקשור למכרז בפני ערכאה שיפוטית ונפסק על  .53

, ידי אותה ערכאה כי הוראה או חלק מהוראה מהוראות מסמכי המכרז פסולה, מבוטלת או בטלה

משום שאינה עומדת בדרישות הדין או מכל סיבה אחרת, יראו את אותו חלק כאילו צומצם במידה 

 הפחותה ביותר הנדרשת על מנת שההוראה ו/או יתר הוראות המכרז יוסיפו לעמוד בתוקפן.

 מסמכי ההצעה

כל מציע נדרש לצרף להצעתו את כל המסמכים והאישורים המפורטים להלן, כשהם מלאים  .54

 ם כנדרש בכל מסמך:וחתומי

 ;מסמך ב' –טופס הגשת הצעה  .54.1

 ;ג'מסמך  – , מאושר על ידי עו"דניסיון המציעלהוכחת  מלא וחתוםתצהיר  .54.2

 ;מסמך ד' –רשימת ממליצים  .54.3

תצהיר בדבר העסקת עובדים זרים, תשלום שכר מינימום ושמירה על חוק שוויון זכויות  .54.4

 ;'המסמך  , בנוסחלאנשים עם מוגבלות

 ;'ומסמך  – בדבר חתימה על מסמכי המכרזעו"ד אישור  .54.5

 ;ז'מסמך  – תצהיר בדבר שמירה על הליך הוגן .54.6

 ;'חמסמך  – מפרט השירותיםתיאור של הפרויקט ו .54.7

 ;ט'מסמך  –פרוגרמה רעיונית ראשונית עקרונית שהוכנה על ידי המזמינה  .54.8

 להלן; 57.2, כמפורט בסעיף במעטפה נפרדת – י'מסמך  – ההצעה הכספיתטופס  .54.9

(, כשהם חתומים במקומות המיועדים לכך א"ימסמך לרבות ההסכם ) ,כל מסמכי המכרז .54.10

למציעים, מענה בצרוף הודעות , ידי מורשי החתימה המוסמכים מטעם המציע-על

חתומים כולם  (מזמינהככל שהופצו על ידי ה) ופרוטוקול סיור מציעים ההבהרלשאלות 

  ;במקום המיועד לכךעל ידי המציע 

 לעניין חתימה על מסמכי המכרז יובהר, כדלקמן:  .54.11

 אין חובה לחתום על כל עמוד ממסמכי המכרז.  .54.11.1

( ובנספחיו, ואולם א"ימסמך אין צורך למלא את הפרטים החסרים בהסכם ) .54.11.2

 של ההסכם, במקום המיועד לחתימת הספק. בעמוד האחרוןחובה לחתום 

 לאמת כדין.  –וככל שנדרש אימות  'י – 'במסמכים יש לחתום ולמלא את  .54.11.3

 להלן; 28 - 35 ערבות מכרז מקורית בהתאם להוראות סעיפים .54.12
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 פרופיל המציע; .54.13

 המוצע. הצוותהמציע ושל של , תעודות ו/או הסמכות קורות חיים .54.14

  .1976 -לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, תשל"ו אישור ניהול ספרים  .54.15

 ( המכיל את:Disk-On-Keyנייד ) אחסון התקן .54.16

 (.'ימסמך ההצעה הכספית ) למעט, PDFכל מסמכי ההצעה סרוקים בפורמט  .54.16.1

 בסעיף, הכולל התייחסות לכל הרכיבים המפורטים היישומוןעבור  המוצע מוצרה .54.16.2

 .להלן 79.1.2

וכן  7.6 תיק עבודות של הפרויקטים שהוצגו להוכחת עמידה בתנאי הסף שבסעיף .54.16.3

 של עבודות השדרוג ו/או ההקמה שהוצגו להוכחת עמידה בתנאי הסף שבסעיף

 (.ומונים ו/או לאתרים)כולל קישורים תקינים לייש 7.8

מציע  סף בהצעה זו. לא צירף-למען הסדר הטוב יובהר, כי הגשת המסמכים אינה מוגדרת כתנאי .55

אלו מהמסמכים המפורטים לעיל, או שהגישם מבלי שמולאו בהם כל הפרטים או -להצעתו אי

דעתה -רשאית, בהתאם לשיקול מזמינהשנפל פגם באופן מילויים, תהא ועדת המכרזים של ה

או לתקן בהם  הבלעדי והמוחלט, לפסול את ההצעה או לבקש את השלמת המסמכים החסרים

יובהר עוד, כי מבלי לגרוע מסמכותה של הוועדה לדרוש פרטים  טעויות טכניות ו/או חשבונאיות.

להלן(, הוועדה תהיה רשאית לדרוש מהמציעים להמציא  90נוספים ו/או הבהרות )כאמור בסעיף 

אסמכתאות )כגון אישורי מזמין( ו/או לבקש הבהרות אחרות, להוכחת עמידת המציעים בתנאי 

הסף כאמור, לרבות לעניין הוכחת ניסיון המציע, וזאת על אף התצהירים שהוגשו מטעמם כאמור 

 .לעיל

 ההגשת ההצע

, במסירה ידניתלעיל, יש להגיש  54 סמכים המפורטים בסעיףאת ההצעות, בצירוף הפרטים והמ .56

, וזאת , ירושלים1, כניסה א', קומה 7ברחוב כנפי נשרים , מזמינהלתיבת המכרזים שבמשרדי ה

 לעיל.  3עד למועד האחרון להגשת הצעות, כמפורט בסעיף 

ההצעה, בצירוף יתר מסמכי המכרז החתומים על ידי המציע, תוגש בתוך מעטפה סגורה וחתומה,  .57

 מעטפות סגורות באופן הבא: 2ולתוכה יוכנסו  "7/25מכרז מס' " -עליה יצוין 

 בשני ,למעט ההצעה הכספיתמעטפה ראשונה אשר תכיל את כל מסמכי ההזמנה,  .57.1

וכן את  PDFשל כל מסמכי המקור בפורמט  סרוק ועותק)מקור + העתק(  כרוכים עותקים

 - על המעטפה יצוין ,לעיל 54.16 כמפורט בסעיף (disk-on-keyנייד )האחסון ההתקן 

 ".1מעטפה מס'  – 7/25 מכרז מס'"

 מכרז מס'(, ועליה יצוין "י'ההצעה הכספית בלבד )מסמך מעטפה שנייה אשר תכיל את  .57.2

 ".2מעטפה מס'  – 7/25

"( יהא רשאי לחזור בו מהצעתו עד למועד המקוריתההצעה מציע שהגיש הצעה במועד )להלן: " .58

, וזאת באמצעות הגשה של הודעה בכתב בדבר ביטול הצעתו המקורית ו/או האחרון להגשת הצעות

 באמצעות הגשת הצעה נוספת מתוקנת, והצעתו המקורית תהא בטלה.
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במועד  מובהר כי בכל מקרה שבו לא תימצא הודעת ביטול ו/או הצעה מתוקנת בתיבת המכרזים

האחרון להגשת ההצעות, ההצעה המקורית תחייב את המציע לכל דבר ועניין, מבלי שהמציע יוכל 

 לחזור בו.

לא תשתתף במכרז. על אף  האחרון להגשת הצעותהצעה שלא תימצא בתיבת המכרזים במועד  .59

פי שיקול דעתה, -, עלהמועד האחרון להגשת הצעותרשאית להאריך את  מזמינההאמור לעיל, ה

 בהודעה למציעים אשר נרשמו למכרז במועד.

ההצעה הכספית תכלול את כל מרכיבי העלות ו/או הוצאות המציע בכדי לספק את השירותים  .60

המבוקשים במלואם. מובהר למען הסר ספק כי המחירים המוצעים במסגרת ההצעה הכספית 

 .ט מע"מכוללים כל מס או היטל או תוספת אחרת, לרבות כל תשלום לצד שלישי, למע

כל הצעה תעמוד בתוקפה על כל פרטיה, מרכיביה ונספחיה, ותחייב את המציע מהמועד בו הוכנסה  .61

תהא  מזמינהיום לאחר מועד סגירת המכרז. ה 120-לתיבת המכרזים המיועדת למכרז הנ"ל ועד ל

 רשאית לדרוש מהמציע את הארכת תוקף הצעתו, כולה או חלקה, עד למועד אשר ייקבע על ידה.

ולחילוט ערבות עצמה עילה לפסילת הצעת המציע לתהווה כשכנדרש הארכת תוקף ההצעה -אי

 .המכרז

בהגשת הצעתו במכרז מצהיר המציע ומאשר כי הוא ראה ובדק את כל מסמכי המכרז, הבין את  .62

תהליך מתן השירותים וכן כי בחן את כל הנתונים הרלוונטיים מכל סוג שהוא והגיש הצעתו על 

בנוסף, מצהיר המציע כי הוא מכיר היטב את הדין בישראל, לרבות, מבלי לגרוע בסיס זה. 

מכלליות האמור, את דיני המכרזים החלים בישראל, לרבות כל דרישות הרישום החלות על 

 המשתתפים ו/או הזוכים במכרז על פי דין. 

 .1993-התשנ"ג )א( לתקנות חובת המכרזים,6כמו כן, מצהיר המציע כי הוא עומד בדרישות תקנה  .63

לעניין "עידוד נשים  1992 –ב לחוק חובת מכרזים, תשנ"ב 2מציע העונה על דרישות סעיף  .64

 בעסקים", יגיש אישור של רואה חשבון ותצהיר כהגדרתם בחוק, לפיו העסק הינו בשליטת אישה.

לעניין "עידוד משרתי  1992 –ד לחוק חובת מכרזים, תשנ"ב 2מציע העונה על דרישות סעיף  .65

מילואים בעסקים זעירים, קטנים או בינוניים", יגיש הצהרה של מחזיק בשליטה, בהתאם 

 ד)ב( לחוק.2להוראות סעיף 

שתוגש שלא  תהא רשאית לפסול על הסף הצעה שלא תוגש במועד כאמור או מזמינהמובהר כי ה .66

 הבלעדי. בהתאם לתנאי מכרז זה, או לקבל אותה למרות הפגמים שנפלו בה, הכל לפי שיקול דעתה

 בחינת ההצעות ותיקונן 

של באמצעות ועדת המכרזים  מזמינהבחינת ההצעות לבחירת ההצעה הזוכה, תיעשה על ידי ה .67

. הוועדה תהא רשאית להסתייע בבדיקותיה, בין היתר, ביועצים מקצועיים ובוועדות מזמינהה

 משנה מטעמה.

 .על ידי הוועדה וידורגו על ידהרק הצעות שיעמדו בתנאי הסף המפורטים בהזמנה זו, ייבחנו  .68

מבלי לפגוע באמור לעיל, הוועדה תהא רשאית לדון עם המציעים בפרטי הצעתם, לדרוש  .69

מהמציעים פרטים נוספים ו/או הבהרות נוספות לשביעות רצונה המלא, וכן להתיר למציעים או 

ונים שיותרו, למי מהם לתקן את הצעותיהם, לפי קווים מנחים שתקבע הוועדה בדבר היקף התיק

 ותוך שמירה על עקרון השוויון בין המציעים.
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למען הסר ספק, אין בסמכות זו של הוועדה כדי לחייב את הוועדה לנהל מו"מ כאמור, כדי לאפשר  .70

למציע להסתייג בכל דרך שהיא מהאמור במסמכי המכרז או כדי לאפשר למציע לחזור בו ממה 

 שכתב בהצעתו.

ספה, מחיקה ו/או כל הסתייגות שיעשה המציע במסמכי המכרז תהיה לגבי כל מקרה של שינוי, הו .71

 :הוועדה רשאית לפעול בכל אחת מהדרכים הבאות, על פי שיקול דעתה הבלעדי

 לפסול או לדחות את הצעתו של המציע; .71.1

 לראות את הצעת המציע כאילו לא נעשו בה שינויים כלל; .71.2

ממציעים אחרים לתקן ו/או לשנות את לדרוש מהמציע לתקן את השינויים ו/או לדרוש  .71.3
הצעתם; אם מי מהמציעים לא יעשה בהתאם לדרישת הוועדה, רשאית הוועדה לפסול 

 את הצעתו;

לאפשר את השינויים ולראותם כחלק מהצעתו של המציע, וזאת תוך שמירה על עקרון  .71.4
 השוויון בין המציעים.

עות סופר/טעות חשבונית שתתגלה בזאת כי הוועדה תהא רשאית לתקן כל ט המציעים מסכימים .72

בהצעה הכספית שתצורף להצעתם, הן באופן נקודתי והן באופן החישוב הכללי של ההצעה ולא 

 תישמע כל טענה לעניין זה.

הוועדה רשאית שלא להתחשב כלל בהצעה שהיא בלתי סבירה מבחינה כספית לעומת מהות  .73

התייחסות מפורטת לסעיף מסעיפי המכרז, דעתה, או בשל חוסר -פי שיקול-ההצעה ותנאיה, על

 שלדעת הוועדה מונע הערכת ההצעה כדבעי.

נוספים  בכל שלב משלבי בחינת ההצעות, רשאית הוועדה להיפגש עם נציגי המציע, ולדרוש פרטים .74

 דעתה. -לגבי ההצעה, הכול לפי שיקול

 אומדן 

הימנו, לרבות להצעה המזמינה שומרת על זכותה לערוך אומדן לשווי ההתקשרות וכל חלק  .75

"(, ומבלי לגרוע מכל זכות העומדת למזמינה האומדןהכספית במלואה או לחלקים ממנה )להלן: "

פי דין, תהא המזמינה רשאית לבחון את הצעותיהם הכספיות של -פי מסמכי הזמנה זו ו/או על-על

ן ההצעה בעלת המציעים וכל חלק מהן, ביחס לאומדן, ואף בנסיבות בהן יתגלה פער משמעותי בי

הניקוד הגבוה ביותר )או חלקים ממנה( לבין האומדן )וכל חלק ממנו(, לנקוט בכל אחת מהפעולות 

 דעתה המוחלט:-פי שיקול-המפורטות להלן, הכל על

 לבצע בדיקה בקשר לקיומו של פער משמעותי כאמור, לרבות עריכת שימוע, ככל שנדרש; .75.1

 של פער משמעותי;לבחור את ההצעה הזוכה במכרז, חרף קיומו  .75.2

 לבטל את המכרז, ובמקרה כאמור לא יהא זכאי הזוכה במכרז לפיצוי כלשהו; .75.3

ומתן במטרה להפחית את הפער בין ההצעה הזוכה וכל חלק ממנה, לבין -לנהל משא .75.4

 האומדן;

 להורות על הגשת הצעות כספיות חלופיות; .75.5

ינה קבע כי שלא לבחור את ההצעה הזולה ביותר, באם הגורם המקצועי מטעם המזמ .75.6
 מדובר בהצעה תכסיסנית;
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לקיים הליך תחרותי נוסף בין המציעים, או בין קבוצת המציעים שהצעותיהם נמצאו  .75.7
נמוכות מהאומדן, או בין קבוצת המציעים שהצעותיהם נמצאו בפער סביר )חיובי או 

 הכל לפי שיקול דעתה –שלילי( מהאומדן או בין מספר הצעות שזכו לניקוד הגבוה ביותר 

 המקצועי של הוועדה.

פיו כדי לגרוע -למען הסר ספק מובהר בזאת כי אין בהוראות סעיף זה ו/או בזכויות המזמינה על .76

ו/או לפגוע בזכויות המזמינה בהתאם ליתר הוראות הזמנה זו, וכן אין בהוראות אלו כדי לגרוע 

, 1993-תשנ"ג)א( לתקנות חובת המכרזים, ה23-( ו1)א21מזכויות המזמינה בהתאם לתקנות 

דעתה הבלעדי לדרוש -פי שיקול-פיהן, באופן שהמזמינה תהא רשאית על-ומזכויות המזמינה על

מכל אחד מהמציעים שהגישו הצעות כשרות, או מקבוצת המציעים הסופית שתיקבע על ידי 

הוועדה, הצעה כספית חוזרת ומשופרת, וזאת בכל מקרה שבו התגלה פער כלשהו )חיובי או שלילי( 

 ן הצעותיהם לבין האומדן.בי

פי סעיף -המציעים מצהירים ומתחייבים בזאת כי הם מודעים ומסכימים לסמכויות המזמינה על .77

זה, והם מוותרים בזאת על כל טענה ו/או דרישה בקשר עם הפעלת סמכויותיה של המזמינה 

 כאמור.

 אמות מידה לבחינת ההצעות

, וכמותייםתוך שקלול רכיבים איכותיים  ,הבאיםפי המשקלות -בחירת ההצעה הזוכה תתבצע על .78

לשנות את המשקלות לפני המועד האחרון להגשת  זיםרועדת המכמסמכות וזאת מבלי לגרוע 

 הצעות, תוך פרסום הודעה על כך:

קבע על בסיס ייינתן לאיכות ההצעה, אשר ת %06משקל יחסי של  – איכות ההצעה .78.1
 הקריטריונים שבטבלה דלהלן:

הניקוד  אופן בחינת הקריטריון הקריטריון
 המרבי

(1) 

ניסיון 

המציע 

והצוות 

 המוצע

 

ביחס תוצרים להציג  המציע יהיה רשאינו, להוכחת ניסיו

נוספים על אלו שהוצגו במענה לתנאי הסף לפרויקטים דומים 

 10)עד ו שבוצעו או מבוצעים על ידלעיל,  7.8 -ו 7.6שבסעיפים 

 נק'(.

המציע למתן השירותים,  םצוות המוצע מטעהאנשי מהתרשמות 

, כמפורט במסגרת פירוט הניסיון המקצועי נטיוווניסיונם הרל

  '(.נק 10)עד  לעיל  15 בסעיף

 .נק' 4 –מנהל הפרויקט 

 נק'. 3 –לכל בעל תפקיד נוסף 

, ניסיון שנות מספר פי על, היתר בין ןבאמת מידה זו יינתהניקוד 

שפורטו והתחומים בהן עסקו  העבודות מהות, הניסיון אופי

 העבודות.

20 
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 יינתן להצעה הכספית.  %04משקל יחסי  – ההצעה הכספית .78.2

 להביא בחשבון כל שיקול נוסף או אחר שתמצא לנכון. מזמינה אף האמור, רשאית ה על

 הליכי בחינת ההצעות וקביעת הזוכה במכרז

 :להלן המפורטים השלבים פי על תתבצע ההצעה בחינת .79

 : עמידה בתנאי סףו המציע זהות בדיקת –שלב א'  .79.1

(2) 

איכות 

הפרויקטים 

המוצעים 

במסגרת 

 תנאי הסף

 7.6במענה לתנאי הסף שבסעיף  ווצגאשר הנו הפרויקטים ייבח

 לעיל.

עיצוב,  :הבאים הקריטריונים פי על, היתר בין, יינתן הניקוד

, רספונסיביותחווית משתמש, חווית לקוח, ממשק משתמש, 

 SLAמספר שפות, מספר ואיכות תבניות העיצוב, הגדרת 

בממשקים עם  עבודהבפרויקט, אבני דרך לפרויקט ועמידה בהן, 

 .GPSמבוססת  OFFLINEמפות ויכולת עבודה 

20 

(3) 

איכות 

 מוצרה

  המוצע

 בהתאם הוגשאשר  ,יישומוןה עבורהמוצע  המוצר יכותא תיבחן

ההצעה. הניקוד יינתן, בין היתר, על  במסגרת לעיל 79.1.2 לסעיף

 פי הקריטריונים הבאים: 

מענה ידידותי ונוח למשתמש, התייחסות לתוכן ולהופעתו במרחב 

לפעולה ועונה  רצון המייצרתהטיילת, חוויה מעניינת, מקורית, 

על השירות המבוקש, התאמת אמצעי המדיה למכשירי הטלפון 

שעומדים לרשות המבקרים והקיימים בשוק, גמישות ויכולת 

 וספות עתידיות.תעדכון ו

50 

(4) 

 המלצות

 לקוחותמ

רשימת הממליצים המופיעים ב אנשי הקשרלתפנה  המזמינה

 שניים  .לעיל 16סעיף בכאמור  ('ד מסמך) שהגיש המציע

מבין מהממליצים יהיו מזמיני השירותים של שני פרויקטים 

הפרויקטים שהוצגו לצורך עמידה בתנאי הסף המפורטים 

וממליץ נוסף עבורו ביצע המציע פרויקט דומה , לעיל  7.6בסעיף

 שלא הוצג להוכחת עמידה בתנאי הסף כאמור.

 את לשאול רשאית תהיה המזמינהבמסגרת הפנייה לממליצים, 

 זמנים בלוחות עמידה: היתר בין) רלוונטית שאלה כל הקשר אנשי

 מענה במתן יצירתיות, מקצועיות, אנוש יחסי, והתחייבויות

 "ב(.וכיו הלקוח לצרכי

 הממליצים ינוקדו באופן הבא:

פרויקטים להם בוצעו ה מזמיני השירותיםמטעם ממליצים  2

 .המלצהלכל נק'  4 – לעיל  7.6שבסעיף  שהוצגו בתנאי הסף

 נק'. 2 –הממליץ הנוסף 

10 

 100 סה"כ ניקוד איכות ההצעה 
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בשלב זה ייבדקו המסמכים שהוגשו  –הסף -בדיקת זהות המציע ועמידתו בתנאי .79.1.1

לוודא שההצעה עומדת בדרישות הסף שנקבעו לצורך  מנת-מציע עלידי כל -על

השתתפות במכרז, וכן שהינה כוללת את כל המסמכים והאישורים שהמציע 

 נדרש לצרף להצעתו.

ו/או ככל וקיימת  צעתו איזה מהמסמכים האמורים לעיללא צירף המציע לה .79.1.2

הבדיקה חוסר בהירות מכל סוג שהוא במסמכים, בין בשלב זה בין בשלבי 

רשאית הוועדה, מטעם זה בלבד ולפי שיקול דעתה הבלעדי והמוחלט,  ,הבאים

לפסול את הצעתו של המציע או לחלופין; לבקש כי יוסיף ו/או ישלים ו/או יתקן 

ו/או יבהיר איזה מהמסמכים שבהצעתו ו/או הנתונים המפורטים בה וכן רשאית 

 דעתה הבלעדי.-להתעלם מפגמים שאינם מהותיים, לפי שיקול מזמינהה

רק מציעים אשר הוכיחו עמידה בתנאי הסף לפי קביעת ועדת המכרזים יעברו  .79.1.3

 לשלב ב'.

 : %60 – איכות ההצעה –שלב ב'  .79.2

בשלב זה תיבדק איכות ההצעה של המציעים, אשר עברו את שלב א' לעיל.  .79.1.1

)לרבות תיקי עבודות, קורות חיים, תעודות  ייבחנו, בין היתר, מסמכי ההצעה

בתום שלב זה ינוקדו ההצעות בהתאם לקריטריונים  , כאשרוהסמכות וכיו"ב(

 לעיל.  78.1המופיעים בסעיף 

המוצע בשני עותקים מודפסים וכרוכים  מוצרהאת מציע יצרף להצעתו  כל .79.1.2

 אשר (,Disk-on-keyבנפרד, ובנוסף בעותק סרוק בקובץ דיגיטלי על התקן נייד )

 :הבאיםלנושאים  וההתייחסות המסמכים תא יכלול

, המוצע התכנון של והעיצובית הקונספטואלית התפיסה הגדרת .79.2.1.1

החוויה ואופן העברתה וכן, הגדרת אור יהצגת תסריט, ת לרבות

תכנון מהלך כלל , לרבות העיקריים שישולבו במיצג AV-אמצעי ה

, , שלבי עבודה, לוחות זמניםפירוט אבני דרךות הנדרשות, העבוד

 ;תוצרים ותפוקות

 ;לפרויקט המוצע תכנוןה .79.2.1.2

 ואמצעי החוויה הדיגיטלית של וכתובה ויזואלית עקרונית הצגה .79.2.1.3

 .המתוכננים ההמחשה

 של הליבה מרכיבי לרבות, והתוכן המולטימדיה, הטכנולוגיה פרוט .79.2.1.4

 .והתוכנה החומרה

 .ויתרונן המוצעות הטכנולוגיות על הסבר .79.2.1.5

עמידת מיצג, תוך התייחסות לפירוט קיבולת בו זמנית ומשך זמן לכל  .79.2.1.6

 .היישומון בהיקף המשתמשים

 .הפרויקט תחזוקת לנושא התייחסות .79.2.1.7

 ותחזוקה. פירוט כוח האדם הדרוש להפעלה .79.2.1.8



19 

 
 

והחוויה. התוכנית תכלול, בין יישומון תוכנית עבודה להפעלת ה .79.2.1.9

ועדכוני  ת)לרבות רישיונו היתר, פירוט עלויות קבועות ומשתנות

וכל ת כוח אדם, עלויות תפעול ותחזוקה, עלויות אחסון , עלויותוכנה(

מידע רלוונטי נוסף שיש בו כדי להשפיע על תוכנית ההפעלה של 

 הפרויקט.

 .והקונספט החוויה להמחשת מוצעים ומיםמיק .79.2.1.10

 עקרוניתה פרוגרמהנושאים, הוראות והנחיות הכלולות בלהתייחסות  .79.2.1.11

 (.ו' מסמך) הפרויקט תיאור נספחב( וט' מסמך)

פירוט בדבר , אשר תכלול pdf פורמטוב  Power pointמצגת בפורמט  .79.2.1.12

לעיל(, תפקידם בצוות המוצע,  15הצוות המוצע )כמפורט בסעיף 

וכל מידע  דוגמאות של עבודות רלוונטיות קודמות קורות חיים,

 .לצורך ניקוד האיכות רלבנטי נוסף

 .מוצר המוצעה להמחשת נוסף חומר כל .79.2.1.13

שבסעיף  הניקוד בטבלתהמנויים  הפרמטרים יתר לכל התייחסות .79.2.1.14

 .לעיל 78.1

. מבלי דין כל והוראות המכרז מסמכידרישות  בכליעמוד  מוצרהכי  מובהר .79.1.3

מלאה מוצע שאינו בהלימה  מוצרמובהר כי אין מניעה להגיש  ,לגרוע מהאמור

להוראות רעיוניות במסמכי המכרז בדבר עיצוב ו/או תוכן ו/או חוויה, כדוגמת 

, ובכפוף לעמידת ההצעה בהוראות מסמכי המכרז והדין מסמך ט'הוראות 

 כאמור. 

 .המוצר המוצעלשם הצגת  את המציעים לראיון,תזמן המזמינה בשלב זה  .79.1.4

תסריט, תיאור החוויה ואופן יידרשו המצעים להציג את ה ןבמהלך הריאיו

העיקריים שישולבו במיצג, לרבות תכנון   AV -העברתה וכן הגדרת אמצעי ה

לוחות זמנים, תוצרים שלבי עבודה וכלל העבודות הנדרשות, פירוט אבני דרך, 

מידת ניסיונם וות צפויות. כמו כן, תבחן המזמינה במהלך הריאיון את ותפוק

כמפורט בטבלה הכל , הלצרכי ואנשי הצוות המוצע של המציעיםהתאמתם 

 דלעיל.

לא התייצב מציע, לרבות מי מחברי הצוות המוצע, לראיון בהתאם להנחיות 

לפסול את ההצעה, זאת מבלי לגרוע מכל זכות  מזמינה, רשאית המזמינהה

 העומדת לה על פי מסמכי המכרז. 

לחלק זה(. מציע שיקבל  )מתוך הציון המלא 80%ציון האיכות המינימאלי הינו  .79.1.5

 לשלב זה, יפסל ולא יעבור לשלב הבא. 80%-ציון איכות נמוך מ

מקום בו לא התקבלו, לכל הפחות, שתי הצעות העוברות את ציון הסף לאיכות  .79.1.6

 ,והמוחלט הבלעדי הדעת שיקולעל פי על זכותה  המזמינה, שומרת 80%של 

 בלהתמודד ולעבור לשל, 0%7-לאפשר להצעות שציון הסף לאיכות שלהן מעל ל
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מבלי לגרוע מהאמור לעיל, רק מציעים שעברו את בדיקת ההצעות הכספיות. 

 ציון האיכות המינימאלי ימשיכו לשלב ג' במכרז.

 ואולם, במכרז הערכה לצורך הינו המוצע המוצר עבור המיצג הגשתכי  מודגש .79.1.7

 ועדכון התאמה תיקון, ,שינוי כל לבצע הזוכה יידרש השירותיםמתן  במסגרת

 המזמינה להנחיות בהתאםידו וכל יתר רכיבי הצעתו  על המוצע המוצר של

 לשינוי יביא שהדבר ומבלי תשלום תוספת ללא, 'חמסמך בלרבות כמפורט 

 .הסתייגות ללא לאמור המציע מסכים הצעתו בהגשת. ההסכם תנאי

 : %40 – ההצעה הכספיתבחינת  –שלב ג'  .79.2

תמולא על גבי טופס ההצעה הכספית  הצעת המחיר המוצעת על ידי המציע .79.2.1

 (. לתמורה הנקובה יתווסף מע"מ כדין.ח' מסמך)

על המציע לנקוב במחיר עבור כל אחד מהסעיפים בטופס ההצעה הכספית,  .79.2.2

 כדלקמן:

עבור כלל העבודות לפיתוח, מחיר כולל  – היישומוןהקמת  – Aרכיב  .79.2.2.1

הנדרש  , אינטגרציה מלאה וכלהיישומוןל , תכנון, עיצוב שפיוןא

, הרצתו באופן על פי מסמכי המכרז היישומון פיתוח לצורך השלמת

)לרבות העלאתו לחנות  IOS -מלא במערכות הפעלה מסוג אנדרואיד ו

על ידי  באופן מלא והפעלתהאפליקציות של כל מערכת הפעלה(, עד ל

 12המחיר כולל, בין היתר, שירות תחזוקה למשך  .משתמשים

, לעיל 22.2כאמור בסעיף יישומון הפעלת החודשים לאחר השלמת 

הנוספים )ככל  פיתוחיםיישומון ובלרבות כל זכויות היוצרים ב

וכל מטלה המפורטת  , אחסון, העלאת תכנים, עדכון גרסאותשיהיו(

במסמכי המכרז ו/או הנדרשת לצורך השלמת הפרויקט גם אם לא 

 צוינה במפורש.

החל מהשנה  לעלות תחזוקה שנתי מחיר –אופציונלי  – Bב רכי .79.2.2.2

לאחר תום , לעיל 22.3ועד לתום התקופה המצוינת בסעיף  השנייה

  .לעיל Aברכיב  הכלולהתקופת התחזוקה 

פיתוחים חדשים, עבור ת עבודה ר לשעמחי –אופציונלי  – Cרכיב  .79.2.2.3

וכל שירות  ואילך הועדכונים נדרשים מהשנה השניי העלאת תכנים

 . על ידי המזמינה אחר נלווה שידרש

רותים המפורטים לעיל, השיעל המחיר לכלול את כל הדרוש לצורך ביצוע 

ללא יוצא מן הכלל, לרבות כח אדם, ציוד, ליווי וקידום הפרויקט וכיוצ"ב, 

 .למעט רכישת רישיונות שיירכשו על ידי המזמינה בנפרד

 השקלול הבאה:חישוב ההצעה הכספית, על כל רכיביה, יתבצע בהתאם לנוסחת  .79.2.3

 

 

 = (C * 100 * 0.1) + (B * 4 * 0.1) + (A* 0.8) ההצעה הכספית 
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מובהר כי המשתנים של כל רכיב נועדו לצורך שקלול ההצעה הכספית בלבד, ואין 

בהם כדי להוות התחייבות להזמנתם של שירותי תחזוקה ו/או שירותים נוספים 

 בהיקף כלשהו, אם בכלל.

 "ל(הנ השקלול לנוסחת)בהתאם  ביותר הנמוך הכולל בסכוםהצעה שתנקוב  .79.2.4

ניקוד באופן יחסי,  יתר ההצעות תקבלנה. )ברכיב המחיר( 100ציון תקבל 

 "(.ציון ההצעה הכספיתההצעה הזולה ביותר לבינה )להלן: "בהתאם ליחס שבין 

ההצעה הכספית הינה סופית ומוחלטת, והיא תכלול את מלוא התמורה המגיעה  .79.2.5

מתן השירותים, וכל הוצאה ישירה ועקיפה של הזוכה לצורך מתן לזוכה בגין 

 השירותים, גם אם לא צוינה במפורש במסמכי המכרז. 

על אף האמור לעיל, המזמינה תהיה רשאית להביא בחשבון כל שיקול נוסף ו/או  .79.2.6

 אחר שתמצא לנכון.

לא מילא המציע אחד מסעיפי ההצעה הכספית )לרבות מקרה בו לא מילא  .79.2.7

", 0החסר כאילו מולא בו " הסעיףתהיה המזמינה רשאית לראות את כנדרש(, 

 . זאת מבלי לגרוע מזכותה לפעול על פי כל דין, לרבות באמצעות פסילת ההצעה

פים בפרטי פי שיקול דעתה, לדון עם המשתת-)או מי מטעמה( רשאית, על הוועדה .79.2.8

הצעתם, לדרוש מהמשתתפים פרטים נוספים ו/או הבהרות נוספות, לשביעות 

מנת לבחון את המציע ואת הצעתו -רצונה המלא, גם לאחר פתיחת ההצעות על

 במסגרת שיקוליה כאמור. 

 ההצעה הזוכה בחירת

וציון ההצעה  (60%)פי הניקוד המצרפי הגבוה ביותר של ציון האיכות -הזוכה במכרז ייבחר על .80

על אף האמור, ועדת המכרזים רשאית להביא בחשבון כל שיקול נוסף ו/או אחר . (40%)הכספית 

 .שתמצא לנכון

לאחר זכיית המציע במכרז, תצורף ההצעה הכספית של הזוכה כשהיא מלאה וחתומה להסכם  .81

 ( כנספח התמורה.'ימסמך ההתקשרות )

 משלבי שלב בכל, מציע של הצעתו לפסול הסמכות המכרזים לוועדת כי ספק הסר למען מובהר .82

 המלצות לרבות) לידה הגיע או/ו בידה שיש מידע או/ו מסמכים פי על לנכון מצאה אם זאת, המכרז

שירותים ה את מזמינהל להעניק ביכולתו שאין( המציע של אחרים מלקוחות שהגיע ומידע

 .ההמלא רצונה לשביעותהמבוקשים 

לעיל, מובהר כי לוועדת המכרזים סמכות לפסול מציע עימו היה   82בסעיףמבלי לגרוע מהאמור  .83

למזמינה ניסיון בעבר, וזאת במידה ואותו מציע הפר, לדעת המזמינה, הוראה מהוראות הסכם 

 ליכים משפטיים בנוגע לאותה הפרה(.ההתקשרות בינו לבין המזמינה )וזאת גם במידה ולא ננקטו ה

דעתה המוחלט והבלעדי. כן -לפי שיקול רשאית שלא לבחור באף אחת מן ההצעות, הכל מזמינהה .84

רשאית היא להתנות את הזכייה בתנאים ללא חובת הנמקה וכן רשאית היא לדרג מציע או מציעים 

נוספים, מלבד בחירת זוכה, ולקבוע כי במקרה שזוכה לא יעמוד בתנאי כלשהו, יבוא במקומו 

 המציע שדורג אחריו.
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השירותים, כולם או חלקם, תהיה בכתב וחתומה  להתקשר עם מציע לצורך מתן מזמינההחלטת ה .85

, כל עוד לא מזמינה. הודעת הזכייה לא תחייב את המזמינהבידי הגורמים המוסמכים לכך מטעם ה

, בנוסח ההסכם מזמינהנחתם הסכם התקשרות מחייב למתן השירותים לשביעות רצונה של ה

פה, לא יצרו הסכם מחייב -בעל . שום הודעה או מסמך אחר, בין בכתב וביןא"י מסמךהמצורף כ

ו/או כלפי ועדת  מזמינהולא יקנו כל טענת השתק או מניעות כלפי ה מזמינהבין הזוכה לבין ה

 המכרזים.

למען הסר ספק מובהר בזאת כי הודעת הזכייה במכרז לא תחייב את המזמינה עד להשלמת כל  .86

 להסכם( 'ו נספח) ביצועערבות לרבות האישורים והמסמכים הנדרשים מאת הזוכה במכרז 

 ., ועד לחתימת המזמינה על הסכם ההתקשרות)כמפורט בהסכם המסגרת( ואישורי קיום ביטוח

ימים נוספים לאחר ההודעה לזוכים. בתקופה  120ההצעות שלא זכו במכרז תשארנה בתוקף למשך  .87

 זו תהא ועדת המכרזים רשאית להודיע למציעים נוספים על זכייתם מכל סיבה שהיא. 

רשאית, אך לא חייבת, לקבוע  מזמינהמבלי לגרוע מהאמור לעיל, לאחר בדיקת ההצעות, תהיה ה .88

את קבוצת המציעים הסופית, ולאפשר למציעים בקבוצה זו לשפר את הצעותיהם, וזאת בין היתר 

(. במסגרת ההליך, יהיה Best & Finalמתוך מטרה להוזיל ו/או לשפר את ההצעות אשר הוגשו )הליך

מציע מקבוצת המציעים הסופית רשאי, במועד שתקבע ועדת המכרזים, להגיש לתיבת המכרזים כל 

הצעה סופית משופרת שתחליף את הצעתו המקורית. לא הגיש מציע הצעה נוספת, תהיה הצעתו 

 הראשונה הצעה סופית.

פסלה מבלי לפגוע מכלליות האמור לעיל, תהא ועדת המכרזים רשאית שלא לדון בהצעת מציע או ל .89

אם יש לה יסוד סביר לחשוש שפעל בחוסר תום לב ו/או שלא בדרך המקובלת בהליכי מכרז, או 

שכוונתו הייתה להוליך שולל את הוועדה על ידי שגיאות שנעשו במתכוון או על ידי תכסיסים בלתי 

 הוגנים, או שהצעתו מבוססת על הבנה מוטעית של נושא המכרז או על הנחות בלתי נכונות או אם

 המחירים שצוינו בהצעה אינם סבירים.

ועדת המכרזים )או מי מטעמה( רשאית, על פי שיקול דעתה, לדון עם המציעים בפרטי הצעתם,  .90

לדרוש מהמציעים פרטים נוספים ו/או הבהרות נוספות לשביעות רצונה המלא ולבקש מהמציעים, 

דובר במספר מציעים )לרבות שהצעותיהם נמצאו מתאימות, בין אם מדובר במציע בודד ובין אם מ

 חלק מהמציעים בלבד(, לתקן או לשפר את הצעותיהם, וזאת בין בשלב אחד ובין במספר שלבים.  

גם לאחר קביעת הזוכה, ועדת המכרזים רשאית לבוא עמו בדברים במטרה לתקן או לשפר את  .91

 הצעתו.

המכרזים לערוך הליך למען הסר ספק, אין בסמכות זו של ועדת המכרזים כדי לחייב את ועדת  .92

תחרותי נוסף ו/או לנהל מו"מ כאמור, כדי לאפשר למציע להסתייג בכל דרך שהיא מהאמור 

 במסמכי המכרז או כדי לאפשר למציע לחזור בו ממה שכתב בהצעתו.

אשר ישמש כעתודה במקרה וייבצר מהזוכה  ,כשיר שני במכרזועדת המכרזים רשאית לבחור  .93

התחיל בהם, וזאת מכל סיבה שהיא בין שמקורה במציע ובין שמקורה להשלים את שירותיו ו/או ל

פעמי, -חד לתשלום זכותו את תבטל השני הכשיר עם ההתקשרות הפעלת כי מובהר. מזמינהב

 .זו בהזמנה כהגדרתו

לבטל את הזכייה במכרז  מזמינההיה ומציע שזכה לא יעמוד בהתחייבויותיו, תהא רשאית ה .94

בהודעה, וזאת לאחר שניתנה  מזמינהבהודעה בכתב למציע שזכה, החל בתאריך שייקבע על ידי ה
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לו הודעה בה נדרש לעמוד בהתחייבויותיו, והמציע לא עמד בהן בהתאם להודעה ובתוך הזמן 

 על פי כל דין. מזמינהשנקבע בה. אין בסעיף זה כדי לגרוע מזכויות ה

לכל סעד המוקנה לה בחוק ו/או בתנאי מכרז זה, וכן זכאית  מזמינהייה במכרז, זכאית הבוטלה הזכ .95

למסור את מתן השירותים נשוא המכרז למי שיקבע על ידה, ובנוסף יפצה המציע הזוכה את 

, לרבות באמצעות חילוט הערבות הבנקאית ו/או כל חלק על כל הפסד שיגרם לה בגין כך מזמינהה

 חייבת להתקשר עם המציע הבא אחריו או עם כל מציע אחר. מזמינהלא תהא ה. מובהר כי ממנה

הזוכה מנוע מלטעון לקיומה של כל זכות, חובה או סמכות בהתבסס על מידע, הבטחה, התחייבות,  .96

-מצג, הצעה, הבנה, פרסום, פרוטוקול, דיון או הצהרה שנעשו מחוץ להסכם, בין בכתב ובין בעל

 ובין לאחר שנחתם. –לרבות במסגרת הליכי מכרז זה  –כם עמו פה, בין לפני שנחתם ההס

פי שיקול דעתה הבלעדי, לבטל את המכרז ו/או להוציא -ועדת המכרזים תהא רשאית בכל שלב ועל .97

מכרז חדש תחתיו ו/או לפרסם מכרז נוסף לשירותים זהים ו/או דומים, ובכל מקרה לא תהא למי 

 עה בקשר עם החלטתה של הוועדה, באשר תהיה.מהמציעים או הזוכים כל טענה ו/או תבי

מחויבת למסור לזוכה את אספקת מלוא השירותים בפעם אחת.  מזמינהמובהר בזאת, כי אין ה .98

פי שיקול דעתה הבלעדי, למסור לזוכה את אספקת השירותים בחלקים -תהא רשאית, על מזמינהה

 לעיל. 97על פי סעיף  מינהמזאין באמור כדי לגרוע מזכויות ה ., ככל שתמסורו/או בשלבים

בוטלה הזכייה במכרז על ידי בית משפט מוסמך מכל סיבה שהיא, המציע הזוכה יהא זכאי לתמורה  .99

רק בגין השירותים שסיפק בפועל עד למועד ביטול ההתקשרות על ידי בית המשפט, ובכל מקרה 

בגין האמור, לרבות טענת הסתמכות ו/או הוצאת  מזמינהו/או דרישה כלפי הלא תעמוד לו כל טענה 

 הוצאות לרבות בגין שירותים עתידיים שטרם סופקו בפועל.

בדבר המציע הזוכה כי ההחלטה בטלה וכי יש  מזמינהקבע בית משפט מוסמך לאחר החלטת ה .100

ירותים )ככל שהחל בכך( להכריז על זוכה חלופי אחר, מתחייב המציע הזוכה להפסיק את מתן הש

את כל המידע המצוי אצלו, בצירוף דו"ח עדכני באשר לפעולות  מזמינהולהעביר ו/או להחזיר ל

שכבר בוצעו על ידו, וכן לאפשר כניסת הזוכה עליו הכריז בית המשפט באופן מסודר, ובכלל זה 

 לקיים את הוראות ההסכם הנוגעות לסיום ההתקשרות.

כתנאי (, א"ימסמך לעמוד בכל הדרישות והתנאים המקדימים המפורטים בהסכם ) ההזוכעל  .101

 :, ובכלל זאתימים מיום ההודעה על הזכייה 14 -לא יאוחר מוזאת לחתימת המזמינה על ההסכם 

 שתחליף את ערבות המכרז, כמפורט בהסכם. ערבות ביצוע להפקיד .101.1

 כמפורט בהסכם.הגשת טופס אישור קיומי ביטוח למתן השירותים,  .101.2

 הגשת התחייבות לשמירת סודיות והימנעות מניגוד עניינים, כמפורט בהסכם. .101.3

 .מזמינהחתימה על כל מסמך בהתאם להנחיות ה .101.4

לבטל את הזכייה במכרז  מזמינההיה ומציע שזכה לא יעמוד בהתחייבויותיו לעיל, תהא רשאית ה .102

לאחר שניתנה לזוכה  וזאתבהודעתה,  מזמינהבהודעה בכתב לזוכה, החל בתאריך שייקבע על ידי ה

הודעה בה נדרש לעמוד בהתחייבויותיו, והוא לא עמד בהן בהתאם להודעה ובתוך הזמן שנקבע 

 על פי כל דין ו/או הסכם. מזמינהבה. אין בסעיף זה כדי לגרוע מזכויות ה
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מותנה בקבלת תקציבים ממקורות שונים, וכי במידה ולא יתקבלו  מתן השירותיםכי  המובהר בז .103

לבטל את המכרז בכל שלב שהוא,  תרשאי מזמינהתהא ההתקציבים האמורים, כולם או חלקם, 

לרבות לאחר קבלת ההצעות ולרבות לאחר הכרזה על הזוכה במכרז, והמציע לא יהא זכאי לכל 

שלא לממש את ההתקשרות ו/או להפסיק ו/או  מזמינהת ההא רשאית. כן מכל סוג שהואפיצוי 

 .פי מכרז זה, בכל שלב שהוא, הכל כמפורט בהסכם-על שירותיםלצמצם את היקף ה

 פעמי להצעות מסוימות אשר עלו לשלב ג'-תשלום חד

מציעים אשר עלו לשלב ג' ודורגו במקומות השני, השלישי והרביעי )לפי הציון הסופי; ככל שיהיו  .104

כולל מע"מ )עשרים אלף שקלים ₪  20,000פעמי וסופי בסך -מציעים כאלו(, יקבלו תשלום חד

וכל  מוצר המוצעה ,"(, בגין הגשת הצעתםפעמי-החד התשלוםהלן: "עיל ולחדשים( לכל מציע )ל

 זה, כדלקמן: 104כך, בכפוף להוראות סעיף הכרוך ב

 בגין תשלום או/ו פיצוי כלפעמי לא יהיו מציעים אלו זכאים לקבלת -מלבד התשלום החד .104.1

-התשלום החד .ו/או שימוש המזמינה בקונספט המוצע על ידם המכרז ביטולהצעתם ו/או 

 פעמי לא יישא הפרשי הצמדה וריבית מכל סיבה שהיא.

ימים ממועד בחירת זוכה במכרז על ידי ועדת המכרזים  60פעמי יבוצע בתוך -התשלום החד .104.2

ימים ממועד  120פעמי לכשיר השני יבוצע בתוך -התשלום החד. על אף האמור, של המזמינה

שהכשיר השני לא הוכרז כזוכה במכרז  מתן הודעה על בחירתו ככשיר שני, ובכפוף לכך

)במקום הזוכה המקורי(. מובהר כי במידה והמכרז יבוטל ו/או לא ייבחר זוכה במכרז, מכל 

 פעמי.-סיבה שהיא, תבוטל זכאות המציעים הנ"ל לקבלת התשלום החד

 .פעמי כאמור בסעיף זה-תשלום חדלא יקבל  הזוכה במכרז מובהר כי .104.3

פעמי תפקע במידה והוא ינקוט בהליכים -תשלום החדזכאות מציע כלשהו לקבלת ה .104.4

משפטיים כלשהם ביחס להליכי המכרז, אשר יסתיימו בפסק דין חלוט אשר אינו מקבל את 

פעמי לאותו מציע תעוכב עד לקבלת -כל טענותיו בהליך המשפטי. העברת התשלום החד

 פסק דין חלוט.

פעמי ולא יבוצע -ישולם התשלום החדמכרז על ידי המזמינה, מכל סיבה שהיא, לא בוטל ה .104.5

 .כל תשלום אחר למי מהמציעים

המזמינה תהא רשאית, בכל עת, לפי שיקול דעתה הבלעדי והמוחלט לעשות שימוש חופשי  .104.6

פעמי לצורך הפרויקט הנוכחי, -המוצע של המציעים הזכאים לקבלת התשלום החדמוצר ב

לישיים והטמעתו בפרויקט, המוצע, עריכתו, העברתו לצדדים ש מוצרלרבות שינוי ה

בחלקים או בשלמותו, בכל אופן שתמצא לנכון. בהגשת הצעתו המציע )לרבות כל מי 

מטעמו( מוותר על כל תביעה, דרישה וטענה קניינית ו/או מתחום זכויות היוצרים )לרבות 

זכות מוסרית( ו/או בכל הנוגע לקיומם של סודות מסחריים ו/או מקצועיים בהצעתו, כנגד 

זמינה וכל צד שלישי, בקשר לכלל השימושים שתעשה המזמינה ו/או שייעשו צדדים המ

 שלישיים במסמכים כאמור.   

 אין באמור לעיל כדי לגרוע מזכויות המציע לעשות כל שימוש בהצעתו ובקונספט המוצע. 

 המכרז הוצאות
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במכרז תחולנה על כל הוצאות, מכל מין וסוג שהוא, הכרוכות בהכנת ההצעה למכרז ובהשתתפות  .105

 המציע.

 במכרז מידעגילוי 

פי שיקול דעתה, לדרוש ממציע לגלות פרטים מלאים -)או מי מטעמה( רשאית, עלועדת המכרזים  .106

ומדויקים בדבר זהותו, עסקיו, מבנה ההון שלו, מקורות המימון שלו, או של בעלי ענין בו, וכן כל 

צד ג' בעניין זה. כן רשאית הוועדה )או מי  מידע אחר שלדעתה יש ענין בגילויו וכן לפנות לכל

פי שיקול דעתה לבחון פרויקטים אחרים של המציע במסגרת בדיקתה את המציע -מטעמה( על

 ובמסגרת הליך מתן הניקוד לאיכות המציע.

אשר נמנע מלמסור לוועדת המכרזים את המידע הדרוש או מסר מידע לא נכון, רשאית  מציע .107

צעתו או לפסלה וזאת מבלי לגרוע מכל זכות אחרת העומדת לוועדה ו/או הוועדה שלא לדון עוד בה

 , לפי העניין, כתוצאה מההפרה, לפי תנאי מסמכי מכרז זה או לפי כל דין.מזמינהל

כי הוא נמנע מלמסור מידע נכון ו/או מסר מידע חלקי  מזמינהזכה מציע, ולאחר מכן התברר ל .108

לשלול זכייתו מעיקרה, מבלי שהזוכה יהיה זכאי  מזמינהבלבד ו/או מסר מידע מטעה, רשאית ה

כתוצאה  מזמינהלקבל כל פיצוי ו/או החזר הוצאות, וזאת מבלי לגרוע מכל זכות אחרת השמורה ל

 מההפרה.

שומרת לעצמה את הזכות לבדוק ולאשר בכל דרך בה תבחר את אמיתות המידע שנמסר  מזמינהה .109

ת המציעים כאילו הסכימו לביצוע הבדיקות דלעיל על על ידי המציעים. בהגשת הצעות, יראו א

 .מזמינהידי ה

בהגשת הצעות, מביעים המציעים את הסכמתם מראש לגילוי הצעותיהם למציעים אחרים, ככל  .110

לעשות כן בקשר להליך משפטי הקשור למכרז ו/או בקשר לבקשת עיון במסמכי  מזמינהשתידרש ה

 , בבחינת סוד מסחרי. מזמינהה של ההמכרז, פרט למידע שהינו, לפי שיקול דעת

עיון ו/או צילום במסמכי ההצעה הזוכה ויתר מסמכי המכרז והליכיו, או כל חלק מהם, ייעשה  .111

 .(בתוספת מע"מ)ש"ח  500של  מראש בכפוף לתשלום

כי קיים ספק כלשהו  מזמינהעל אף האמור לעיל, מסכימים המציעים כי במקרה בו תהא סבורה ה .112

רשאית להימנע מגילוי המידע, וזאת כל עוד לא ניתן צו  מזמינהבשאלת גילוי המידע, תהא ה

 מרשות מוסמכת המורה על גילוי כאמור.

המציע חייב לעדכן את הוועדה בכתב וללא דיחוי לגבי כל שינוי אשר יחול, ככל שיחול, במידע  .113

לוף מעת הגשת הצעתו למכרז ועד למועד פרסום , בפרק הזמן שיחמזמינהשמסר לוועדה או ל

 עד לחתימה על ההסכם. -החלטת הוועדה בדבר הזוכה, ואם נקבע כזוכה 

 אחריות

אינה נושאת בכל אחריות להוצאה ו/או לנזק שייגרמו למציע בקשר עם הצעתו בקשר  מזמינהה .114

 כל סיבה שהיא.למכרז זה, לרבות בכל הנוגע לאי קבלת הצעתו ולרבות ככל שהמכרז יבוטל מ

מובהר במפורש, כי בכל מקרה לא יהיה המציע זכאי לפיצוי כלשהו או להחזר הוצאות כלשהן  .115

 בקשר עם השתתפותו במכרז זה.
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 על הליך הוגן שמירה

המציע אינו רשאי לגלות את פרטי הצעתו לאחרים בכלל ולמשתתפים אחרים במכרז זה בפרט או  .116

או תיאום הצעות, בכל צורה שהיא, וזאת החל  תכסיסנות לבצע כל פעולה שיש בה משום קנוניה או

. כחלק מהשמירה על הליך הוגן, המציע ממועד פרסום מכרז זה ועד להכרזה על הזוכה במכרז

כחלק ממסמכי  ולהזמנה זו ויגיש 'ז מסמךכ ףהמצור שמירה על הליך הוגן תצהיר בדבריחתום על 

 .ההצעה

 סודיות

בקשר או לצורך המכרז  מזמינהכל מידע שיימסר לו על ידי ה המציע מתחייב לשמור על סודיות .117

 פיו. -ומתן השירותים על

מציע לא יהיה רשאי לגלות את פרטיו ואת פרטי הצעתו במכרז לכל גורם שהוא, אלא בהסכמת  .118

 מראש ובכתב. מזמינהה

 בנוגע לשמירת סודיות. מזמינההמציעים מתחייבים לציית לכל הוראות ה .119

והמסמכים מושאלים למציע לשם הכנת הצעתו והגשתה.  מזמינההנם רכוש הכל מסמכי המכרז  .120

אין המציע רשאי להעתיק מסמכים אלה ו/או להשתמש בהם לכל מטרה אחרת. לא הגיש המציע 

כי לא זכה במכרז, יחזיר המציע את מסמכי המכרז, אם נדרש  מזמינההצעה, או קיבל הודעה מה

 .מזמינהלעשות כן על ידי ה

 נציגותהודעות ו

את כתובתו לצורך קבלת הודעות בכל הקשור במכרז ואת שמו,  (1')מסמך אבכל מציע במכרז יציין  .121

מספר הטלפון, מספר הפקסימיליה וכתובת הדואר האלקטרוני של נציג מטעמו, המוסמך לחייב 

 את המציע על פי דין לעניין מכרז זה.

בקשר למכרז זה והוא יהיה מוסמך לייצג  נהעם הנציג שיצוין כאמור ינוהלו המגעים של המזמי .122

 את המציע ולהתחייב בשמו. על נציג זה להיות תושב ישראל, וכתובתו בישראל.

הודעות תשלחנה בדואר או בפקסימיליה או בדואר אלקטרוני. הודעה שנשלחה בדואר תחשב כאילו  .123

בפקסימיליה תחשב )ארבעים ושמונה( שעות ממועד משלוחה. הודעה שנשלחה  48הגיעה ליעדה תוך 

)עשרים וארבע( שעות ממועד המשלוח. הודעה שנשלחה בדואר  24כאילו הגיעה ליעדה תוך 

 אלקטרוני תחשב כאילו הגיעה ליעדה עם שליחתה.

 הדין החל 

-מכרז זה ינוהל ויפורש בהתאם להוראות דיני מדינת ישראל, לרבות חוק חובת המכרזים, התשנ"ב .124

 .1993-התשנ"ג , ותקנות חובת המכרזים,1992

המשפט המוסמכים בעיר -הסמכות הבלעדית לדון בכל עניין הנוגע למכרז על נספחיו נתונה לבתי .125

 ירושלים בלבד.

ההצעות תיערכנה ותוגשנה בהתאם להוראות כל דין והוראות מסמכי המכרז והמציעים ייחשבו,  .126

עותיהם ולצורך לכל דבר ועניין, כמי שקיבלו ייעוץ משפטי מתאים לצורך הכנת והגשת הצ

 השתתפותם במכרז.
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, מאשר המציע כי קיבל ו/או מצויים בידיו כל מסמכי המכרז על 'ב מסמךבחתימתו על גבי  .127

נספחיהם, קרא אותם והבין את תוכנם וכי הוא מקבל על עצמו את כל התנאים וההתחייבויות על 

 פיהם. 
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 טופס רישום למכרז 

טופס זה ימולא על ידי המציע ו/או מי מטעמו המבקש להירשם כמשתתף במכרז, בהתאם להוראות 

להזמנה. לאחר מסירת טופס זה  3להזמנה. את הטופס יש להגיש עד למועד הקבוע בסעיף  5סעיף 

 כנדרש, תועבר למציע חוברת המכרז.

 :המציע

 שם המציע ________________ 

 מספרו )ח.פ. / ע.מ.( _________________

 __________________________________________כתובת מלאה למשלוח דואר  

 כתובת דואר אלקטרוני ____________________________________________

 טלפון_________________ נייד _____________________פקס  ____________ 

 :איש הקשר מטעם המציע

  שם איש הקשר  _________________________

 ____________________________________________ כתובת דואר אלקטרוני

 טלפון_________________ נייד _____________________פקס  ____________

 

 

 

  

 חתימה וחותמת המציע שם מלא של החותם בשם המציע תאריך

 

 

 

  

 7/25מכרז מס' 

 (1מסמך א')
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 טופס הגשת הצעה

 
 לכבוד

 בע"מ החברה הממשלתית להגנות ים המלח
 

 בטיילת בן גוריון, מצוק הציניםדיגיטלית שירותי פיתוח ויישום חווית תוכן מתן להצעה הנדון: 

 הםעל כל חלקיהמכרז למתן השירותים שבנדון, אנו החתומים מטה לאחר שקראנו בעיון את מסמכי 

 :כדלקמן , מצהירים בזאתהםונספחי

על פרטיהם ללא יוצא מן הכלל, המכרז הננו מצהירים בזה כי קראנו והבנו את כל האמור במסמכי  .1

כי ערכנו את כל הבדיקות הדרושות ו/או הנחוצות להגשת הצעתנו זו, וכן בחנו את כל הגורמים 

וכי בהתאם לכך ביססנו את הצעתנו. לא הסתמכנו בהצעתנו מתן השירותים האחרים המשפיעים על 

החברה הממשלתית על ידי פה -זו על מצגים, פרסומים, אמירות או הבטחות כלשהם שנעשו בעל

ו/או עובדיה ו/או מי מטעמה, אלא על האמור במסמכי  "(המזמינה)להלן: "להגנות ים המלח בע"מ 

 בלבד. המכרז 

כי לא נציג כל מתחייבים ללא כל הסתייגות או שינוי והמכרז אנו מסכימים לכל האמור במסמכי  .2

הסכם ידיעה כלשהי של תנאי -איהבנה או -תביעות או דרישות המבוססות על טענות של אי

ואנו מוותרים בזה מראש המכרז  או של יתר מסמכי"( ההסכם)להלן: " אי"מסמך  –ההתקשרות 

 על טענות כאמור.

למתן והניסיון הדרושים  , כח האדם, הזמינות, הציודהננו מצהירים כי אנו בעלי הידע, המומחיות .3

מכרז זה, וכי בידינו כל הרישיונות, התעודות, ההסמכות, ההרשאות, האישורים א ונשהשירותים 

 פי ההסכם.-פי כל דין לביצוע כל התחייבויותינו על-וההיתרים הנדרשים על

כי הצעתנו עונה על כל ו, במכרזהננו מצהירים כי אנו עומדים בכל התנאים הנדרשים מהמשתתפים  .4

 . המכרזהדרישות שבמסמכי 

פי ההסכם, לרבות אך -צעתנו זו, הננו מתחייבים כי היה ותתקשרו עמנו בהסכם, ננהג עלההגשת ב .5

נפרד -פי כל האמור בנספחים להסכם המהווים חלק בלתי-מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, על

 הימנו, ואנו מקבלים על עצמנו את מלוא תנאיו, וכן כל חובה אחרת הנובעת ממנו.

ידנו במסגרת מכרז -עובדות והמצגים שניתנו עלה, אנו מצהירים כי כל חתימתנו על מסמכי המכרזב .6

זה, הינם נכונים ומדויקים, לרבות במועד הגשת ההצעה, ויישארו כך בכל מועד עתידי והינם חלק 

נפרד מהצעתנו. אנו מצהירים כי ידוע לנו שההצהרה האמורה הינה ביסוד הסכמת המזמינה -בלתי

את הזכות לבדוק את כל המצגים  במכרז וכי המזמינה שומרת לעצמה תנויילהשתתפותנו ו/או לזכ

התאמה מכל מין וסוג, -האמורים )לרבות לאחר שלב ההודעה על הזוכה(. ידוע לנו כי במקרה של אי

הסכם שיחתם עמנו, אם נזכה במכרז, התהא המזמינה זכאית לפסול את הצעתנו ו/או לבטל את 

 ולא תהא לנו כל טענה לעניין זה.

 7/25מכרז מס' 

 ב'מסמך 
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, ןאו מקצת ןכול הכרוכות בזכייה במכרז,נו יתיוהננו מתחייבים, כי אם לא נמלא אחר התחייבו .7

מתן למסור את  תהא זכאיהיא תמכל התחייבות כלפינו ו הפטורהמזמינה הא תתוך הזמן האמור, 

בגובה ערבות פיצוי  לקבל תזכאיתהא המזמינה ובנוסף , אחרו/או לכל גורם למשתתף השירותים 

 ., ללא הוכחת נזקו/או ערבות הביצוע )לפי הגבוהה( המכרז

חוזרת ואינה ניתנת לביטול, שינוי או תיקון ותהא תקפה ומחייבת אותנו -הצעתנו זו היא בלתי .8

, והיא תמשיך לחייב אותנו והמזמינה יום מהמועד האחרון להגשת הצעות 120במשך תקופה של 

 הצעתנו זו יוארך לפי דרישת המזמינה. תוכל לקבלה בכל עת לפני תום אותה תקופה. תוקף

נו במסגרת מכרז זה, וכי אין בהצעת נויד-זכויות הקניין הרוחני במוצר המוצע על מלואבבעלותנו  .9

 ומשום פגיעה או הפרה של זכויות קניין רוחני כלשהן של צד ג'. עוד אנל ידנו עו/או במוצר המוצע 

רבות היישומון, ל והזכויות הנדרשים לצורך פיתוחם כל הרישיונות, ההיתרי נוכי ברשות יםמצהיר

 ., ככל שהצעתנו תוכרז כהצעה הזוכה במכרזרישיונות צדדי ג'

כי מתן השירותים מותנה בקבלת תקציבים ממקורות שונים, וכי במידה ולא יתקבלו ידוע לנו  .10

 התקציבים האמורים, כולם או חלקם, תהיו רשאים לבטל את המכרז ו/או לצמצם את היקף

השירותים, בכל שלב שהוא, לרבות לאחר קבלת ההצעות ולרבות לאחר הכרזה על הזוכה במכרז, 

 ולא נהיה זכאים לכל פיצוי בגין כך.

לב וללא הסכם או קשר עם אנשים או גופים אחרים -הננו מצהירים כי הצעתנו זו מוגשת בתום .11

 .במכרז המגישים הצעות

 ם/בשמו ים/המטרות והסמכויות הקבועות במסמכי התאגידהננו מצהירים כי הצעתנו הינה בגדר  .12

פי כל דין -על הצעה זו וכי אין כל מניעה על ים/מוגשת ההצעה, כי אנו זכאים לחתום בשם התאגיד

 או הסכם לחתימתנו על הצעה זו.

 :(V-לסמן בניתן ) , מלאים וחתומיםאנו מצרפים להצעתנו את המסמכים והאישורים הבאים .13

   V שם המסמך

  ;מסמך ב' -טופס הגשת הצעה 

  - ניסיון המציעלהוכחת מאושר על ידי עו"ד  מלא וחתוםתצהיר 

 ;ג'מסמך 

 

  ;ד'מסמך  –רשימת ממליצים 

תצהיר בדבר העסקת עובדים זרים, תשלום שכר מינימום ושמירה על 

 ;'המסמך  - חוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות

 

  ;'ומסמך  - מסמכי המכרזעו"ד בדבר חתימה על אישור 
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  ;'זמסמך  - תצהיר בדבר שמירה על הליך הוגן

  ;'חמסמך  - מפרט השירותיםותיאור הפרויקט 

 –פרוגרמה רעיונית ראשונית עקרונית שהוכנה על ידי המזמינה 

 ;ט'מסמך 

 

, כמפורט בסעיף במעטפה נפרדת – 'ימסמך  - ההצעה הכספיתטופס 

 ;להזמנה 57.2

 

(, כשהם חתומים אי"מסמך לרבות ההסכם ), כל מסמכי המכרז

ידי מורשי החתימה המוסמכים מטעם -במקומות המיועדים לכך על

ה ופרוטוקול הבהרלמציעים, מענה לשאלות בצרוף הודעות , המציע

שהופצו על ידי המזמינה( כולם חתומים על ידי סיור מציעים )ככל 

  ;המציע במקום המיועד לכך

 

  להזמנה; 28 - 35ערבות מכרז מקורית בהתאם להוראות סעיפים 

  פרופיל המציע;

  ;המוצע הצוותהמציע ושל , תעודות ו/או הסמכות קורות החיים

 –לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, תשל"ו אישור ניהול ספרים 

1976; 

 

  המכיל את: (Disk-On-Key)התקן אחסון נייד 

ההצעה הכספית  למעט, PDFכל מסמכי ההצעה סרוקים בפורמט  .127.1.1

 (.'ימסמך )

, הכולל התייחסות לכל הרכיבים המוצר המוצע עבור היישומון .127.1.2

 .הזמנהל 79.1.2בסעיף המפורטים 

תיק עבודות של הפרויקטים שהוצגו להוכחת עמידה בתנאי  .127.1.3

להזמנה וכן של עבודות השדרוג ו/או ההקמה  7.6הסף שבסעיף 

להזמנה )כולל  7.8שהוצגו להוכחת עמידה בתנאי הסף שבסעיף 

 רים תקינים ליישומונים ו/או לאתרים(.קישו

 

 

 

 

  

 חתימה וחותמת המציע שם מלא של החותם בשם המציע תאריך
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 תצהיר להוכחת ניסיון המציע

 

אני הח"מ, _________ בעל/ת ת.ז. ______________, לאחר שהוזהרתי כי עלי להצהיר אמת וכי 

 אם לא אעשה כן אהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק, מצהיר/ה בזה כדלקמן: 

הנני משמש כ_________________ מטעם המציע _____________ שמספרו ______________ 

שירותי פיתוח ויישום חווית מתן ל 7/25צעתו במסגרת מכרז פומבי ומוסמך ליתן תצהיר זה כחלק מה

 .בטיילת בן גוריון, מצוק הצינים דיגיטליתתוכן 

 :המציעפרטי 

 

         שם המציע:

         :ח.פ. / ע.מ.מס' 

         :מען המציע

         טלפונים:

         דואר אלקטרוני:

 

 : הערות כלליות

הנדרש על גבי מסמך זה בלבד, ללא הפניה לטבלאות / מסמכים חיצוניים. יש למלא את הניסיון  -

לא מילא המציע את הניסיון במסמך זה כנדרש, רשאית המזמינה לפעול בכל דרך שתמצא לנכון, 

 . לרבות באמצעות פסילת ההצעה

 נוספים.  זהיםגבי דפים -במתכונת הנ"ל, עלניסיון נוסף ניתן לפרט  -

מידע רלוונטי נוסף לשם הוכחת ניסיונו ולשם ניקוד האיכות של ההצעה, המציע רשאי לצרף כל  -

 לפי שיקול דעתו.

תיק להזמנה יש לצרף  7.8בסעיף ו  7.6הקבועים בסעיף סףההנדרש בתנאי ניסיון הלהוכחת  -

 עבודות, קישורים לאתרים או אפליקציות ותוצרי עבודה. 

 .המוצע הצוותהמציע ושל ותעודות השכלה יש לצרף קורות חיים  -

 .המוצע מטעמוצוות הבאמצעות  מזמינההמציע מתחייב לספק את השירותים ל -

 

  ניסיון המציע

פרויקטים, העומדים בכל הדרישות  3המציע השלים , 1.1.2018במהלך התקופה שתחילתה ביום  .1

 :במצטברהבאות, 

אשר , )אפליקציה( אינטראקטיביכל פרויקט כלל אפיון, תכנון, עיצוב ופיתוח של יישומון  .1.1

 .IOS כן מסוגנתמך במערכות הפעלה מסוג אנדרואיד ו

 .1.6.2021פרויקט אחד לפחות הושלם במהלך התקופה שתחילתה ביום  .1.2

 7/25מכרז מס' 

 ג'מסמך 
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פרויקט אחד לפחות כלל גיבוש קונספט, גיבוש תכנים, כתיבת תסריט, בימוי, הפקה ועריכה  .1.3

 של חוויה אינטראקטיבית.

פרויקט אחד לפחות כלל  לחלופין אושני פרויקטים לפחות כללו שימוש בשתי שפות לפחות  .1.4

 שימוש בשלוש שפות לפחות.

 פרויקט אחד לפחות כלל שימוש במפות ומיקום.  .1.5

 .AAשני פרויקטים לפחות כללו פיתוח הנגשה ברמת  .1.6

 .להזמנה 7.6כמפורט בסעיף 

 בחשבון במסגרת בחינת יבואובמענה לסעיף זה  הוצגושפרויקטים לב המציעים לכך שה תשומת

ך יש להקפיד על מילוי מלוא להזמנה. לפיכ 78.1 של איכות ההצעה, כמפורט בסעיף 2מידה  אמת

 והנתונים הנדרשים באופן מיטבי. המידע
 

 1' מס פרויקט

 .         : הפרויקטמזמין שם 

 .         : שם הפרויקט שבוצע

 _______________________________________________________תיאור הפרויקט: 

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

.____________________________________________________________________ 

-)יש לסמן ב ון )אפליקציה( אינטראקטיביאת השירותים הבאים ביחס ליישומ הפרויקט כלל .1.1

 במקום המתאים): 

 אפיון. ☐ 

 .תכנון ☐ 

 עיצוב. ☐ 

 פיתוח. ☐ 

 .IOS -במערכות הפעלה מסוג אנדרואיד ו תמיכה ☐ 

 : __________.במהלך התקופה שתחילתה ביום הושלםהפרויקט  .1.2

  :(במקום המתאים -)יש לסמן באת הפעולות הבאות  כללפרויקט ה .1.3

 גיבוש קונספט. ☐

 .גיבוש תכנים ☐

 .כתיבת תסריט ☐

 .בימוי ☐

 הפקה. ☐
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 עריכה של חוויה אינטראקטיבית. ☐

 .(במקום המתאים  -)יש לסמן ב שלוש שפות ☐ אושתי שפות ב ☐ :שימוש כלל פרויקטה .1.4

 .(במקום המתאים -)יש לסמן בלא  ☐ כן  ☐ הפרויקט כלל שימוש במפות ומיקום: .1.5

 .(המתאיםבמקום  -)יש לסמן בלא  ☐ כן  ☐: AAפיתוח הנגשה ברמת  כללפרויקט ה .1.6

  :ביצוע הפרויקטמועד תחילת 

     )שנה(:     )חודש(: 

 ללקוח: ביצוע הפרויקט מועד סיום 

 .(-)יש לסמן ב עד היום ☐/     )שנה(:     )חודש(: 

 

 2' מס פרויקט

 .         : מזמין השירותיםשם 

 .         : שם הפרויקט שבוצע

 _______________________________________________________תיאור הפרויקט: 

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

.____________________________________________________________________ 

-)יש לסמן ב ון )אפליקציה( אינטראקטיביאת השירותים הבאים ביחס ליישומ הפרויקט כלל .1.1

 במקום המתאים): 

 אפיון. ☐ 

 .תכנון ☐ 

 עיצוב. ☐ 

 פיתוח. ☐ 

 .IOS -במערכות הפעלה מסוג אנדרואיד ו תמיכה ☐ 

 : __________.במהלך התקופה שתחילתה ביום הושלםהפרויקט  .1.2

  :(במקום המתאים -יש לסמן ב)את הפעולות הבאות  כללפרויקט ה .1.3

 גיבוש קונספט. ☐

 .גיבוש תכנים ☐

 .כתיבת תסריט ☐

 .בימוי ☐

 הפקה. ☐

 עריכה של חוויה אינטראקטיבית. ☐
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 .(במקום המתאים  -)יש לסמן ב שלוש שפות ☐ אושתי שפות ב ☐ :שימוש כלל פרויקטה .1.4

 .(במקום המתאים -)יש לסמן בלא  ☐ כן  ☐ הפרויקט כלל שימוש במפות ומיקום: .1.5

 .(במקום המתאים -)יש לסמן בלא  ☐ כן  ☐: AAפיתוח הנגשה ברמת  כללפרויקט ה .1.6

  :ביצוע הפרויקטמועד תחילת 

     )שנה(:     )חודש(: 

 ללקוח: ביצוע הפרויקט מועד סיום 

 .(-)יש לסמן ב עד היום ☐/     )שנה(:     )חודש(: 

 

 3' מס פרויקט

 .         : מזמין השירותיםשם 

 .         : שם הפרויקט שבוצע

 תיאור הפרויקט: _______________________________________________________

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

_________________________________________________.___________________ 

-)יש לסמן בן )אפליקציה( אינטראקטיבי הפרויקט כלל את השירותים הבאים ביחס ליישומו .1.1

 במקום המתאים): 

 אפיון. ☐ 

 .תכנון ☐ 

 עיצוב. ☐ 

 פיתוח. ☐ 

 .IOS -במערכות הפעלה מסוג אנדרואיד ו תמיכה ☐ 

 __________.: במהלך התקופה שתחילתה ביום הושלםהפרויקט  .1.2

  :(במקום המתאים -יש לסמן ב)את הפעולות הבאות  כללפרויקט ה .1.3

 גיבוש קונספט. ☐

 .גיבוש תכנים ☐

 .כתיבת תסריט ☐

 .בימוי ☐

 הפקה. ☐

 עריכה של חוויה אינטראקטיבית. ☐
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 .(במקום המתאים  -)יש לסמן ב שלוש שפות ☐ אושתי שפות ב ☐ :שימוש כלל פרויקטה .1.4

 .(במקום המתאים -)יש לסמן בלא  ☐ כן  ☐ הפרויקט כלל שימוש במפות ומיקום: .1.5

 .(במקום המתאים -)יש לסמן בלא  ☐ כן  ☐: AAפיתוח הנגשה ברמת  כללפרויקט ה .1.6

  :ביצוע הפרויקטמועד תחילת 

     )שנה(:     )חודש(: 

 ללקוח: ביצוע הפרויקט מועד סיום 

 .(-)יש לסמן ב עד היום ☐/     )שנה(:     )חודש(: 

 

מפתחים  2המציע מעסיק באופן ישיר ו/או באמצעות חוזה למתן שירותים )פרילנסר( לכל הפחות  .2

ו/או מתכנתים, בעלי שליטה בשפה העברית ברמת שפת אם, אשר לכל אחד מהם ניסיון בפיתוח 

 יישומונים )אפליקציות( ואתרי אינטרנט.

 1עובד מס' 

 העובד:______________________.שם 

במקום  יש לסמן ) חוזה למתן שירותים )פרילנסר( ☐  באופן ישיר ☐: העובד מועסק על ידי המציע

 .(המתאים

 .(במקום המתאים יש לסמן ) מתכנת  ☐מפתח   ☐העובד בעל הסמכה של: 

 .(במקום המתאים -)יש לסמן בלא  ☐ כן  ☐בעל שליטה בשפה העברית ברמת שפת אם: 

במקום  -)יש לסמן בלא  ☐ כן  ☐ בעל ניסיון בפיתוח יישומונים )אפליקציות( ואתרי אינטרנט:

 .(המתאים

 

 2עובד מס' 

 שם העובד:______________________.

במקום  יש לסמן ) חוזה למתן שירותים )פרילנסר( ☐  באופן ישיר ☐העובד מועסק על ידי המציע: 

 .(המתאים

 .(במקום המתאים יש לסמן ) מתכנת  ☐מפתח   ☐ העובד בעל הסמכה של:

 .(במקום המתאים -)יש לסמן בלא  ☐ כן ☐בעל שליטה בשפה העברית ברמת שפת אם: 

במקום  -)יש לסמן בלא  ☐ כן ☐ בעל ניסיון בפיתוח יישומונים )אפליקציות( ואתרי אינטרנט:

 .(המתאים

 

אתרי אינטרנט ו/או יישומונים  3הקמה ו/או שדרוג של לכל הפחות מתן שירותי בלמציע ניסיון  .3

 . UX/UI)אפליקציות(, כאשר בכל אחד מהם ביצע המציע או מי מטעמו מחקר לחוויית משתמש 

 1מס' עבודה 

 .         : מזמין השירותיםשם 
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 ______________________________________________________: העבודהתיאור 

___________________________________________________________________ 

.___________________________________________________________________ 

 

 .(במקום המתאים -)יש לסמן בשדרוג  ☐הקמה  ☐העבודה כללה: 

 .(במקום המתאים -)יש לסמן ביישומון )אפליקציה(  ☐אתר אינטרנט   ☐: העבודה בוצעה עבור

 

לא  ☐כן  ☐: UX/UIהמציע או מי מטעמו ביצעו במסגרת מתן השירותים מחקר לחוויית משתמש 

 .(במקום המתאים -)יש לסמן ב

 

 2מס' עבודה 

 .         : מזמין השירותיםשם 

 ______________________________________________________ תיאור העבודה:

___________________________________________________________________ 

.___________________________________________________________________ 

 

 .(במקום המתאים -)יש לסמן בשדרוג  ☐הקמה  ☐העבודה כללה: 

 .(במקום המתאים -)יש לסמן ביישומון )אפליקציה(  ☐אתר אינטרנט  ☐העבודה בוצעה עבור: 

 

לא  ☐ כן ☐: UX/UIהמציע או מי מטעמו ביצעו במסגרת מתן השירותים מחקר לחוויית משתמש 

 .(במקום המתאים -)יש לסמן ב

 

 3מס' עבודה 

 .         : מזמין השירותיםשם 

 ______________________________________________________תיאור העבודה: 

___________________________________________________________________ 

.___________________________________________________________________ 

 

 .(במקום המתאים -)יש לסמן בשדרוג  ☐הקמה  ☐העבודה כללה: 

 .(במקום המתאים -)יש לסמן ביישומון )אפליקציה(  ☐אתר אינטרנט  ☐העבודה בוצעה עבור: 

 

לא  ☐ כן ☐: UX/UIהמציע או מי מטעמו ביצעו במסגרת מתן השירותים מחקר לחוויית משתמש 

 .(במקום המתאים -)יש לסמן ב

 

 אני מצהיר כי זה שמי, להלן חתימתי, והאמור בתצהיר זה אמת.



38 

 
 

 

 

  

 חתימת המצהיר  שם המצהיר בשם המציע תאריך

 

 אישור

אני הח"מ, _______________, עו"ד )מ.ר.___________(, מאשר/ת כי ביום _______________ 

הופיע בפניי במשרדי ברח' ___________________ מר/גב' _____________ שזיהה/תה עצמו/ה 

אישית וחתם/ה על תצהיר זה לאחר שהזהרתי אותו/ה, כי ידי ת.ז. מס' _________ / המוכר/ת לי -על

 עליו/ה להצהיר את האמת, וכי י/תהא צפוי/ה לכל העונשים הקבועים בחוק, אם לא י/תעשה כן.

 

 

  

 חתימה וחותמת שם מלא של עו"ד תאריך
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 רשימת ממליצים

 :ושה ממליצים, כמפורט להלןשל שליין בנספח זה רשימה על המציע לצ

במסגרת  מבין הפרויקטים שהוצגופרויקטים של שני  מזמיני השירותיםשניים מהממליצים יהיו  .1

  הזמנה.ל 7.6 לצורך עמידה בתנאי הסף המפורטים בסעיף 'ג מסמך

בנוסף, על המציעים לציין פרטי קשר של ממליץ נוסף עבורו ביצע המציע פרויקט דומה שלא הוצג  .2

 להוכחת עמידה בתנאי הסף כאמור, ובלבד שמדובר בפרויקט שביצוע הושלם. 'ג מסמךב

שהוצגו להוכחת עמידה בתנאי הסף כאמור בוצעו עבור אותו מזמין במקרה שכל הפרויקטים  .3

שירותים, על המציעים לציין פרטי קשר של שני ממליצים נוספים עבורם בוצעו פרויקטים דומים 

 .מסמך ג'שלא צוינו ב

המזמינה תפנה לממליצים כחלק מבדיקת ת פרטי הממליצים באופן מלא מדויק וברור, יש למלא א .4

זהות אודות המציע. תשובות  שאלותמספר במסגרת זו יופנו אל הממליצים  איכות ההצעה,

 הזמנה.ל 78.1לטבלת ניקוד האיכות, סעיף  4סעיף ב כמפורטהממליצים ינוקדו 

 1ממליץ מס' 

 שם הממליץ: _______________________.

 שם הפרויקט שבוצע על ידי המציע: _____________________________.

 .____שם איש הקשר אצל הממליץ: _________________

 ______________________.תפקיד איש הקשר: 

 מס' טלפון נייד:_________________________.

 .כתובת מייל:______________________________

 2ממליץ מס' 

 שם הממליץ: _______________________.

 שם הפרויקט שבוצע על ידי המציע: _____________________________.

 _____________________.שם איש הקשר אצל הממליץ: 

 תפקיד איש הקשר: ______________________.

 מס' טלפון נייד:_________________________.

 כתובת מייל:______________________________.

 3ממליץ מס' 

 שם הממליץ: _______________________.

 _____________________________.שם הפרויקט שבוצע על ידי המציע: 

 שם איש הקשר אצל הממליץ: _____________________.

 תפקיד איש הקשר: ______________________.

 מס' טלפון נייד:_________________________.

 כתובת מייל:______________________________

 

 7/25מכרז מס' 

 ד' מסמך
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זרים, תשלום שכר מינימום ושמירה על חוק שוויון תצהיר בדבר העסקת עובדים 
 זכויות לאנשים עם מוגבלות

אני הח"מ ______________, נושא ת.ז. מס' __________, מורשה החתימה מטעם 
לאחר שהוזהרתי כחוק  "(,המציע)להלן: " ________________________ שמספרו ____________

מצהיר בזאת,  כל העונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן,כי עליי לומר את האמת וכי אהיה צפוי ל
 בכתב, כדלקמן:

שירותי פיתוח ויישום חווית מתן ל 7/25אני נותן תצהיר זה בשם המציע, בקשר עם מכרז מס'  .1
  .דיגיטלית בטיילת בן גוריון, מצוק הציניםתוכן 

-גופים ציבוריים התשל"ובתצהירי זה, משמעותו של המונח "בעל זיקה" כהגדרתו בחוק עסקאות  .2
"(. אני מאשר/ת כי הוסברה לי משמעותו של מונח זה חוק עסקאות גופים ציבוריים)להלן: " 1976

 וכי אני מבין/ה אותו.

עבירה לפי חוק עובדים זרים )איסור העסקה שלא כדין והבטחת  –משמעותו של המונח "עבירה"  .3
 .1987-מום התשמ"זאו לפי חוק שכר מיני 1991-תנאים הוגנים(, התשנ"א

 הנני מצהיר כי התקיים במציע אחד מאלה: .4

המציע ובעל זיקה אליו לא הורשעו ביותר משתי עבירות עד למועד האחרון להגשת ההצעות  .א
 במכרז.

אם המציע ובעל זיקה אליו הורשעו ביותר משתי עבירות, חלפה שנה אחת לפחות ממועד  .ב
 ההרשעה האחרונה ועד למועד האחרון להגשת ההצעות במכרז. 

 הנני מצהיר כי התקיים במציע אחד מאלה: .5

 .1998-לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח 9המציע מקיים את הוראות סעיף  .א

אינן חלות על  1998-לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח 9 הוראות סעיף .ב
 המציע.

 זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת. .6

 

 

  

 חתימת המצהיר  שם המצהיר בשם המציע תאריך

 
 אישור

אני הח"מ, _______________, עו"ד )מ.ר.___________(, מאשר/ת כי ביום _______________ 
ידי ת.ז. -הופיע בפניי במשרדי ברח' ___________________ מר/גב' _____________ שזיהה עצמו על

מס' _________ / המוכר לי אישית וחתם על תצהיר זה לאחר שהזהרתי אותו, כי עליו להצהיר את האמת, 
 וחתם עליה בפניי.וכי יהא צפוי לכל העונשים הקבועים בחוק, אם לא יעשה כן, אישר את נכונות הצהרתו 

 

 

 7/25מכרז מס' 

 ה' מסמך

 

 

  

 חתימה וחותמת שם עורך הדין תאריך
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 אישור עו"ד בדבר חתימה על מסמכי המכרז

של  גבי מסמכי המכרז וההצעה-מאשר בזאת כי החתימות עלהח"מ, עו"ד ______________,  אני

"(, נעשו בהתאם לתקנון המציע)להלן: " שמספרו _____________ _____המציע ___________

 את המציע לכל דבר וענין. ותמחייב ן, וה, לזכויות החתימה במציע ולפי כל דיןהמציע

 

 

  

 חתימה וחותמת שם מלא של עו"ד תאריך

 

 
 

  

 7/25מכרז מס' 

 'ומסמך 
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 שמירה על הליך הוגןבדבר  תצהיר

הח"מ  אנו, 1977-חוק העונשין, התשל"ז בנוסף לחובות והאיסורים החלים עלינו מכוח הדין, לרבות .1
המציע, מתחייבים  ______________________________________, המורשה/ים לחתום בשם

 ומצהירים בזאת כדלקמן:

כל דבר  לא להציע ו/או לתת ו/או לקבל, במישרין ו/או בעקיפין, כל טובת הנאה ו/או כסף ו/או .1.1
או נושא משרה של המזמינה יפין על החלטה בעל ערך במטרה להשפיע במישרין ו/או בעק

)לרבות משתתפים או משתתפים פוטנציאליים  או מי מטעמה ו/או כל גורם אחרמזמינה ב
 הנובע ממנו.הליך התקשרות  ו/או כל מכרזי, בקשר להליך הבמכרז(

החברה ו/או מי מטעמה ו/או  במישרין ו/או בעקיפין, נושא משרה בחברה ו/או עובד, לא לשדל  .1.2
על מנת לקבל מידע )לרבות משתתפים או משתתפים פוטנציאליים במכרז( כל גורם אחר 

 הנובע ממנו. ליך התקשרותו/או לכל ה המכרזילהליך  חסוי/סודי הקשור

החברה  לא לשדל ו/או לשתף פעולה, במישרין ו/או בעקיפין, עם נושא משרה בחברה ו/או עובד  .1.3
)לרבות משתתפים או משתתפים פוטנציאליים במכרז( מה ו/או כל גורם אחר ו/או מי מטע

 ו/או לא תחרותית. במטרה לקבוע מחירים בצורה מלאכותית

וועדת המכרזים של לעיל, ידוע לנו כי  1במידה והתעורר חשד סביר כי פעלנו בניגוד לאמור בסעיף  .2
לגביו  מכרזי, לא לשתפנו בהליך הלעצמה את הזכות, עפ"י שיקול דעתה הבלעדית שומרמזמינה ה

במסגרת ההליך לא לקבל את הצעתנו  חשד כי נעשתה הפעולה כאמור, ו/או בכל הליך אחר ו/או קיים
 ו/או לבטל בכל זמן שהוא את ההסכם מכרזיה ו/או לבטל בכל זמן שהוא את זכייתנו בהליך המכרזי

 .מכרזיליך הההנובע מה

המעורבים בכל דרך  מטעמנו דינו, קבלני משנה שלנו, סוכנינו ומיאנו נביא תוכן סעיף זה לידיעת עוב .3
 שהיא בהליך המכרזי ו/או בהליך ההתקשרות הנובע ממנו.       

 

 

  

 חתימה וחותמת המציע שם מלא של החותם בשם המציע תאריך

 
 אישור

_______________ אני הח"מ, _______________, עו"ד )מ.ר.___________(, מאשר/ת כי ביום 
ידי ת.ז. -הופיע בפניי במשרדי ברח' ___________________ מר/גב' _____________ שזיהה עצמו על

מס' _________ / המוכר לי אישית וחתם על תצהיר זה לאחר שהזהרתי אותו, כי עליו להצהיר את האמת, 
 נכונות הצהרתו וחתם עליה בפניי. וכי יהא צפוי לכל העונשים הקבועים בחוק, אם לא יעשה כן, אישר את
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 חתימה וחותמת שם עורך הדין תאריך



43 

 
 

 

 

 שירותים מפרטהפרויקט וכללי של תיאור 

  מבוא .1

 דיגיטליתתוכן  חווית של, פיתוח, הקמה, הרצה ומסירה אפיון, תכנון, בייזוםעוסק  המכרז .1.1

כאטרקציה תיירותית  שתשמשטלפון חכם,  באמצעותהמבקרים,  בשיתוף אינטראקטיבית

 כמפורט והכלועד שדה בוקר,  הצינים מצוק טיילת במרחבשהוקמה  הפיסיתמשלימה לטיילת 

 וביתר מסמכי המכרז.  זה במסמך

, התקנה אספקה, מסירה, פיתוח, הקמה, הרצה, אפיון, תכנון, ייזוםיכללו, בין היתר,  השירותים .1.2

 Turnלתקופה המפורטת במסמך זה ) טפתוהטכנולוגיה לרבות אחזקה שוותחזוקת כל הציוד 

Key Project.) 

 עקרונות מנחים .2

 :רקע וחווית הביקור .2.1

 לאורךגוריון ועד לכניסה לקיבוץ שדה בוקר. -בין אחוזת קבר פולה ודוד בן משתרעתגוריון -טיילת בן

גוריון, לנוף, לטבע ולסביבה. המציעים -בןדוד המתייחס ל מינימליסטיפיסי הטיילת פרוס מערך מידע 

לפרוגרמה רעיונית ראשונית עקרונית שהוכנה על ידי את הצעתם בהתאם  יגישו במכרז זה,

 האינטראקטיבית החוויה להזמנה; 'ט מסמךהמצורפת כ השונות לאורך הטיילת לתחנותהמזמינה 

 לבודדים ולקבוצות. הפעלה תאפשרלפעילות ו תגרה

 : קהלי היעד .2.2

תיירות חוץ ופנים, מילדים ועד מבוגרים, קבוצות מודרכות, קבוצות נוער, מבקרים מזדמנים ומשפחות, 

מתוך מחשבה וקשב לצרכים של קהל המבקרים  וצעסטודנטים, חיילים, גמלאים וכו'. כלל העבודה תב

 בטיילת כולל ילדים, קשישים ובעלי מוגבלויות.

 : זרימת קהל .2.3

החוויה  מערךויציאות והתפצלויות עתידיות למוקדי עניין בנוף ובסביבה.  הטיילת כוללת מספר כניסות

 למבנהבהתאם  ,יגובש באופן גמיש המאפשר הצטרפות, כניסה או יציאה התיירותי הדיגיטלי המוצע,

 רכיבת אופניים. המשלברגל ומקטע  להולכימקטע  שבטיילתלשים לב  יש. הטיילת

 : שפות  .2.4

עם אופציה עתידית  , לרבות כתוביות תומכות,שפות: עברית, ערבית ואנגלית 3-כוללת הפקה ב העבודה

 להוספת שפות.

 :הנגשה .2.5

כלל הנגשת התכנים תהיה בהתאם לכל הנחיה, תקנה וחוק ישראלי קיים לנגישות; הזוכה יהיה חייב 

לכלל הנחיות, תקנות וחוקי  להגיש אישור יועץ נגישות מטעמו לעמידת המוצר הסופי, תכניו וכל מרכיביו

 הנגישות הקבועים בישראל.

 7/25מכרז מס' 

 'חמסמך 
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 :תגובה של המערכת האינטראקטיבית זמן .2.6

התקנה, הורדה או תגובת המערכת האינטראקטיבית, גם בימי ביקור עמוסים, חייב להיות זמן  זמן

 3,000 -עמוסים ובתקופת החגים צפויים לסייר ברחבי הטיילת כ בימיםלצורכי אינדיקציה,  ;מהיר

 מבקרים ליום.

 השירותים הנדרשים .3

 מסמכי המכרז יתרלמסמך ט' וזה הינו מסמך משלים  מסמך

 את העבודות כלהלן: , בין היתר,מפרט השירותים יכלול

 העבודה: מטרת .3.1

 םמיידעיאטרקציה תיירותית שתמשוך קהל לביקור חוויתי בטיילת. האטרקציה תכלול  יצירת

 תחרותי. יםומשחק

גוריון כשצעד -ראה ומה חשב דוד בן מה - הציניםבמציאות רבודה ומשחק חברתי בנופי מצוק  מסע

  .הציניםבנופים המרהיבים הנשקפים מראש מצוק 

המציעים נדרשים להציע את המטייל מהסביבה.  מנתקתהנייד כלל, הצמדות למסך הטלפון  בדרך

לצאת למסע  יוזמנו המבקריםהמטייל לשטח. לאמצעי שיפותח ויסייע בצורה חווייתית לחבר את  הצעות

תחנות, להאזין למידע ולהתבונן בנוף מנקודות מבט שונות. על רקע הנוף בן ימנו הם  מספרבטיילת דרך 

יחוו, באמצעות מציאות רבודה, כיצד נוצר הנוף סביב, יצפו בעקבות היעלים על הטיילת וישמעו את 

 ו לעם ישראל.גוריון על הנגב ומשמעות-חזונו של דוד בן

 בשטח. מתבוננות גםלמסך, אלא  צמודות רקמלווה את המטייל, אך עיניו אינן  הטלפון

 :בתחנההפעילות  משך .3.2

דקות פעילות משחק לכל תחנה. יש  2-4 -דקות ועוד כ 1.5 -בכ תוכן-על העברת מידע ומסרי מומלץ

 התחנות ובתנאי השטח.להתחשב באפשרות של העברת מסרים ותכנים נוספים בהקשבה בדרך בין 

 :כוללת העבודה .3.3

-בטיילת בן ייזום, תכנון, אפיון, פיתוח, הקמה, הרצה ומסירה של מוצר חוויה דיגיטלית שירותי .3.3.1

 גוריון, מצוק הצינים.

, עריכה ותיקונים בהתאם הפי תכני הפרויקט, כתיבת תסריט, בימוי, הפק-תחקיר על ביצוע .3.3.2

 איכותית חווייתיתונציגיה, התקנה והרצה בשטח וכל הנדרש לטובת מערכת  מזמינהלהערות ה

 .גבוההברמה  ושירותית

עם אופציה עתידית להוספת  , לרבות כתוביות תומכות,שפות: עברית, ערבית ואנגלית 3-הפקה ב .3.3.3

 שפות.

  יועץ נגישות מורשה. אישור להציג חייב המציע: על פי התקן, הכללים והחוקים בישראל. הנגשה .3.3.4

מענה לצרכי הבטיחות במרחב הטיילת ככל שיתבקש ובהתאם למרכזי התוכן  ןתית העבודה .3.3.5

 בטיילת.

 .iOS -והפעלה אנדרואיד  מערכתתתאים למכשירי טלפון מבוססי  המערכת .3.3.6
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 .בהתאם למסמכי המכרזואחזקת המערכת לרבות עדכונים ותיקונים  תפעול .3.3.7

המסלול  הארכת, כדוגמת למסלול עתידייםשתוצע, חייבת לאפשר תוספות ועדכונים  המערכת .3.3.8

 לתחנות נוספות ו/או הארכה פיזית של התפתחות המסלול המקורי מעבר לתחנות הנתונות כיום.

 -זמן תגובה לתקלות אחרות  שעות; 5-ולא יותר מ מיידית - תגובה לתקלות משביתות מערכת זמן .3.3.9

 .שעות 48 עד

 הציוד הנדרש תוך התחשבות באחזקה עתידית. כלאת כוללת  ההתקנה .3.3.10

 .יישומוןמידע לטובת ה לאחסון פתרונותאת ה לספקהמציע  באחריות .3.3.11

המזמינה  . כל שלב צריך לקבל את אישורמראשובתאום  נההעבודה תעשה על פי הנחיית והמזמי כל .3.4

 .בכתב
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 עקרונית שהוכנה על ידי המזמינהפרוגרמה רעיונית ראשונית 
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 ההצעה הכספית

 

 למסמך ההזמנה 57.2תצורף במעטפה חתומה ונפרדת, כמפורט בסעיף 
 

 

 לכבוד

 חברה הממשלתית להגנות ים המלח בע"מה

 
בטיילת בן דיגיטלית פיתוח ויישום חווית תוכן למתן שירותי  7/25הצעת מחיר במכרז פומבי הנדון: 

 .גוריון, מצוק הצינים

על  המכרזים מטה, לאחר שקראתי/נו בעיון את ההזמנה להציע הצעות ויתר מסמכי מ/םאני/אנו החתו

מתן השירותים נספחיהם וצרופותיהם, מציע/ים בזה את הצעתי/נו הכספית לקבלת תשלום במסגרת 

 נשוא מכרז זה כדלקמן:

פרמטר 

 לחישוב
 תיאור

 הצעת המחיר

)לא כולל 

 מע"מ(

A 

כלל עבור מחיר כולל  – הקמת היישומון

, פיתוח, הקמה אפיוןתכנון, העבודות ל

, אינטגרציה מלאה וכל ועיצוב של היישומון

על פי  היישומון פיתוח הנדרש לצורך השלמת

בכללותם )גם אם לא נרשם  מסמכי המכרז

לעיל במפורש(, הרצתו באופן מלא במערכות 

)לרבות  IOS -הפעלה מסוג אנדרואיד ו

רכת העלאתו לחנות האפליקציות של כל מע

על ידי  באופן מלא והפעלתהפעלה(, עד ל

המחיר כולל, בין היתר, שירות  משתמשים.

חודשים לאחר השלמת  12תחזוקה למשך 

, להזמנה 22.2הפעלת היישומון כאמור בסעיף 

יישומון לרבות כל זכויות היוצרים ב

, עדכון הנוספים )ככל שיהיו( פיתוחיםוב

וכל מטלה , אחסון , העלאת תכניםגרסאות

המפורטת במסמכי המכרז ו/או הנדרשת 

לצורך השלמת הפרויקט גם אם לא צוינה 

 במפורש.

___________ 

.₪ 

 7/25מכרז מס' 

 'ימסמך 
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B 

 )אופציונלי(

החל מהשנה  שנתי לעלות תחזוקה מחיר

ועד לתום התקופה המצוינת בסעיף  השנייה

לאחר תום תקופת התחזוקה , להזמנה 22.3

 .לעיל Aברכיב  הכלולה

___________ 

 לשנה.ש"ח 

C 

 )אופציונלי(

ר לשעת עבודה עבור פיתוחים חדשים, מחי

העלאת תכנים ועדכונים נדרשים מהשנה 

ואילך וכל שירות אחר נלווה ככל  ההשניי

 .על ידי המזמינה ששיידר

___________ 

 לשעה.ש"ח 

 

 חישוב ההצעה הכספית, על כל רכיביה, יתבצע בהתאם לנוסחה השקלול הבאה:

 

הוצאות ישירות  הכולליםאת כל מרכיבי העלות  ה הכספית דלעיל הינה הצעה הכוללתהצעכי ה ידוע לנו

 ., למעט מע"מים במלואם בגין מכרז זההמבוקש למתן השירותים ,ועקיפות

אנו מצהירים כי ידוע לנו כי למעט האמור לעיל, לא נהיה זכאים לקבל כל תמורה אחרת בגין מתן 

 .מלבד הסכום הנגזר מהצעתנו כאמור לעילהשירותים נשוא מכרז זה, 

 

 

  

 חתימה וחותמת המציע שם מלא של החותם בשם המציע תאריך

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 = (C * 100 * 0.1) + (B * 4 * 0.1) + (A* 0.8 )ההצעה הכספית 
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  הסכם

   שנת  לחודש    אשר נערך ונחתם ביום 
 
 

 :בין
 

 החברה הממשלתית להגנות ים המלח בע"מ

 ירושלים, 7כנפי נשרים מרחוב 

         ("המזמינה" )להלן:
 

 מצד אחד
 
 

 :לבין
 

                                                           

 מרחוב                               ,                  

 ע.מ./ח.פ.                                            

 שנימצד                                "(הספק" :)להלן
           

 
בתכנון אפיון ופיתוח יישומון )אפליקציה(, הכולל חווית תוכן מעוניינת  מזמינהוה :(1) הואיל

אינטראקטיבית בשיתוף המבקרים באמצעות טלפון חכם, בטיילת בן גוריון דיגיטלית 
, הכל ועד שדה בוקר במועצה האזורית רמת הנגב הממוקמת במרחב מצוק הצינים

 "(;הפרויקט)להלן: "בהתאם למסמכי הסכם זה על נספחיו 
 

"(, המכרז)להלן: " 7/25 מס' פומבי ולצורך ביצוע הפרויקט פרסמה המזמינה מכרז :(2) והואיל
 במכרז;וזכה הגיש את הצעתו  ספקוה

 
והכישורים הדרושים , כח האדם המומחיות ,מצהיר כי הוא בעל הידע, הניסיון הספקו :(3) והואיל

 אפיון, תכנון, עיצוב, פיתוח ותחזוקה של יישומון )אפליקציה(לצורך מתן שירותי 
 ;בהתאם לדרישות המזמינה ולהוראות הסכם זה

 
נאי הסכם זה בתמורה ובכפוף לכל ת להעניק את השירותים למזמינהוהספק מעוניין  :(4) והואיל

 ולכל הוראותיו;
 

ויתר התחייבויותיו כמפורט  ספק למתן השירותים,את הצעתו של ה הקיבל נהוהמזמי :(5) והואיל
 בהסכם.

 
 וברצון הצדדים להגדיר ולהסדיר את יחסיהם המשפטיים כמפורט בתנאי הסכם זה. :(6) והואיל

 
 לפיכך הוסכם, הותנה והוצהר על ידי הצדדים כדלקמן:

 
 כללי .1
 

 .תנאיו ובחזקת הימנו נפרד בלתי חלק הינם זה להסכם והנספחים המבוא .1.1

 המפורטים להלן מהווים חלק בלתי נפרד מהסכם זה: המסמכים .1.2

 7/25מכרז מס' 

 י"אמסמך 
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 ;נספח א' – )יצורפו לאחר ההכרזה על הזוכה( ספקמסמכי המכרז של ה .1.2.1

 ;נספח ב' – התמורה )הצעת המחיר של הספק(  .1.2.2

 ; נספח ג' – תיאור של הפרויקט ומפרט השירותים  .1.2.3

 ;1נספח ג' –טבלת שלבי ביצוע הפרויקט ואבני דרך לתשלום  .1.2.4

 נספח –המוצר המוצע עבור היישומון שהוגש על ידי הספק ואושר על ידי המזמינה  .1.2.5
 ;2'ג

 ;(1נספח ד')ו 'דנספח  – נספח ביטוח ונוסח אישור קיום ביטוחים .1.2.6

 ;ה'נספח  – התחייבות לשמירה על סודיות והימנעות מניגוד עניינים .1.2.7

 ;נספח ו' –הביצוע נוסח ערבות  .1.2.8

 ;'זנספח  –הצהרת מדווח על בסיס מזומן לצרכי מס ערך מוסף  .1.2.9

 הגדרות .2
 :אחרת כוונה בברור משתמעת כן אם אלא, בהסכם זה יפורשו המונחים הבאים כדלהלן

הגורם אשר הגיש את ההצעה הזוכה במכרז, לרבות כל גורם מטעמו אשר נבחר  –" הספק" .2.1
 ידי המזמינה. -למתן השירותים ואושר על

 מנהל המזמינה או כל מי שהוסמך ו/או יוסמך על ידו. –" מנהל המזמינה" .2.2

תמנה מעת לעת ימי שסמנכ"ל תכנון, משאבים ורכש במזמינה ו/או  –" הפרויקט )/ת(מנהל" .2.3
  המזמינה לנהל את הפרויקט נשוא חוזה זה.ע"י 

ידי הספק בהצעתו למכרז, בהתאם -המוצר המוצע אשר הוגש על –" המוצר המוצע" .2.4
 . 2'ג נספחלמסמכים המצורפים כ

אינטראקטיבית, אשר הכולל חווית תוכן דיגיטלית  יישומון – )אפליקציה(" היישומון" .2.5
יפעל בטיילת בן גוריון, הממוקמת במרחב מצוק  מופעל בשיתוף עם המבקרים. היישומון

, והוא יכלול את כל הנדרש בהתאם למוצר הצינים ועד שדה בוקר, בתחום המועצה האזורית 
 המוצע, בכפוף לתיקונים ו/או תוספות שיידרשו על ידי המזמינה, כמפורט בהסכם זה.

אפיון, תכנון, עיצוב פיתוח ותחזוקה של השירותים הנדרשים לשם מכלול  –" השירותים" .2.6
כאשר שירותים אלו יכללו גיבוש קונספט, גיבוש תכנים, כתיבת תסריט, בימוי,  היישומון,

על פי הסכם זה ונספחיו , וביצוע כל מטלה נוספת תהפקה ועריכה של החוויה האינטראקטיבי
 פעולה אחרת שאינה מפורטת(, ולרבות כל 'גנספח במפרט השירותים )וכמפורט, בין היתר, 

 .על ידי הספק ממתן השירותיםאולם נדרשת כחלק בלתי נפרד באילו ממסמכי ההסכם, 

  המועצה האזורית רמת הנגב. –" האזורית המועצה" .2.7

 מטרת ההסכם .3
יספק את השירותים למזמינה לפי הוראות הסכם זה על נספחיו ובכלל זאת יתכנן,  הספק .3.1

את הפרויקט על הצד הטוב ביותר, במקצועיות ובמיומנות יפתח, יעצב, יפעיל ויתחזק 
להוראות המזמינה לתכנית העבודה, הכל בהתאם למשך כל תקופת ההתקשרות, המיטביים, 
 .על נספחיו לרבות כל מסמך ממסמכי המכרז הסכם זהולהוראות 

יספק למבקרים באתר חוויה אשר , ולתחזק יישומון ייעודילהקים על הספק יהיה  .3.2
 (Augmented Reality) אינטראקטיבית חדשנית, הנשענת על טכנולוגיית מציאות רבודה

ולתחזק הספק יידרש להקים . בנופי מצוק הצינים ומשלבת אלמנטים של משחק חווייתי
למגוון רחב של קהלי יעד, תוך הקפדה על ממשק משתמש נגיש, ידידותי  יישומון אשר יותאם

על היישומון בנוסף,  - Android.ו IOS להורדה במכשירי מיןהיישומון יהיה ז .ורספונסיבי
בסטנדרטים של אבטחת מידע, פרטיות משתמשים, נגישות לאנשים עם מוגבלות לעמוד 

שפות שתי )בהתאם לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות ותקנות הנגישות(, ושימוש ב
 .לכל הפחות

הספק יהיה מחויב להצעתו במסגרת ההצעה במכרז בכלל ומפרט השירותים בפרט, לכל אורך  .3.3
תקופת ההתקשרות, והמזמינה תהיה רשאית לדרוש יישום בפועל של הרכיבים, המודולים, 
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הפיתוחים הטכנולוגיים, היוזמות, שיתופי הפעולה העסקיים, הקונספט העיצובי והגראפי, 
 הוצעו על ידו. חווית המשתמש וכיוצ"ב אשר

סעיף זה על סעיפי המשנה שבו הינו מעיקרי ההסכם והפרתו ו/או הפרת הוראה מהוראותיו תיחשב 
 הפרה יסודית של ההסכם.

 הצהרות והתחייבות הספק .4
 הספק מצהיר ומתחייב כדלקמן:

כי הוא עיין בהסכם על נספחיו, וכי חתם על הסכם זה לאחר שנמסרו לו מלוא ההבהרות בכל  .4.1
 .םומביצוע םולהתחייבויותיו והמשתמע מה מתן השירותיםלתנאי ההסכם, להקשור 

יספקו  ו/או כל הפועל מטעמו, לרבות ספקי משנה, והעובדים מטעמוהצוות המוצע  ,כי הוא .4.2
ברמה המקצועית המעולה ביותר, ישתמשו במיטב כוחותיהם, כושרם  את השירותים

ידיעותיהם ואמצעיהם, וישקיעו מיטב השקידה, המסירות והנאמנות לביצוע 
 ., ככל שהוגדרו על ידי המזמינההסכם זה, תוך עמידה בלוחות הזמנים על פיהתחייבויותיהם 

מתן השירותים במלואם לרבות י ביכולתו לעמוד במכלול התחייבויותיו עפ"י הסכם זה, כ .4.3
 12 שלתחזוקה  לתקופת מתחייב הינו וכיובהתאם לתנאי הסכם זה,  ברמה ואיכות מעולות

 כל לו תשולם לא בגינה, יישומון למזמינהה מסירת בדבר ואישור השלמה תעודת מתן מיום, חודשים
 .תשלום תוספת

פרויקט וכן אותה במהלך ה מקצועי אשר ילווה המזמינה רשאית להעסיק יועץכי ידוע לו ש .4.4
במתן  באופן מלא , והספק מתחייב לשתף עימו פעולהבמהלך כל תקופת ההתקשרות

 .השירותים

בהיקף  מיומנים ובעלי ניסיון ו/או גורמים עובדים במתן השירותיםכי הוא יעסיק על חשבונו  .4.5
המוצע  הנדרש לצורך אספקת השירותים )מבלי לגרוע מחובת הספק להעסיק את חברי הצוות

 .שהוצג במסגרת הגשת ההצעה למכרז(

( וטבלת נספח ג'מפרט השירותים ), לרבות הסכם זה על נספחיוהוראות ב עת עמוד בכלכי י .4.6
 .(1נספח ג'שלבי ביצוע הפרויקט )

בהסכם זה על כל נספחיו, וכן  יםהמפורט ידוע לו שהשירותים כוללים את כלל השירותיםכי  .4.7
 למתן השירותיםגם אם לא פורט במפורש ואשר קשור באופן ישיר או עקיף  שירות אחרכל 

וברמה ואיכות מעולות, לרבות, ומבלי לגרוע מכלליות  םבמועד ,םעל ידי הספק במלוא
, על חשבונו ו/או עלות סליקה האמור לעיל, כל הוצאה ו/או עלות ו/או תשלום ו/או מס

 ובאחריותו הבלעדית של הספק.

 על ידו ו/או על ידי מי מטעמו. יתבצעוש שירותיםלאופן וטיב ה כי הוא אחראי .4.8

 מושאלמטרות  הפרויקט ביצועכל האישורים הנדרשים על פי כל דין לאת  קיבל ו/או יקבלכי  .4.9
 .פרויקטהסכם זה, וכי אין כל מניעה, בין בדין ובין אחרת, להפעלת ה

לא ישחררו את הספק כי כל סמכויות המזמינה ו/או מי מטעמה הנזכרות בהסכם זה,  .4.10
 .מתן השירותיםמאחריותו ומהתחייבויותיו על פי ההסכם, לרבות אחריותו לאופן ולטיב 

את הפרויקט ברמה לפתח, לתכנן, להקים, להפעיל, להתאים ולתחזק על עצמו  כי הוא מקבל .4.11
. מבלי על נספחיו, למשך כל תקופת ההתקשרות הגבוהה ביותר, בהתאם להוראות הסכם זה

לעמידה  שירות הנחוץלגרוע מכלליות האמור לעיל, התחייבויות הספק תכלולנה כל 
מוזכר במפורש  שירות שאינובהתחייבויותיו בהתאם להסכם זה או הנובע ממנו, וכן כל 

 לשביעות רצון המזמינה. לשם השלמה של הפרויקטלדעת המזמינה בהסכם זה אולם דרוש 

פרויקט על חשבונו ועל אחריותו בהתאם להוראות ההסכם. ב יעניק את מכלול השירותים כי .4.12
, למעט התמורה כמפורט בסעיף ספקעניק סיוע ו/או ערבות מכל סוג שהוא לתהמזמינה לא 

 להלן. 11

המזמינה שומרת לעצמה את הזכות להקים פרויקטים נוספים בתחום נשוא ש כי ידוע לו .4.13
נוספים,  גורמיםידי התקשרות עם -מי מטעמה ובין על על ידי זה, בין בעצמה ו/או הסכם

טים קלפרוילמתן השירותים במכרז זה ו/או ביחס ולספק לא תהיה כל טענת בלעדיות ביחס 
 נוספים כאמור.

ים על פי הסכם זה מותנה בקבלת תקציבים ממקורות שונים, וכי כי ידוע לו כי מתן השירות .4.14
במידה ולא יתקבלו התקציבים האמורים, כולם או חלקם, תהא המזמינה רשאית לבטל את 
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ההתקשרות בכל שלב שהוא ו/או להפסיק ו/או לצמצם את היקף השירותים על פי הסכם זה 
יפוי בשל האמור. על אף האמור, בכל שלב שהוא, והספק לא יהיה זכאי לכל פיצוי ו/או ש

המזמינה רשאית להחליט, על פי שיקול דעתה, כי ככל שביטול ההתקשרות נעשה לאחר 
ההתקשרות עם הספק, ייבחנו על ידה הוצאותיו המוכחות של הספק אשר הוצאו לצורך 
מימוש זכייתו, ככל שהוצאו, ותהיה רשאית לשלם לו בעד החזרן. יובהר כי הספק לא יהיה 

 אי, בכל מקרה, להחזר בגין הוצאות הכנת המכרז והגשתו. זכ

כי ידוע לו שהמזמינה רשאית שלא לממש את ההתקשרות ו/או להפסיק ו/או לצמצם את  .4.15
 פי הסכם זה, בכל שלב שהוא.-הפרויקט ו/או השירותים ו/או העבודות על

 תקופת ההתקשרות ולוח זמנים .5
 בהסכם זה: .5.1

על הסכם זה  מזמינהתקופה אשר תחל במועד חתימת ה – תקופת ההתקשרות .5.1.1
 )אופציונלית(. שירותותסתיים בתום תקופת ה

הוצאת צו התחלת עבודה לספק, כמפורט אשר תחל במועד  תקופה – הביצוע תקופת .5.1.2
חודשים. על אף האמור, המזמינה רשאית על פי  12ותסתיים לאחר  להלן, 7.2בסעיף 

. נוספים חודשים 12בתקופה שלא תעלה על  הביצוע תקופת את להאריךשיקול דעתה, 
את האפיון, הפיתוח וההקמה של  להשליםתקופת הביצוע, יידרש הספק  במהלך

לביצוע והטמעת כל השינויים ובכפוף  על ידו, בהתבסס על המוצר המוצע היישומון
המזמינה, בהתאם לדרישות המכרז ומפרט  ו/או העדכונים שיידרשו על ידי

, אשר בסיומו "Key Project-Turn"(. שלב זה יבוצע בשיטת 'ג נספחהשירותים )
 .הלמזמינ היישומון יימסר

 12 לאחר ותסתיים, הביצוע תקופת סיום עם תחל אשר תקופה –התחזוקה  תקופת .5.1.3
 היישומוןבמהלכם יידרש הספק לספק שירותי תחזוקה עבור  ,"להנ מהמועד חודשים

, בין היתר, כל תיקון ו/או פיתוח ו/או עדכון גרסאות, מתן מענה לתקלות ולבצע
, לרבות העלאת תכנים רךבהתאם לצוושגיאות בזמן אמת, שיפור חוויית המשתמש 

 שיינתנו השירותים(. 'ג נספח)רב שפתי(, כמפורט בהסכם זה ובמפרט השירותים )
 תשולם ולא, הביצוע תקופת בגין המציע שינקוב במחיר כלולים התחזוקה בתקופת

 .אלו שירותים בגין נוספת תמורה כל

תקופת התחזוקה, המזמינה תהיה רשאית  בתום –שירות )אופציונלית(  תקופת .5.1.4
 כאשרתחזוקה, וכן שירותי העלאת תכנים ועדכונים נדרשים,  שירותילהזמין מהספק 

התמורה שתשלם המזמינה בגין ביצוע השירותים לשביעות רצונה, תהא בהתאם 
 התחייבות. שירותים של סוג כל עבור, הכספית ההצעה בטופס הספקלמחיר שנקב 

 הכספית הצעה בטופס הנקובים למחירים בהתאם אלו ירותיםש לביצוע הספק
 ואלו, התחזוקה תקופת מתום חודשים 48 עד של לתקופה בתוקפה תעמוד כאמור
מטעמה, המזמינה תהא  מיאו /ו המזמינה של הבלעדי דעתה שיקול פי על יוזמנו

, השירותים ביצוע על בלעדיות לספק תהא לא כי מובהר. רשאית להזמין שירותי 
, אחר ספק כל באמצעותאו /ו בעצמה לבצעם רשאית תהא מטעמה מיאו /ו והמזמינה

  .המזמינה של הבלעדי דעתה שיקול פי על

מבלי לגרוע מהאמור לעיל, המזמינה תהא רשאית להביא הסכם זה לידי סיום מוקדם בכל  .5.2
מראש, ימים  30עת, על פי שיקול דעתה הבלעדי וללא צורך בנימוק החלטתה בהתראה של 

ולספק לא תהא כל טענה ו/או תביעה בקשר עם החלטה זו. הובא ההסכם לידי סיום מוקדם 
ידו בפועל עד למועד סיומו -כאמור, תשולם לספק תמורה בגין השירותים שביצע ושסופקו על

 המוקדם של ההסכם, ופרט לכך לא יהא הספק זכאי לכל תשלום ו/או פיצוי נוסף.

שבו הינו מעיקרי ההסכם והפרתו ו/או הפרת הוראה מהוראותיו תיחשב סעיף זה על סעיפי המשנה 
  הפרה יסודית של ההסכם. 

 לוח זמנים למשימות ואישורים .6
ימים ממועד מתן הודעת הזכייה לספק וכתנאי לחתימת המזמינה על הסכם זה  14בתוך  .6.1

 , ימציא הספק למזמינה את המסמכים הבאים:הספק לידי המכרז ערבות ולהשבת

 .להלן 17אישור ביטוח חתום כנדרש בסעיף  .6.1.1

  .להלן 18כנדרש בסעיף ביצוע ערבות  .6.1.2

חתום על ידי להסכם )התחייבות לשמירת סודיות והימנעות מניגוד עניינים(  ה' נספח .6.1.3
 .הספק והבאים מטעמו
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 הפרויקטהקמת ו תכנון, פיתוח .7

 , בהתאם למפורט להלן: על כל חלקיוהספק יתכנן, יפתח ויקים את הפרויקט,  .7.1

 ;נספח ג'תיאור של הפרויקט ומפרט שירותים, המצורף כ .7.1.1

 ;1נספח ג'טבלת שלבי ביצוע הפרויקט ואבני דרך לתשלום, המצורפת כ .7.1.2

 ; 2ג' נספחהמוצר המוצע שהגיש במסגרת הצעתו, מצורף כ .7.1.3

 ;מחייבת אחרת הוראההוראות כל דין ו/או כל  .7.1.4

ידי המזמינה ו/או היועצים המקצועיים ימסרו לו מעת לעת על אשר יהנחיות  .7.1.5
 ;מטעמה

 . הכל לשביעות רצונה המלא של המזמינה

שלבי לעיל, הספק יחל בביצוע  6לאחר חתימת המזמינה על הסכם זה ובכפוף לאמור בסעיף  .7.2
(. הספק יהיה 1נספח ג'התכנון והאפיון של היישומון, כמפורט בטבלת שלבי ביצוע הפרויקט )

בתיאום מלא  (2'ג נספח)אחראי להשלים את תכנון ואפיון היישומון בהתאם להצעתו במכרז 
ו/או לדרוש לדרוש מהספק לבצע התאמות ושינויים עם המזמינה. המזמינה תהא רשאית 

של המוצר המוצע ו/או לדרוש כי הספק יבצע עדכונים  לגבי תכולתותיקונים ו/או  השלמות
בתכנון ו/או בפיתוח המוצר המוצע וברכיביו, עד לסיום הליך האפיון לשביעות רצונה המלא 

. יובהר כי על הספק יהא לבצע את כל הנדרש בהתאם להוראות ודרישות של המזמינה
 המזמינה, עד לקבלת אישור סופי בכתב לתכנון המפורט של היישומון. 

למען הסר ספק מובהר, כי לא תשולם לספק כל תוספת שהיא בגין ביצוע התאמות ו/או  .7.3
ות הובאו בחשבון על ידי שינויים ו/או כל פעולה המנויה בסעיף זה לעיל, והפעולות האמור

 הספק במסגרת הצעתו הכספית במכרז. 

הספק יישא במלוא האחריות על עבודות התכנון והאפיון וכל הנובע מהן, בין אם בוצעו על ידו בין אם  .7.4
על ידי גורם משנה מטעמו, והמזמינה לא תישא בכל אחריות שהיא ביחס לעבודות התכנון והאפיון 

 וכל הנובע מהן.

לאחר קבלת אישור סופי מאת המזמינה לאפיון היישומון, תוציא המזמינה צו התחלת עבודה  .7.5
לספק לשם מתן שירותי הקמת היישומון. הספק יחל במתן שירותי פיתוח והקמת היישומון 
עם הוצאת צו התחלת העבודה כאמור, והוא יבצעם בתוך תקופת הביצוע, ובהתאם לטבלת 

 .1נספח ג'הזמנים כמפורט ב שלבי ביצוע הפרויקט ולוחות

, הספק מחויב לאשר כל פעולה במסגרת כל אחד מהשלבים מבלי לגרוע מהאמור לעיל .7.6
, אל מול המזמינה ומנהל 1המפורטת בנספח ג' המפורטים בטבלה שלבי ביצוע הפרויקט

הפרויקט. לשם כך, יידרש הספק להשתתף בפגישות במשרדי המזמינה ו/או בכל מיקום 
במהלך  בנוסף, של אחת לשבוע, או בכל תדירות אחרת לפי צרכי המזמינה.אחר בתדירות 

מתן השירותים יעדכן הספק את מנהל הפרויקט לאלתר בדבר כל בעיה ו/או תקלה ו/או עניין 
שלדעתו המקצועית של הספק יש להביא לידיעת מנהל הפרויקט לשם עדכונו ו/או קבלת 

 אישורו לגבי המשך פעולה. 

ומי מטעמו יהיו רשאים לדרוש מהספק דיווחים לגבי התקדמות ואופן מתן מנהל הפרויקט  .7.7
השירותים בכל עת והספק יהיה מחויב להיענות בהתאם ולפעול בהתאם להנחיות שיינתנו 
לו. מנהל הפרויקט ו/או מי מטעמו יהא רשאי לדרוש מהספק הבהרות ו/או תיקונים ו/או 

ט, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי. הספק יהא שינויים לכל פעולה ובכל שלב בהקמת הפרויק
מחויב להישמע להוראות מנהל הפרויקט כאמור, ולתקן את כל הדרוש תיקון בהתאם 

ידו. לא ביצע הספק כל תיקון / שינוי / הבהרה בהתאם -להוראותיו ובתוך הזמן שייקבע על
שלא לשביעות להוראות מנהל הפרויקט או הבהיר הבהרות / תיקן תיקונים / ביצע שינויים 

רצון מנהל הפרויקט ו/או המזמינה, ייחשב הדבר להפרה יסודית של ההסכם. האמור לא 
 יקנה לספק ארכה בלוחות הזמנים, אלא אם אישרה זאת המזמינה מראש ובמפורש. 

, המכשור, המתקנים, החומרים, הציוד כל מובהר ומוסכם, כי הספק יספק על חשבונו את .7.8
ישא יוהוא  למשך כל תקופת ההתקשרותם למתן השירותים התשתית וכוח האדם הנדרשי

 ם. בכל ההוצאות הכרוכות בביצוע

ו/או קבלני משנה, ככל יועצים שונים הצוות המוצע ו/או מובהר כי התקשרותו של הספק עם  .7.9
למתן  כלפי המזמינה לא תגרע במאומה מאחריותו של הספקשהותר כאמור על ידי המזמינה, 

בהתאם ללוח הזמנים וליתר הוראות הסכם זה.  םבקשר עם הפרויקט, ולביצוע השירותים
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הצוות  כל בעיה ו/או תקלה ו/או סכסוך בקשר עםהספק יהיה האחראי הבלעדי לפתרון 
, לקוי ו/או לא מושלם במקרה של ביצועלרבות קבלני המשנה היועצים ו/או  המוצע ו/או

 ,שינויים כלשהם בתכניות, לוח הזמניםלארכה  יקנו לספק כל עילה לדרוש או לקבל אשר לא
 שינוי או תוספת לתמורה ו/או כל שינוי אחר בתנאי הסכם זה והמסמכים המצורפים אליו.

צוות המוצע למען הסר ספק, מובהר כי לא ישררו כל יחסים משפטיים בין המזמינה לבין ה .7.10
-שולח סיק; שותפות;עמ-, לרבות יחסי עובדמטעם הספק קבלני המשנהיועצים ו/או ו/או ה

ובאחריות הספק לכלול הוראות מתאימות  ,וכיוצא באלה קבלן עצמאי-מזמין; שלוח
 בהתקשרויותיו עם צדדים שלישיים כאמור.

, וכי אלא באישור המזמינה מראש לספק כי לא תתאפשר כל חריגה מלוח הזמנים ידוע .7.11
הינה התחייבות יסודית  ר,הנ"ל, ולרבות כל מועד נקוב אח התחייבותו לעמוד בלוח הזמנים

  בהסכם זה.

למתן ימסור למנהל הפרויקט, לפי דרישתו, דין וחשבון בכתב, בקשר לכל עניין הנוגע  הספק .7.12
 .השירותים בפרויקט

ו/או למנהל הפרויקט ו/או ליועצים  מזמינהמבלי לגרוע מכל האמור בהסכם זה, ל .7.13
המקצועיים מטעמם תהא הזכות המלאה והבלתי מוגבלת, בכל עת במהלך תוקפו של הסכם 

לנכון, על קיום התחייבויותיו של הספק על פי הסכם  ימצאוזה, לבקר ולהשגיח, בכל אופן ש
לדעת  זה, וכן לנקוט בכל הצעדים, ולדרוש מהספק לנקוט בכל הצעדים, אשר נדרשים,

המזמינה ו/או מנהל הפרויקט, על מנת להבטיח כי התחייבויות הספק יקוימו במלואן 
 ובהתאם להוראות הסכם זה.

הספק מתחייב לשתף פעולה עם כל היועצים ואנשי המקצוע מטעם המזמינה כאמור, ולספק  .7.14
על ידם לצורך ביצוע תפקידם. אין באמור לעיל כדי להטיל -להם כל מידע ומסמך הנדרש על

ו/או מי  על ידי הספק לשירותים שיסופקוהמזמינה אחריות כלשהי, מכל מין וסוג שהוא, 
 לטיבם ו/או לאיכותם. לרבות מטעמו

המזמינה תהיה רשאית להעביר לספק במסגרת הזמנת העבודה ו/או בכל אופן אחר, לוחות  .7.15
 זמנים נוספים ו/או מעודכנים מעבר לאלה הכתובים בהסכם. 

פי המשנה שבו הינו מעיקרי ההסכם והפרתו ו/או הפרת הוראה מהוראותיו תיחשב סעיף זה על סעי
 הפרה יסודית של ההסכם.

 סיום תקופת הביצוע ומתן תעודת השלמה .8

ההנחיות והוראות , אישור נספח נספחיו על זה להסכם בהתאםתקופת הביצוע  עם השלמת .8.1
וסיום שלב המסירה  להלן 14.3לשמירת ואבטחת מידע ולהגנת הפרטיות כאמור בסעיף 

 בסעיף ייקראו להלן) המזמינה מנהל עם יחד מנהל הפרויקט. לשביעות רצונה של המזמינה
 15 בתוךפעלת היישומון בשטח ה את הספק בנוכחות יבדקו"(, הבודק הצוות" לחוד /יחד זה

 המתאימ פעלת היישומוןה את הבודק הצוות מצא. כאמור הספק הודעת קבלת ממועד ימים
 תעודת לספק תינתן – רצון ומשביעת והוראותיו נספחיו, מסמכיו כל על ההסכם לתנאי

 "(. השלמה תעודת: "להלן) השלמה

אישור בכתב לספק על ידי מנהל הפרויקט להעלאת  ןלאחר מתן תעודת השלמה לספק, יינת .8.2
שה של כפוף לעמידה בכל דריב, Google Play -ו App Store תהיישומון לחנות האפליקציו

תקינה טכנית, העלויות וההתחייבויות הכרוכות בהעלאת היישומון, , לרבות החנויות
 .אבטחת מידע וכל תנאי שימוש רלוונטי

קט בכתב )לרבות באמצעות דואר אלקטרוני( להעלאת יובהר כי אישור מנהל הפרוי .8.3
לרבות אישור לכל שלב או  – Google Play ו App Store היישומון לחנות האפליקציות

יהווה תנאי  –פעולה בדרך להעלאה כאמור, ככל שמנהל הפרויקט ימצא לנכון לדרוש זאת 
 .מקדים לביצוע ההעלאה בפועל

ו באי מתן אישור מטעם מנהל הפרויקט כאמור, כדי למען הסר ספק, לא יהיה באישור ו/א .8.4
לעכב ו/או להאריך את תקופת הביצוע ו/או כל תקופה אחרת הקבועה בהסכם זה, ומובהר 

 כי באחריות הספק לעמוד בלוחות הזמנים כפי שמוגדרים בהסכם זה על נספחיו.

 כל על ההסכם להוראות בהתאם בוצעו לא מהם חלק כל או/ו השירותים כי הבודק הצוות מצא .8.5
 מנהל ידי-על לספק תימסר, מזמינהה רצון לשביעות בוצעו לא או/ו והוראותיו נספחיו, מסמכיו

 הדרושים"(, הפרוטוקול: "להלן) בכתב, והשלמות שינויים, תיקונים רשימתהפרויקט או מי מטעמו 
, השירותים מפרט לרבות, נספחיו על ההסכם להוראות יישומוןה התאמת לשם הבודק הצוות לדעת
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-על לכך שתיקבע התקופה תוך או מידי באופן שבפרוטוקול ההוראות את לבצע בזאת מתחייב והספק
, כאמור התיקונים כל ביצוע לאחר. הבודק הצוות שיקבע ובדרך ,הפרויקט או מי מטעמו מנהל ידי

"(. המשלים הפרוטוקול: "להלן) הביצוע ואופן התיקונים ביצוע יצוין ובו נוסף פרוטוקול ייערך
 הזמנה לפי, הבודק והצוות הספק יתייצבו, כאמור התיקונים ובדיקת המשלים הפרוטוקול לעריכת

 . הספק מאת בכתב

 ההשלמה תעודת למתן עד הבודק הצוות ידי-על יישומוןה אישור תהליך כי מובהר ספק הסר למען .8.6
 .הזמנים ולוח הביצוע מתקופת חלק הינו

 :דלהלן התנאים שהתקיימו לאחר אלא ההשלמה תעודת לספק תינתן לא .8.7

 זה הסכם לפי הספק להתחייבויות יישומון שיועלה לאוויר מתאיםה כי מצא הבודק הצוות .8.7.1
 מפרט פי-ועל תקלות ללא סדיר באופן פועל ונמצא הופעלהיישומון , השירותים מפרט לרבות

 .זה הסכם והוראות השירותים

 שפורט כפי השלמה או/ו תיקון הטעון כל את הבודק הצוות רצון לשביעות ביצע הספק .8.7.2
 .בפרוטוקול

 ביצוע לרבות, זה הסכם ודרישות שירותיםה מפרט פי-על התחייבויותיו כל את מילא הספק .8.7.3
 .1נספח ג'שלב המסירה כמפורט ב

 ייחשבו" השלמה תעודת" או/ו" השירותים השלמת" על מדובר בו בהסכם מקום בכל כי בזאת מובהר .8.8
 .זה בסעיף לעיל האמור כל ביצוע לאחר רק כמושלמים השירותים

 מאיזו הספק את לשחרר כדי השלמה תעודת במתן אין כי בזאת ומוצהר מוסכם ספק הסר למען .8.9
 ובדיקת אישור תהליך לאחר שהתגלה או נחשף לא, שנשכח לליקוי, עקיפה או/ו ישירה, שהיא אחריות

 .הבודק הצוות ידי-על היישומון

 מנהל ידי -על שנקבעה התקופה תוך בפרוטוקול שפורטו ההשלמות או/ו התיקונים את הספק ביצע לא .8.10
 ביכולתו אין והסופי המוחלט דעתו-שיקול פי-ועלהפרויקט  מנהל לדעת בו מקרה בכל, או הפרויקט

 בטיב או/ו באיכות או/ו סבירה בתקופה האמורים ההשלמות או/ו התיקונים את לבצע הספק של
 לבצע, דין כל או/ו ההסכם פי-על זכויותיה יתר מכל לגרוע מבלי, רשאיתמזמינה ה תהיה, רצון משביעי

 ביצוע הוצאות. אחר גורם כל ידי-על או/ו בעצמה מהם חלק כל או/ו ההשלמות או/ו התיקונים את
 מהם 14% בתוספת אלה הוצאות תנכה מזמינהוה, הספק על יחולו כאמור ההשלמות או/ו התיקונים

 בכל מהספק אותם יגבה או/ו לספק שולם טרם אשר ההסכם משכר הכלליות להוצאותיה כתמורה
 .אחרת דרך

סעיף זה על סעיפי המשנה שבו הינו מעיקרי ההסכם והפרתו ו/או הפרת הוראה מהוראותיו תיחשב 
 הפרה יסודית של ההסכם.

 תקופת התחזוקה .9
עלאת היישומון לחנות או במועד ה ההשלמה תעודת מתן מועדב  יחל תחזוקהה תקופת של מניינה .9.1

לעיל, המאוחר מבין מועדים  8.2כאמור בסעיף   – Google Playו  App Store האפליקציות
 חודשים ממועד זה.  12אלו, והיא תסתיים לאחר 

כל תיקון ו/או , לרבות תחזוקה פעולות לביצוע הספק אחראי יהאתחזוקה ה תקופת במהלך .9.2
שיפור , לתקלות ושגיאות בזמן אמתמענה פיתוח ו/או עדכון גרסאות ו/או אחסון, מתן 

 במפרט כמפורטהכל  העלאת תכנים )רב שפתי(רך, לרבות חוויית המשתמש בהתאם לצו
 (.  'ג נספח) השירותים

למתן כל השירותים כאמור לעיל. השירותים שיינתנו  ההינ תחזוקהה בתקופת הספק תחוב .9.3
(, ולא נספח ב'הכספית )בתקופת התחזוקה כלולים במחיר שנקב הספק בטופס ההצעה 

 תשולם כל תמורה נוספת בגין שירותים אלו.

לעיל, תחל תקופת השירות )אופציונלי(, אשר  9.1בתום תקופת התחזוקה כאמור בסעיף  .9.4
חודשים מתום תקופת התחזוקה. במהלך תקופת השירות תהיה המזמינה  48תעמוד על 

רשאית להזמין מהספק, על פי שיקול דעתה הבלעדי, שירותי תחזוקה כמפורט במפרט 
לעיל, וכן שירותי העלאה  9.2( לרבות השירותים המפורטים בסעיף נספח ג'השירותים )

 ('ב נספח) הכספית ההצעה בטופס הנקוב למחיר בתמורה הכל –תכנים ועדכונים נדרשים 
 עבור כל סוג של שירותים.
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יובהר כי בתקופה השירות האופציונלי תהא המזמינה רשאית להתקשר עם הספק גם   .9.5
חודשים. התשלום עבור תקופה זו יהיה כמפורט בסעיף  12 –לתקופות קצרות ו/או ארוכות מ 

 להלן. 

יובהר כי, ברכיבי נספח התמורה כדי להגביל או לחייב את היקף ותכולת השירותים אותם  .9.6
מהספק בתקופת השירות. למען הסר ספק מובהר כי תשולם לזוכה  רשאית המזמינה להזמין

ידי המזמינה במחירי -פי מכפלת רכיבי השירותים שבוצעו בפועל ואושרו על-תמורה על
הרכיבים שבהצעה הכספית, ובכפוף ליתר הוראות ההסכם. מובהר במפורש כי לא תשולם 

 כל תוספת ו/או הגדלה בגין שינויים בתכולת השירותים.

 מכל דבר לגרוע כדי בו אין זה בסעיף האמור כל כי בזאת מובהר ספק הסר מעןל .9.7
 (.'ג נספח) השירותים למפרט בהתאם הספק של התחייבויותיו

סעיף זה על סעיפי המשנה שבו הינו מעיקרי ההסכם והפרתו ו/או הפרת הוראה מהוראותיו תיחשב 
 הפרה יסודית של ההסכם.

 מזמינהה ידי-על שינויים הזמנת .10

לבצע שינויים בתכנון המקורי של ת רשאי נההא המזמישירותים תבכל עת במהלך ביצוע ה .10.1
 "( ובלבד שהודיע על כך לספק בכתב.השינויים)להלן: " שירותיםה

 .הפרויקט מתחייב לבצע את השינויים, ובלבד שקיבל על כך הוראה בכתב מאת מנהל הספק .10.2

או שינויים  שירותיםפגם בביצוע השינויים בלתי מהותיים או שינויים נחוצים מחמת  .10.3
מעבודה לקויה או מתנאים שהתגלו לספק בפרויקט או מדרישות נוספות של כל  הנובעים

או מי מטעמו כדי לשמר או ליעל הפרויקט רשות מוסמכת או שינויים הדרושים לדעת מנהל 
או  ,משאבים נוספיםאו שינויים שלא דורשים השקעה של עבודה או  שירותיםאת ביצוע ה

שינויים ותיקונים שדרשה המזמינה או מנהל הפרויקט בשלבי התכנון והאפיון כאמור בסעיף 
 יבוצעו ע"י הספק ללא כל תמורה נוספת.לעיל  7.2

לעיל  10.310.3 סעיףלמען הסר ספק מובהר, כי רק בגין שינויים אשר אינם נכללים בהוראות  .10.4
או שינויים נוספים  משאבים, השקעה של עבודה ו/או הפרויקט לדעת מנהל מצריכיםואשר 

יהיה הספק, ותיקונים נצרכים בגין סטייה משלבי התכנון והאפיון שאושרו על ידי המזמינה, 
מנהל ידי -קבע עליספת מעבר לתמורת ההסכם, אשר תזכאי לקבל עבור אלה תמורה נו

במידה  .נספח ב' –בטופס ההצעה הכספית  Cהשעתי המוצע ברכיב  פי המחיר-על הפרויקט
בסיס על  של כל שינוי הצעה הכספית כאמור, ייקבע ערכוטופס המחיר מתאים ב יימצאולא 

למען הסר ספק יובהר כי . הפרויקט, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי ניתוח מחיר של מנהל
יאושרו בדיעבד, ולא לא הפרויקט ללא אישור בכתב ומראש של מנהל  ובוצעיש שירותים

 .תשולם לספק כל תמורה בגינם

תוך תקופת הביצוע,  השירותיםאת  ישליםראה הספק כי כתוצאה מביצוע שינויים כאמור לא  .10.5
ביצוע. כל בקשה של הספק ולבקש אורכה לתקופת ההפרויקט יהא הוא רשאי לפנות למנהל 

או למי מטעמו תוך  הפרויקט להארכת תקופת הביצוע כאמור תהא בכתב ותימסר למנהל
יכריע בכל בקשה כאמור הפרויקט שבועיים מהמועד בו נדרש לבצע את השינויים. מנהל 

ובמקרה ויקבע כי הספק יהיה זכאי להארכת תקופת הביצוע יקבע גם את תקופת ההארכה 
 אי הספק.לה יהיה זכ

ו/או השינויים ו/או  השירותיםלא יהיה רשאי בשום תנאי לעכב ו/או לחדול מביצוע  הספק .10.6
 ם שירותיםכל חלק מהם מחמת אי קביעת ערכו של השינוי ו/או הארכת תקופת הביצוע לאות

ו/או מחמת אי  הפרויקטו/או מחמת אי הסכמתו לערך השינויים כפי שנקבעו על ידי מנהל 
בקשר לבקשתו להארכת תקופת הביצוע ו/או מחמת  הפרויקטהסכמתו לקביעת מנהל 

לגבי שיעור השינוי בתמורה כתוצאה משינויים כאמור לעיל. מזמינה חילוקי דעות בינו לבין ה
פי הוראות ההסכם על -הספק יהיה חייב בכל מקרה להמשיך ולבצע את התחייבויותיו על

ובהתמדה ולהעלות את התנגדויותיו ו/או חילוקי הדעות מכל מין וסוג נספחיו ברציפות 
 .שירותיםוזאת רק לאחר השלמת ביצוע ה הפרויקט בפני מנהל נהשהתעוררו בינו לבין המזמי

 הפרה תהווה, מהוראותיו הוראה הפרת או/ו והפרתו ההסכם מעיקרי הינו שבו המשנה סעיפי עלזה  10 סעיף
 .ההסכם של יסודית

 התמורה .11
פי הסכם זה על נספחיו -עבור מתן השירותים ובכפוף לעמידת הספק בכל התחייבויותיו על  .11.1

(, על נספח ב'לשביעות רצונה של המזמינה, תשולם לספק תמורה בהתאם להצעתו הכספית )
 "(.התמורהפי השירותים שסיפק בפועל למזמינה )להלן: "
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 .2נספח ג'התמורה תשולם בהתאם לשלבי ביצוע הפרויקט ואבני הדרך לתשלום כמפורט ב .11.2

מובהר כי המזמינה אינה מתחייבת לבלעדיות לזוכה או כי לא תתקשר עם ספקים אחרים  .11.3
 למתן השירותים כנדרש במכרז זה, ולזוכה במכרז לא תהא כל טענה בנוגע לכך. 

המזמינה תהיה רשאית לקבוע אבני דרך לתשלום שונות מאבני הדרך המפורטות לעיל,  .11.4
ר שיוזמן מהספק. אחוז התשלום מתייחס לרבות אבני דרך לתשלום עבור כל שירות אח

 להשלמת כל שלב, אולם המזמין רשאי לשלם חלקיות ביצוע לפי שיקול דעתו.

חשבונית מס כדין,  הפרויקט יגיש הספק למנהל ,כאמור לעיל אבן דרך שהסתיימהעבור כל  .11.5
, וכן תעודות או ביחס לאותה אבן דרך שביצע בפועל השירותיםבצירוף דו"ח מפורט של 

 מנהל הפרויקט. "(הדו"חמזמינה )להלן יחד: "ישורים וכל מסמך אחר בהתאם לדרישת הא
רשאי לאשר את הדו"ח או כל  יהיה והואיבחן את הדו"ח בעצמו ו/או באמצעות מי מטעמו, 

ולסכומים או כל פרט  לשירותיםחלק ממנו, לפנות לספק בדרישות ו/או הבהרות הנוגעות 
פי הדו"ח ו/או לקבוע כי אינו מאשר את הדו"ח או כל חלק ממנו )אף לאחר קבלת -אחר על

 השלמות / הבהרות כאמור(. 

תשלם , מזמינהלאחר אישור המנהל את הדו"ח ו/או כל חלק ממנו, ובכפוף לאישור ה .11.6
הפרויקט  ידי מנהל-שבוצעו בפועל ואושרו כאמור על שירותיםתמורה עבור ה לספקהמזמינה 

ימים מתום החודש  30כל תשלום שיאושר כאמור ישולם לספק בתוך . במסגרת כל אבן דרך
 .ימים ממועד הגשת הדו"ח, לפי המאוחר מביניהם 45בו הומצא הדו"ח למזמינה או בתוך 

כל עיכוב בהגשת  לא יוגש דו"ח לתשלום בטרם סופקו השירותים על פי כל אבן דרך במלואם.
, יגרור עיכוב בביצוע התשלום, מבלי שהספק יהיה זכאי לכל תוספת ו/או פיצוי ו/או האמור

 .הפרשי הצמדה בגין העיכוב בביצוע התשלום

 מזמינהחשבונית מס כחוק על כל תשלום ותשלום. כמו כן, ימציא ל מזמינהימציא ל הספק .11.7
בדבר היותו עוסק בדבר ניהול חשבונות לפי החוק, אישור  ,אישורים תקפים למועדי התשלום

 מורשה ואישור לצורך ניכוי מס במקור.

נספח הספק יהיה רשאי להגיש דרישת תשלום חלף חשבונית מס כאמור, בכפוף לחתימה על  .11.8
הצהרת מדווח על בסיס מזומן לצרכי מס ערך מוסף, ובכפוף לאישור מראש של המנהל  – ז'

 מטעם המזמינה.

מגובה  5%י מנהל הפרויקט, תעכב המזמינה סך יובהר כי מכל תשלום שיאושר כאמור על יד .11.9
"(, אשר יוחזק בידי המזמינה עד לסיום תקופת הביצוע לשביעות העיכבוןהתשלום )להלן: "

להלן. יובהר  12רצונה המלא. העיכבון ישולם לספק לאחר ביצוע חשבון סופי, כמפורט בסעיף 
 .הפרשי שער כלשהםריבית ו/או הפרשי הצמדה ו/או כי לא יתווספו לעיכבון 

, הינה קבועה ומוסכמת מראש, סופית 'ב נספחמוסכם ומוצהר בזאת כי התמורה הנקובה ב .11.10
החומרים, הציוד, כוח האדם וכל הוצאה אחרת ומוחלטת הכוללת את כל השירותים, 

שתידרש למתן השירותים על הצד הטוב ביותר, לרבות כל מס, היטל, אגרה, כל הוצאה ישירה 
או עקיפה של הספק, כל הוצאה הקשורה בדרישת גופים מוסמכים וכל הוצאה אחרת 

צהיר הספק הנדרשת כדי להשלים את מתן השירותים, למעט מע"מ ובחתימתו על הסכם זה מ
 כי ידוע לו שלא יהיה זכאי לכל תשלום שהוא, יהא אשר יהא, מעבר לתמורה הנקובה.

פי כל דין ותעבירו לכל -המזמינה תנכה מן התמורה כל תשלום אשר היא חייבת לנכותו על .11.11
 רשות מוסמכת אשר אליה עליה להעבירו, אלא אם כן המציא הספק מסמך פטור כדין.

 עבור התמורה. הפרשי הצמדה ו/או הפרשי שער כלשהם קספמובהר כי לא ישולמו ל .11.12

 קט ותקצובו ייערכו במשרדיו ועל ידי עובדיוימתחייב, כי מערך החשבונות של הפרוהספק  .11.13
גבוהה ובאופן נפרד לגמרי מיתר פעילויותיו ועסקיו  ברמת מחשוב ו/או באחריותו הבלעדית,

נוחה תאפשר בדיקה וביקורת ש של הספק )לרבות באמצעות כרטסת הנה"ח נפרדת( ברמה
  עליהם, בכל עת, לשביעות רצון המזמינה.ויעילה 

בהתאם  בפועל השירותים שסיפק בגין ולאת התמורה המגיעה  לספקהמזמינה תשלם  .11.14
ידי המזמינה תוך הצגת אישורים ואסמכתאות להנחת -להזמנות השירותים שהוצאו לו על

 פיצויאו /ו תשלום לכל זכאי הספק יהא לא לכך ופרט, דעתם של מנהל הפרויקט והמזמינה
  .נוסף

, היישומון )או כל חלק ממנו, בהתאם לאבני הדרך לביצוע(מובהר כי עבודה תקינה של  .11.15
פי שיקול -, עלתרשאי תהיה המזמינההינה תנאי מקדים לכל תשלום על פי הסכם זה. 

הבלעדי, לעכב או למנוע כל תשלום במקרה בו עבודות השירות והתחזוקה עבור  הדעת
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שירות ו/או כל חלק מהן לא יבוצעו תחזוקה וה, בין בתקופת הביצוע ובין בתקופת היישומוןה
. סעיף זה חל על כל רכיב מרכיבי התמורה ואין למיקומו הפיזי במסמך כדי הלשביעות רצונ

 לפגום בכלליות האמור. 

 )אופציונלי( ורה בגין תקופת השירותהתמ .11.16

השירותים שיוזמנו מהספק )ככל שיוזמנו, על פי שיקול דעתה הבלעדי  בגין התמורה .11.16.1
בהתאם למחיר  תהיה, תחזוקהה תקופת שלאחר השירות תקופתשל המזמינה( ב

: להלן)עבור כל סוג של שירותים  'ב נספח – הכספית הצעהשנקב הספק בטופס ה
 (:"השירות תמורת"

בהצעה הכספית תשלם המזמינה תמורת שירות בהתאם   Bעבור רכיב .11.16.1.1
 לנוסחה הבאה:

 .*B/12 מספר חודשי התחזוקה שבוצעו בפועל על ידי הספק

תשלם המזמינה תמורת שירות בהתאם למספר שעות  Cעבור רכיב  .11.16.1.2
 העבודה שבוצעו בפועל על ידי הספק.

 לעיל.  11.6לספק בהתאם למועד התשלום המפורט בסעיף  תשולם השירות תמורת .11.16.2
 קט ותקצובו ייערכו במשרדיו ועל ידי עובדיוימתחייב, כי מערך החשבונות של הפרוהספק  .11.17

גבוהה ובאופן נפרד לגמרי מיתר פעילויותיו ועסקיו  ברמת מחשוב ו/או באחריותו הבלעדית,
נוחה שתאפשר בדיקה וביקורת  של הספק )לרבות באמצעות כרטסת הנה"ח נפרדת( ברמה

  עליהם, בכל עת, לשביעות רצון המזמינה.ויעילה 

השירותים  בגין ולאת התמורה המגיעה  לספקהובא ההסכם לידי גמר, תשלם המזמינה  .11.18
ידי המזמינה תוך הצגת אישורים -בהתאם להזמנות השירותים שהוצאו לו על בפועל שסיפק

 לכל זכאי הספק יהא לא לכך ופרט, ואסמכתאות להנחת דעתם של מנהל הפרויקט והמזמינה
 .נוסף פיצויאו /ו תשלום

הוראה מהוראותיו תיחשב סעיף זה על סעיפי המשנה שבו הינו מעיקרי ההסכם והפרתו ו/או הפרת 
 הפרה יסודית של ההסכם.

 סופי חשבון .12

חשבון יגיש הספק , סיום תקופת הביצוע וקבלת תעודת השלמהימים מ 60לא יאוחר מתום  .12.1
 החשבון, בצירוף כל המסמכים הקשורים בו )להלן: "לאישור המזמינה סופי לשירותים

 "(. הסופי

את החשבון הסופי בתוך התקופה האמורה, תערוך  למזמינהלא יגיש  במקרה שהספק .12.2
מוותר בזאת על כל טענה ו/או  והספקאת החשבון הסופי על פי שיקול דעתה,  מזמינהה

 .תביעה בהקשר זה

לסילוק  לספקעל פי שיקול דעתה, תחשב ותקבע את גובה התשלום הסופי המגיע  המזמינה, .12.3
זה, ועל סמך כל חומר שנאסף  הסכםסופי של כל דרישותיו בגין השירותים, על פי הוראות 

והכל בניכוי כל התשלומים ששולמו בגין  הספקעל ידה בקשר עם ביצוע השירותים על ידי 
זכות על פי  למזמינההשירותים, עד למועד חישוב התשלום הסופי זה וכל תשלום אחר שיש 

 ."(התשלום הסופידין לקזז או לנכות מהתשלום )להלן: " ו/או כל סכםהה

בסעיף המזמינה תשלם לספק את התשלום הסופי בהתאם למועד התשלום המפורט  .12.4

 .לעיל 11.611.6

זה ו/או על פי כל דין, אם יימצא בכל שלב שהוא  הסכםעל פי  המזמינהמבלי לגרוע מזכויות  .12.5
לרבות בשלב התשלום הסופי כי סך התשלומים, לרבות התשלומים על פי חשבונות בגין אבני 

זה, ישיב  הסכםעולה על סך התמורה המגיעה לו מכוח  לספקהדרך, שהועברו עד אותה עת 
, וזאת לא יאוחר המזמינהאת הסכום ששולם לו ביתר, כפי שייקבע על ידי  הספק למזמינה

המזמינה. )ארבעים וחמישה( ימים מהמועד בו התקבל אצלו דרישתה בכתב של  45-מ

המזמינה רשאית לקזז את הסכום ששולם ביתר מתוך כספי העיכבון המוחזקים תהא לחלופין, 
 ".אצלה, וזאת ממועד היווצרות החוב ועד לתשלום בפועל

 מפורטחשבון סופי יהא כפוף למתן תעודת השלמה כ אישור ,יובהר כי מהאמור לגרועמבלי  .12.6
 .לעיל 8בסעיף 

 תשלומים, הוצאות ומיסים .13
לרבות תשלומים בגין  למען הסר ספק, הספק ישא בכל המיסים, תשלומי חובה וההוצאות, .13.1

אשר יחולו בגין תקופת ההתקשרות, בין רכישת רישיונות מצדדים שלישיים  ככל שידרשו, 
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קיימים היום ובין אם יוטלו בעתיד בגין תקופת ההתקשרות, והספק ישלם את אם הם 
 הסכומים הרלבנטיים, בין אם דרישת התשלום בעטיים הופנתה לספק ובין אם לאו.

 אחסון המידע והגנת הפרטיות .14

ידי הספק ועל חשבונו, ללא -ולמתן השירותים יתבצע על אחסון כל המידע הנוגע ליישומון .14.1
כל תמורה נוספת, לרבות אחסון בשרתים שהוצעו על ידי הספק בכל תקופת התחזוקה 

ככל  22.3לעיל, ובתקופת השירות האופציונלית כמפורט בסעיף  5.1.3כמפורט בסעיף 
 ומומשה על ידי המזמינה. 

הספק יהיה אחראי להתאים ולנהל את מערכות היישומון, כולן וללא יוצא מהכלל, לדרישות  .14.2
כל דין בנוגע לשמירה על פרטיות וסודיות מידע, לרבות בהתאם לחוק הגנת הפרטיות, 

ובהתאם לדרישות ו/או  ,2017-ולתקנות הגנת הפרטיות )אבטחת מידע(, תשע"ז 1981-תשמ"א
 ככל שיידרשו במסגרת העלאת היישומון לחנות האפליקציות. Apple -ו Googleהנחיות של חברות 

מבלי לגרוע מהאמור לעיל, הספק יהיה מחויב לערוך נספח הכולל הנחיות והוראות מחייבות  .14.3
בכל הנוגע לשמירת ואבטחת מידע ולהגנת הפרטיות, תוך התייחסות לכל מערכות היישומון 

משתמשי הקצה, וזאת בהתאם לכל דין. והממשקים השונים של היישומון, לרבות עם 
באחריות הספק להעביר את הנספח לאישור המזמינה והיא תהא רשאית להורות לו לערוך 
שינויים בנספח בהתאם לשיקול דעתה הבלעדי, ומבלי שתשולם תמורה נוספת כלשהי בגין 

ספח שינויים אלו. הספק מתחייב לבצע את השינויים כאמור, ולהגיש לאישור המזמינה נ
 מתוקן, וזאת עד לקבלת אישורה הסופי של המזמינה לנספח. 

בחתימתו על הסכם זה מצהיר הספק כי ידוע לו שכל הוצאה ו/או תשלום הכרוך בהפעלת  .14.4
היישומון על פי כל דין לשם שמירת המידע והגנת הפרטיות, יחולו עליו בלבד, לרבות )אך לא 

על רמת אבטחה, ולמעט בכל הנוגע לאגרות  רק( לעניין אחסון, כתיבת נהלי אבטחה ושמירה
 החלות על המזמינה על פי דין מתוקף היותה בעלת המאגר.   

הספק מצהיר כי ידוע לו שחלות עליו לעניין זה חובות על פי דין, לרבות החובות החלות על  .14.5
. ככל שאחסון המידע 1981 –לחוק הגנת הפרטיות, תשמ"א  3"מחזיק" כהגדרתו בסעיף 

מצעות צד שלישי, חובה על הספק לידע אותו בדבר חובותיו באמצעות הסכם יתבצע בא
 התקשרות מתאים. 

הספק יהיה אחראי לכתיבה וניסוח של תנאי השימוש של היישומון, בהתאם להוראות כל  .14.6
ככל וידרשו. הספק יידרש לקבל את אישור  Apple -ו Googleדין ובהתאם לדרישות 

 בכתב.המזמינה לתנאי השימוש, מראש ו

סעיף זה על סעיפי המשנה שבו הינו מעיקרי ההסכם והפרתו ו/או הפרת הוראה מהוראותיו תיחשב 
 הפרה יסודית של ההסכם.

 בעלות בזכויות  .15

וההרשאות,  הרישיונותההיתרים, את כל האישורים,  תהספק יהיה האחראי הבלעדי לקבל .15.1
 תכנון, אפיון ופיתוח לצורךו/או גורם מוסמך, הנדרשים לפי כל דין מכל סוג שהוא, 

. בכלל זה, הספק מצהיר ומתחייב כי ברשותו כל זכויות הקניין הרוחני הנדרשות הפרויקט
לשימוש במוצר המוצע וכי בידיו כל ההיתרים, הרישיונות וההרשאות הנדרשים, לרבות 

מובהר  רישיונות צדדי ג', לצורך מימוש מלוא התחייבויותיו על פי הסכם זה. למען הסר ספק,
כי הספק יישא בכל העלויות, ההוצאות, האגרות והתשלומים הכרוכים בקבלת האישורים 
כאמור, וכן בכל הוצאה שתידרש לשם הסדרת זכויות הקניין הרוחני, וכל אלו יחולו עליו 

 בלבד, מבלי שתעמוד לו כל טענה כלפי המזמינה. 

המלא והבלעדי של כל הזכויות הספק מצהיר כי ידוע לו שהמזמינה הינה הבעלים הראשון,  .15.2
היישומון  ן מהשירותים ו/או מהפרויקט ו/או הקשורות ו/או הנובעות במישרין ו/או בעקיפי

ו/או מתוצריו ושל כל מידע, מסמך, תוכנה, פיתוח, וכיוצ"ב וכי אין ולא יהיו לספק כל זכויות 
אמור יחול גם על קנייניות ו/או אחרות, לרבות מוסריות, בכל האמור. למען הסר ספק, ה

יובהר כי הבעלות על הפלטפורמה שעל עם זאת, פיתוח שפותח על ידי הספק עבור הפרויקט. 
בסיסה פותח היישומון תהיה של הספק, וכי הספק רשאי לעשות בה שימוש לרבות שימושים 

 .ביישומון שאינם קשורים לפרויקט בלבד שאינם פוגעים בזכויותיה של המזמינה

המזמינה תהיה רשאית לבצע, בין בעצמה ובין באמצעות מי מטעמה, כל שימוש הדרוש  .15.3
לצרכיה בכל הקשור לפרויקט לרבות בתוצריו ובזכויות הנובעות מתוצרים אלה, לרבות 
שינוי, התאמה, תיקון, מכירה וכיוצ"ב, הכל בכל עת ועל פי שיקול דעתה, וכל פעולה כאמור 
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בספק ו/או במי מטעמו או כהפרת זכות של הספק ו/א מי בשום מקרה לא תיחשב כפגיעה 
 מטעמו, ככל שישנה.

סעיף זה על סעיפי המשנה שבו הינו מעיקרי ההסכם והפרתו ו/או הפרת הוראה מהוראותיו תיחשב 
 הפרה יסודית של ההסכם.

 אחריות ונזיקין .16
אובדן ו/או  ולכלישיר ו/או עקיף מכל מין וסוג שהוא, הספק יהא האחראי הבלעדי לכל נזק  .16.1

חבלה ו/או תאונה מכל סוג שהיא, לרבות נזק גוף ו/או רכוש אשר יגרמו לכל אדם ו/או 
ו/או לצד שלישי אחר ו/או  למזמינה ו/או עובדיהכל תאגיד ו/או למשתמשים ביישומון ו/או 

פרויקט ותפעולו ממתן השירותים בלרכושם של כל אחד מאלה, כתוצאה ישירה או עקיפה 
עובדיו ו/או גורמים אחרים איתם הצוות המוצע ו/או ו/או  וכל הבא מטעמו הספקידי -על

לרבות עקב אי מילוי הוראות הסכם זה על נספחיו על ידי מי ידו, -התקשר או המועסקים על
. כן יהיה הספק של מי מהם ו/או טעות או כתוצאה מכל עבודה רשלנית לרבות מחדל מהם,

ו/או לכל צד שלישי במהלך ו/או למשתמשים ביישומון  מינהמזל רםשייג אחר אחראי לכל נזק
פי הסכם זה במידה שאחריות כזאת מוטלת על אדם -פרויקט והפעלתו עלב מתן השירותים

מובהר כי לא תוטל אחריות כאמור על  .על פי פקודת הנזיקין )נוסח חדש( ו/או לפי כל דין
ך הביקור בטיילת, ככל שפגיעה הספק הנובעת מפגיעה שתיגרם למשתמשים ביישומון במהל

 זו לא נובעת מליקוי או הכוונה רשלנית ביישומון.

 נגד שתוגש דרישה או/ו תביעה או/ו נזק לכל אחראי יהא הספקמבלי לגרוע מהאמור לעיל,  .16.2
 קבלני או/ו שלישיים גורמיםמשתמשים ביישומון ו/או  ידי-עלהמזמינה ו/או מי מטעמה 

ממתן השירותים על ידי  כתוצאה להם שייגרמו נזקים בגין, מהם מי או/ו ו/או ספקים המשנה
 הפרת או הספק מרשלנותהספק לרבות כל הבאים מטעמו )כולל קבלני משנה(, או כתוצאה 

 הסכם פי-על הספק של התחייבויותיו מכל לגרוע מבלי וזאת, זה הסכם פי-על התחייבויותיו
ככל , הספק במקום נזק כדמי שלםשהמזמינה ת סכום כל כי בזאת מוסכם. דין כל פי-ועל זה

 בקשר ההוצאותי בתוספת לספק להגיע העשוי סכום מכל לנכותו תרשאיתהיה היא , שלםשת
 .אחרת דרך בכל מהספק לגבותותהיה המזמינה רשאית  וכן, לכך

 הספק ימנע כל נזק מהמזמינה ויפצה אותה על כל תביעה, דרישה, הליך, נזק, הוצאה, היטל, .16.3
"ב שיתעוררו ו/או ידרשו מכל גורם שהוא כתוצאה מפגיעה בזכויות צקנס, פיצוי וכיו אגרה,

או זכויות דומות במהלך השימוש, תוך  זכויות יוצרים מקרקעין, חברות, פטנטים, מדגמים,
 כדי ביצוע העבודות.

הספק מתחייב בזאת לשפות ולפצות באופן מלא את המזמינה בכל סכום אשר יידרש ו/או  .16.4
לעיל, לרבות הוצאות בורר, המפורטים בסעיפים ו/או ייפסק לחובתה בקשר לנזקים ייתבע 

כתוצאה מהנזקים דלעיל,  מזמינהמשפט ושכ"ט עו"ד, ובגין כל הוצאה ונזק אשר יגרמו ל
 .ימים 14ובתוך  וזאת על פי דרישה ראשונה

המקרים הספק מתחייב לבוא בנעלי המזמינה אם תיתבע בתביעה בגין כל אחד מהנזקים ו .16.5
דלעיל, לרבות במקרה של סכסוך שאינו במסגרת הליך משפטי. הספק מתחייב בזאת לשפות 
ולפצות באופן מלא את המזמינה בכל סכום אשר ייפסק ו/או ייקבע לחובתה ו/או לחובת מי 
מטעמה ו/או יידרש ממנה או ממי מטעמה בקשר לנזקים דלעיל, לרבות הוצאות משפט 

וצאה ונזק אשר ייגרמו למזמינה כתוצאה מהנזקים דלעיל, זאת מיד ושכ"ט עו"ד, ובגין כל ה
תוך זמן סביר מקבלת הדרישה ו/או  ספקודיע לתובלבד שהמזמינה עם דרישתה הראשונה 

. במקרה של חיוב מכוח הסכם פשרה, נולהתגונן מפניה, על חשבו ספקאפשר לתהתביעה ו
רשאי לסרב מטעמים סבירים  , אשר יהיהמראש ספקכפוף לאישור הסכום הפשרה הרי ש
מוסכם בזאת כי כל סכום שהמזמינה תשלם כדמי נזק כאמור במקום הספק, באם  .בלבד

תשלם, תהיה היא רשאית לנכותו מכל סכום העשוי להגיע לספק בתוספת הוצאותיה בקשר 
 לכך, וכן תהיה רשאית לגבותו מהספק בכל דרך אחרת, לרבות באמצעות הערבות הבנקאית.

תחייב כי במהלך כל תקופת ההתקשרות ואף לאחריה, לא יופרו זכויות יוצרים וזכויות הספק מ .16.6
בקניין רוחני כלשהן, בין על ידו ובין על ידי מי מטעמו, וכן מתחייב לדאוג כי בכל התקשרות 

 עם כל צד שלישי, תעוגן התחייבות כאמור של הצד השלישי. 

ל הפרה שהיא בקשר עם זכויות קניין הספק מתחייב ומצהיר כי הוא האחראי הבלעדי לכ .16.7
רוחני כלשהן, לרבות זכויות יוצרים ו/או שימוש בפטנט ו/או סוד מסחרי בניגוד לכל דין או 
לכל הסכם ובקשר לכל זכות צד ג' אחרת, בין שהופרו על ידו ובין שהופרו על ידי מי מטעמו 

ומצהיר עובדים וכיוצ"ב(, )לרבות הצוות המוצע, ספקים, ספקי משנה, קבלנים, קבלני משנה, 
כי בחתימתו על הסכם זה הוא פוטר את המזמינה מכל אחריות שהיא בקשר לכל הפרה 

 כאמור. 
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הספק מתחייב לשפות את המזמינה ו/או מי מטעמה, בפני כל דרישה ו/או תביעה כנגדם  .16.8
או /בקשר עם הפרת זכויות קניין רוחני כלשהן, לרבות זכויות יוצרים ו/או שימוש בפטנט ו

סוד מסחרי בניגוד לכל דין או לכל הסכם, ובקשר לכל זכות צד ג' אחרת, וכמו כן בגין כל 
הוצאה של המזמינה ו/או מי מטעמה, לרבות שכר טרחה והוצאות בקשר עם הליך כאמור 
שהמזמינה ו/או מי מטעמה יהיו צד לו. במסגרת התחייבות זו, הספק אף ישא בכל הוצאות 

או פיצויים אם וכאשר ייפסקו כאמור לטובת צד ג'. מבלי לגרוע המשפט, שכ"ט עו"ד ו/
מהאמור לעיל, בכל מקרה שבו תוכח הפרת זכויות כאמור בקשר עם הפרויקט נשוא מכרז 
זה, מתחייב הספק לפעול כמיטב יכולתו לרכוש על חשבונו את הזכויות הרלוונטיות או 

את מבלי לפגוע בפעילותה של להחליפן ברכיב אחר שאינו מפר זכות צד ג' כלשהו, וז
החלפת רכיב כאמור ו/או -המזמינה. הספק ישא בכל העלויות שייגרמו עקב החלפת ו/או אי

 בסכומי הפיצוי העלולים להיות מוטלים על המזמינה עקב כך.

סעיף זה על סעיפי המשנה שבו הינו מעיקרי ההסכם והפרתו ו/או הפרת הוראה מהוראותיו תיחשב 
 ההסכם. הפרה יסודית של

 ביטוח  .17
מבלי לגרוע מאחריות הספק לפי הסכם זה או על פי דין, מתחייב הספק לבטח על חשבונו  .17.1

הוא, לטובתו, לטובת המזמינה ולקיים במשך כל עת רלוונטית להסכם זה את הביטוחים 
 , אצל חברת ביטוח מוכרת ומורשית בישראל.(1נספח ד')ו נספח ד'המנויים ב

ימים ממועד ההודעה על זכייתו במכרז, ולפני תחילת ביצוע  14הספק ימציא למזמינה תוך  .17.2
 להסכם. 1שבנספח ד'השירותים, אישור ביטוח לתקופת ההקמה חתום ע"י המבטח, בנוסח 

הוראות סעיף זה אינן באות לגרוע מאחריות הספק כאמור בהסכם זה והספק מתחייב לבטח  .17.3
 פי הדין.-יטוחים המתחייבים עלאת עצמו ואת עובדיו בכל הב

סעיף זה לעיל על כל סעיפי המשנה שבו הינו מעיקרי ההסכם והפרתו ו/או הפרת הוראה מהוראותיו, 
 תהווה הפרה יסודית של ההסכם.

 לתקופת הביצוע ערבות  .18
 מזמינהבמלואן ובמועדן, ימציא הספק ל תקופת הביצועלהבטחת מילוי התחייבויות הספק ל .18.1

וכתנאי לחתימת המזמינה  ימים ממועד מתן ההודעה על זכייתו במכרז 14בתוך ולפקודתה, 
אוטונומית ובלתי מותנית, מקורית, ערבות בנקאית, על הסכם זה ולשחרור ערבות המכרז, 

 :המצורף למסמך זה כחלק בלתי נפרד הימנו )להלן' ונספח בתנאים ובנוסח הקבועים ב
 "(.ביצועערבות ה"

 שלושים אלף שקלים חדשים(. ש"ח ) 30,000יעמוד על סך סכום ערבות הביצוע  .18.2

הביצוע עד למתן אישור המזמינה להשלמת תהא בתוקף למשך כל תקופת  הביצועערבות  .18.3
לעיל. ערבות הביצוע תשמש ערובה  8עבודות הביצוע וקבלת תעודת השלמה כמפורט בסעיף 

 לעיל.  9.1להבטחת השירותים גם בתקופת התחזוקה המפורטת בסעיף 

מדי פעם בפעם, כתבי הארכה של ערבות  מזמינהבמקרה הצורך מתחייב הספק להמציא ל .18.4
הארכת הערבות כנדרש -אי בפועל. הביצועכך שזו תהיה בתוקף למשך כל תקופת  ביצועה

 לחילוט הערבות. עצמה, עילהכשלתהווה, 

ו/או בהארכת תוקפה ו/או בגבייתה ו/או ביצוע כל ההוצאות הקשורות בהוצאת ערבות ה .18.5
 .ידו-בהגדלת היקפה לפי העניין, יחולו על הספק וישולמו על

ידי המזמינה כדי לגרוע מחיוביו של הספק -הנ"ל ו/או במימושה על ביצועאין במתן ערבות ה .18.6
דין ו/או בכדי לגרוע מזכויות המזמינה  כלפי המזמינה על פי ההסכם ו/או על פי הוראות כל

 פי ההסכם ו/או על פי כל דין.-על הלתבוע כל סעד המגיע ו/או שיגיע ל

המזמינה זכאית לגבות מהספק כל תשלום ו/או פיצוי ו/או כל שיפוי שיגיעו לה מהספק על  .18.7
 .ביצועידי מימוש ערבות ה-פי ההסכם ו/או על פי כל דין, על

ערבות  מזמינה, כולה או חלקה, חייב הספק להמציא מיד לביצועהבמקרה של מימוש ערבות  .18.8
 .לעניין הסכוםחדשה, לתקופה ובתנאים הזהים לערבות שמומשה, לרבות  הביצוע

תהא , תנאי מתנאי ההסכםכל במקרה והספק יפר  ,מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל .18.9
ההסכם ו/או כל דין,  פי הוראות-המזמינה רשאית מבלי לגרוע ו/או לפגוע בזכויותיה על
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מבלי שהספק יוכל  ,כולו או חלקו, לפי שיקול דעתה הבלעדי ביצועלחלט את סכום ערבות ה
 להתנגד לחילוט האמור.

סעיף זה לעיל על סעיפי המשנה שבו הינו מעיקרי ההסכם והפרת הוראה מהוראותיו תהווה הפרה 
 יסודית של ההסכם.

 
 או שותפות בין הצדדים שלוח-מעסיק, שליח-תחולת יחסי עובד-אי .19

הספק מצהיר, כי אין בהסכם זה או בתנאי מתנאיו כדי ליצור בין הספק ו/או מי מטעמו  .19.1
שלוח  –עסיק, שליח מ – לבין המזמינה יחסי עובדמשנה( -)לרבות ספקים, קבלנים וקבלני

וכי הספק יבצע את כל התחייבויותיו נשוא מכרז זה כספק עצמאי לכל דבר , ו/או שותפות
וכי כל העובדים שיועסקו מטעם הספק לצורך ביצוע התחייבויותיו על פי הסכם זה עניין ו

 .יהיו וייחשבו עובדים של הספק בלבד

, מכוח כל דין ו/או כל ו/או לכל הבאים מטעמו כל התשלומים מכל מין וסוג לעובדי הספק .19.2
ל צורה ואופן הסכם, יחולו על הספק וישולמו על ידו, והמזמינה לא תהא אחראית לכך בכ

 שהוא.

הספק מצהיר שהינו ספק עצמאי לכל דבר וענין וכי הוא בלבד מעבידם ומעסיקם של  .19.3
עסיק הבאים מטעמו והוא הנושא באחריות ובחובות המוטלים על מכל המועסקים על ידו ו

 פי כל דין ו/או חיקוק בכל הקשור לעבודות.-על

בין  סיקכי מתקיימים יחסי עובד מעידי רשות מוסמכת, -מובהר ומוסכם, כי באם יקבע על .19.4
הספק ו/או עובדיו ו/או מי מטעמו לבין המזמינה, אזי הספק מתחייב כי התמורה בהסכם 

מחצית  מזמינהזה תהיה נמוכה במחצית מהקבוע בהסכם, והספק מתחייב להשיב ל
מהתמורה ששולמה לו, ובאם לא שולמה תהיה המזמינה רשאית לקזז סכום זה מהסכומים 

 המגיעים, אם מגיעים, לספק.

פי דרישה ראשונה, -מבלי לגרוע מהאמור לעיל, הספק מתחייב לשפות את המזמינה, וזאת על .19.5
שלוח -שליח סיק,מע-בגין כל תביעה ו/או דרישה שעניינה, במישרין או בעקיפין, יחסי עובד

בין המזמינה לבין הספק ו/או עובדיו ו/או מי מטעמו, לרבות שכר עבודה וזכויות  או שותפות
האמור לעיל כפוף לכך שהמזמינה תמסור הודעה לספק על כל  סוציאליות מכל מין וסוג.

 תביעה שתופנה אליה כאמור, ותאפשר לו להתגונן מפניה.

 ביטול ההסכם .20
מראש  הודעהורטים להלן, תהא רשאית המזמינה, לאחר מתן בקרות כל אחד מהמקרים המפ .20.1

או במקרה של הפרה יסודית של ההסכם, לאלתר, לבטל את  ,ימים 14ובכתב לספק של 
 : עם הספקההסכם 

כשהספק פושט רגל או כשניתן נגדו צו קבלת נכסים או שהספק עושה סידור עם או  .20.1.1
בפירוק, והכל כשמצב זה לא בוטל לטובת נושים, או במקרה של גוף מאוגד, כשהוא 

 יום. 30תוך 

בין בעצמו ובין באמצעות כל הבא מטעמו, לרבות  כשהספק מסתלק מביצוע ההסכם .20.1.2
 .באמצעות ספקי וקבלני משנה

כשיש בידי המזמינה ו/או המנהל הוכחות להנחת דעתם שהספק או אדם אחר בשמו  .20.1.3
או טובת הנאה כלשהי  של הספק, נתן או הציע לאדם כלשהו שוחד, מענק, דורון,

 בקשר להסכם או לכל דבר הכרוך בביצוע ההסכם ו/או העבודות.

כשיש בידי המזמינה ו/או המנהל הוכחות להנחת דעתם שהספק ו/או מי ממנהליו  .20.1.4
 ו/או הדירקטורים שלו ביצע עבירה שיש עמה קלון.

ולה הפרויקט שימוש כלשהו שאינו ע קנייןבכל מקרה שהספק יעשה בפרויקט ו/או ב .20.1.5
בקנה אחד עם הוראות ההסכם, והספק לא תיקן את ההפרה לאחר שניתנה לו התראה 

 לעשות כן.

, בין אם מדובר בהוראה יסודית בכל מקרה שהספק הפר הוראה מהוראות ההסכם .20.1.6
ולא תיקן את ההפרה תוך התקופה שנקבעה על ידי המנהל לתיקון  ובין אם לאו,

 ההפרה.

או שהפסיק את ביצוען  או כל חלק מהם םולכ החל במתן השירותיםכשהספק לא  .20.1.7
להוראה בכתב מהמזמינה ו/או מהמנהל להתחיל או להמשיך  ימים 7ולא ציית תוך 

 בכל דרך אחרת. ממתן השירותיםאו כשהסתלק  במתן השירותים
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, לשביעות רצון כשהספק אינו מתפעל ומתחזק את הפרויקט במקצועיות הנדרשת .20.1.8
מסמך הדרישות  מסמכי ההסכם על נספחיו, לרבותלהוראותיה ול ובהתאם המזמינה,
 לשפר פרויקטויתר מסמכי הסכם זה, ולא ציית להוראה בכתב ממנהל ההטכניות 

 ואופן התנהלותו.  את ביצועיו ו/או לתקן

המונע מהספק את קיום ק במקרה והוטל עיקול על חלק מהותי מנכסי הספ .20.1.9
בוצעה פעולה כלשהי מטעם  או אם על פי ההסכם, , כולן או חלקן,יוהתחייבויות

רשות שיפוטית כלשהי, לרבות, אך לא רק, משרד הוצאה לפועל, לגבי רכוש הספק 
התקין של קיום התחייבויות הספק, והעיקול או  המשךו/או מקצתו, המונעת את ה

ימים מיום הטלת העיקול או עשיית  60הפעולה כאמור )לפי העניין( לא הוסרו תוך 
הטלת עיקול כאמור בסעיף זה, רשאית המזמינה להביא  בכל מקרה שלהפעולה. 

הסכם זה לידי סיום אף אם אין בהטלת העיקול כדי למנוע מהספק את קיום 
 התחייבויותיו לפי ההסכם. 

בכל מקרה של סכסוך בין הספק לצוות המוצע ו/או קבלני המשנה )בין באופן רשמי  .20.1.10
המשך מתן השירותים על ידי  ובין בהתנהגות(, אשר לדעת המזמינה אינו מאפשר את

הספק. על אף האמור, המזמינה תהיה רשאית לדרוש מהספק את המשך מתן 
השירותים על ידו באמצעות כל פתרון אחר, לרבות הפסקת ההתקשרות עם הצוות 

 המוצע ו/או קבלן המשנה.  

ו בין הצדדים בקשר להסכם זה או הנובע עבכל מקרה של סכסוך או חילוקי דעות שיתגל .20.2
הפעלת הפרויקט בהתאם הקמת ו/או ממנו, מוסכם בין הצדדים כי הספק לא יפסיק את 

להתחייבויותיו על פי הסכם זה, ולא יפגע בכל צורה אחרת בהמשך הפעלת בפרויקט, אשר 
 ימשיך להינתן על ידי הספק במלואו ובמועדו על אף חילוקי הדעות.

 לעיל.  5.2זה כדי לגרוע מהקבוע בסעיף אין בסעיף  .20.3

 הפרות ותרופות .21
 יחול על הוראות הסכם זה. -1970חוק החוזים )תרופות בשל הפרת חוזה(, תשל"א .21.1

 ההפרות דלהלן יהוו הפרה יסודית של הסכם זה: .21.2

הפרה של כל התחייבות או תנאי בהסכם זה אשר הוגדרו בהסכם זה כתנאים עיקריים  .21.2.1
 אשר הפרתם תהווה הפרה יסודית.

, אף אם הפרתו אינה מוגדרת כהפרה של הספקהתחייבות תנאי או הפרה של כל  .21.2.2
שמסרה יסודית, אשר לא תוקנה בתוך המועד שנקבע לתיקונה בהודעה בכתב 

 . המזמינה לספק

כל אחת מהתקופות הקבועות בתקופת ההתקשרות או כל חלק  במועד שלה השלמ-אי .21.2.3
 לעיל.  7מהן, כנדרש על פי סעיף 

אי העסקת עובדים ו/או צוות מוצע ו/או ספקים ו/או קבלנים ו/או קבלני משנה  .21.2.4
 מקצועיים ומיומנים, לפי שיקול דעת בלעדי של המנהל.

ם זה על נספחיו בגין כל אי עמידה בלוחות הזמנים ובמועדים הנקובים בהסכמוסכם בזאת כי  .21.3
ו/או בגין כל הפרה אחרת, ישלם הספק למזמינה פיצוי מוסכם בהתאם למפורט בטבלה 

 דלהלן:

זמן תגובה מרבי מרגע  סוג הליקוי #
 קבלת הפנייה

 )₪(גובה קנס מוסכם 

1. 

עיכוב במסירת 
אבן דרך 

 בפרויקט

 בהתאם ללוחות הזמנים
 במסמכי המכרז הקבועים

ו/או שייקבעו ע"י 
 המזמינה

עבור עיכוב של כל יום עבודה ש"ח ליום  250
 ימי עבודה 30עד 
עבור עיכוב של כל יום עבודה  ש"ח ליום 500
 ימי עבודה 60ימי עבודה ועד  31בין 

עבור עיכוב של כל יום עבודה ש"ח ליום  1,000
 ימי עבודה 61מעל 

עיכוב בביצוע  .2
פעולות 

הנדרשות על 
 ידי המזמינה 

 בהתאם ללוחות הזמנים
 במסמכי המכרז הקבועים

ו/או שייקבעו ע"י 
 המזמינה

עבור עיכוב של כל יום עבודה ש"ח ליום  250
 ימי עבודה 30עד 
עבור עיכוב של כל יום עבודה  ש"ח ליום 500
 ימי עבודה 60ימי עבודה ועד  31בין 
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בור עיכוב של כל יום עבודה ע ש"ח ליום 1,000
 ימי עבודה 61מעל 

3. 

עיכוב בטיפול 
 בתקלות 

בהתאם ללוחות הזמנים 
הקבועים במפרט 

(: 'ג נספחהשירותים )
חמש  –תקלה משביתה 

 שעות 
 –תקלה שאינה משביתה 

 שעות  48

 לשעה.₪  250בגין חמש שעות עיכוב ראשונות 
מכפלת שעות העיכוב  –החל מהשעה השישית 

במחיר השעתי שהוצע על ידי הספק בהצעה 
 (.להסכם 'ב נספחהכספית )

 

הספק הפרה יסודית תהא המזמינה רשאית לדרוש מהספק כפיצויים  ידי-להופר ההסכם ע .21.4
ביצוע ו/או ערבות התחזוקה, לפי מוסכמים וקבועים מראש, תשלום בגובה סכום ערבות ה

פי הוראות ההסכם ו/או הוראות -גורע מיתר זכויות המזמינה על. האמור לעיל אינו העניין
 כל דין ומזכותה לפיצויים בסכום גבוה מהסכום האמור.

 קיזוז .22
הספק מסכים בזאת כי המזמינה תהא זכאית לקזז ו/או לעכב תחת ידה ו/או לגבות כל סכום  .22.1

מכל סכום  לעיל, 21.3פי סעיף -לרבות על שמגיע ו/או שיגיע לה מהספק על פי הסכם זה,
 פי הסכם זה.-שיגיע לספק מהמזמינה על

 העברת זכויות .23
הספק אינו רשאי להסב את ההסכם ו/או להעביר חיוביו ו/או זכויותיו, כולן או מקצתן  .23.1

 לאחר, אלא אם כן קיבל את הסכמת המזמינה בכתב ומראש.

המזמינה תהא רשאית בכל עת ועל פי שיקול דעתה המוחלט להעביר את זכויותיה ו/או  .23.2
ישא בכל יהסכם זה לאחר ובלבד שמי שהועברו לו הזכויות והחובות כאמור,  פי-לחובותיה ע

 הסכם זה פי-להתחייבויות המזמינה כלפי הספק ע

 סמכות מקומית .24
ם זה תהיה לבתי המשפט המוסמכים סמכות השיפוט הייחודית לגבי כל עניין הנובע מהסכ .24.1

 בירושלים בלבד.

 מסירת הודעות .25
כל הודעה שצד אחד צריך לתת לצד השני לפי הסכם זה, תינתן במכתב רשום לפי כתובתו של  .25.1

הצד השני או תימסר ביד במשרדו של הצד השני, או תשלח בפקסימיליה למשרדו של הצד 
 ידי השולח(. -להשני )ובלבד שקבלת הפקסימיליה אושרה טלפונית ע

שעות מזמן מסירתה  48 הודעה שנשלחה בדואר רשום דינה כדין הודעה שנמסרה ביד כעבור .25.2
ידי הצד השני -בדואר. הודעה שנשלחה ביד ו/או בפקסימיליה יראוה כאילו נתקבלה על

 שעות ממועד המסירה ו/או המשלוח, לפי העניין. 24 כעבור

 כללי .26
הסכמות הצדדים והוא מבטל כל הסכם קודם בכתב הסכם זה מהווה ביטוי מלא ושלם של  .26.1

או בעל פה. שינוי מתנאי הסכם זה לא יהיה תקף אם לא נעשה בכתב ונחתם על ידי שני 
 הצדדים. הימנעות מדרישה לקיום חיוב לפי הסכם זה לא תקים טענת מניעות או וויתור.

שלח מצד אחד כתובות הצדדים להסכם זה הנן כמפורט ברישא של ההסכם. כל הודעה שת .26.2
שעות מיום משלוחה בדואר, במכתב רשום,  48למשנהו תיחשב כאילו הגיעה לתעודתה תוך 

 לפי הכתובת של הצד הנמען.

 
 
 
 
 

 :ולראיה באו הצדדים על החתום
 

__________________________ 
 המזמינה

___________________________ 
 ספקה
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 מסמכי המכרז –א'  נספח
לרבות כל מסמכי המכרז כשהם מלאים במקומות המיועדים לכך )תצורף הצעת הספק 

 ידי הספק(-וחתומים על
  



66 

 
 

 
 התמורה  –' בנספח 

 (תצורף הצעתו הכספית של הספק במכרז)
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 תיאור של הפרויקט ומפרט שירותים – ג'נספח 

 
  מבוא .4

 דיגיטליתתוכן  חווית של, פיתוח, הקמה, הרצה ומסירה אפיון, תכנון, בייזוםעוסק  המכרז .4.1

כאטרקציה תיירותית  שתשמשטלפון חכם,  באמצעותהמבקרים,  בשיתוף אינטראקטיבית

 כמפורט והכלועד שדה בוקר,  הצינים מצוק טיילת במרחבשהוקמה  הפיסיתמשלימה לטיילת 

 וביתר מסמכי המכרז.  זה במסמך

, התקנה אספקה, מסירה, פיתוח, הקמה, הרצה, אפיון, תכנון, ייזוםיכללו, בין היתר,  השירותים .4.2

 Turnלתקופה המפורטת במסמך זה ) טפתותחזוקת כל הציוד והטכנולוגיה לרבות אחזקה שו

Key Project.) 

 עקרונות מנחים .5

 :רקע וחווית הביקור .5.1

 לאורךגוריון ועד לכניסה לקיבוץ שדה בוקר. -בין אחוזת קבר פולה ודוד בן משתרעתגוריון -טיילת בן

גוריון, לנוף, לטבע ולסביבה. המציעים -בןדוד המתייחס ל מינימליסטיפיסי הטיילת פרוס מערך מידע 

לפרוגרמה רעיונית ראשונית עקרונית שהוכנה על ידי את הצעתם בהתאם  יגישו במכרז זה,

 האינטראקטיבית החוויה להזמנה;מסמך ט' המצורפת כ השונות לאורך הטיילת לתחנותהמזמינה 

 לבודדים ולקבוצות. הפעלה תאפשרפעילות ול תגרה

 : קהלי היעד .5.2

תיירות חוץ ופנים, מילדים ועד מבוגרים, קבוצות מודרכות, קבוצות נוער, מבקרים מזדמנים ומשפחות, 

מתוך מחשבה וקשב לצרכים של קהל המבקרים  וצעסטודנטים, חיילים, גמלאים וכו'. כלל העבודה תב

 בטיילת כולל ילדים, קשישים ובעלי מוגבלויות.

 : זרימת קהל .5.3

החוויה  מערךהטיילת כוללת מספר כניסות ויציאות והתפצלויות עתידיות למוקדי עניין בנוף ובסביבה. 

 למבנהבהתאם  ,היגובש באופן גמיש המאפשר הצטרפות, כניסה או יציא התיירותי הדיגיטלי המוצע,

 רכיבת אופניים. המשלברגל ומקטע  להולכימקטע  שבטיילתלשים לב  יש. הטיילת

 : שפות  .5.4

עם אופציה עתידית  , לרבות כתוביות תומכות,שפות: עברית, ערבית ואנגלית 3-כוללת הפקה ב העבודה

 להוספת שפות.

 :הנגשה .5.5

ישראלי קיים לנגישות; הזוכה יהיה חייב כלל הנגשת התכנים תהיה בהתאם לכל הנחיה, תקנה וחוק 

להגיש אישור יועץ נגישות מטעמו לעמידת המוצר הסופי, תכניו וכל מרכיביו לכלל הנחיות, תקנות וחוקי 

 הנגישות הקבועים בישראל.
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 :תגובה של המערכת האינטראקטיבית זמן .5.6

סים, חייב להיות זמן התקנה, הורדה או תגובת המערכת האינטראקטיבית, גם בימי ביקור עמו זמן

 3,000 -עמוסים ובתקופת החגים צפויים לסייר ברחבי הטיילת כ בימיםלצורכי אינדיקציה,  ;מהיר

 מבקרים ליום.

 השירותים הנדרשים .6

 מסמכי המכרז יתרלמסמך ט' וזה הינו מסמך משלים  מסמך

 את העבודות כלהלן: , בין היתר,מפרט השירותים יכלול

 :העבודה מטרת .6.1

 םמיידעיאטרקציה תיירותית שתמשוך קהל לביקור חוויתי בטיילת. האטרקציה תכלול  יצירת

 תחרותי. יםומשחק

גוריון כשצעד -ראה ומה חשב דוד בן מה - הציניםבמציאות רבודה ומשחק חברתי בנופי מצוק  מסע

  .הציניםבנופים המרהיבים הנשקפים מראש מצוק 

המציעים נדרשים להציע את המטייל מהסביבה.  קתמנתהנייד כלל, הצמדות למסך הטלפון  בדרך

לצאת למסע  יוזמנו המבקריםלאמצעי שיפותח ויסייע בצורה חווייתית לחבר את המטייל לשטח.  הצעות

תחנות, להאזין למידע ולהתבונן בנוף מנקודות מבט שונות. על רקע הנוף בן ימנו הם  מספרבטיילת דרך 

נוצר הנוף סביב, יצפו בעקבות היעלים על הטיילת וישמעו את יחוו, באמצעות מציאות רבודה, כיצד 

 גוריון על הנגב ומשמעותו לעם ישראל.-חזונו של דוד בן

 בשטח. מתבוננות גםלמסך, אלא  צמודות רקמלווה את המטייל, אך עיניו אינן  הטלפון

 :בתחנההפעילות  משך .6.2

דקות פעילות משחק לכל תחנה. יש  2-4 -דקות ועוד כ 1.5 -בכ תוכן-על העברת מידע ומסרי מומלץ

 להתחשב באפשרות של העברת מסרים ותכנים נוספים בהקשבה בדרך בין התחנות ובתנאי השטח.

 :כוללת העבודה .6.3

-בטיילת בן ייזום, תכנון, אפיון, פיתוח, הקמה, הרצה ומסירה של מוצר חוויה דיגיטלית שירותי .6.3.1

 גוריון, מצוק הצינים.

, עריכה ותיקונים בהתאם הפרויקט, כתיבת תסריט, בימוי, הפקפי תכני ה-תחקיר על ביצוע .6.3.2

 איכותית חווייתיתונציגיה, התקנה והרצה בשטח וכל הנדרש לטובת מערכת  מזמינהלהערות ה

 .גבוההברמה  ושירותית

עם אופציה עתידית להוספת  , לרבות כתוביות תומכות,שפות: עברית, ערבית ואנגלית 3-הפקה ב .6.3.3

 שפות.

  יועץ נגישות מורשה. אישור להציג חייב המציעי התקן, הכללים והחוקים בישראל. : על פהנגשה .6.3.4

מענה לצרכי הבטיחות במרחב הטיילת ככל שיתבקש ובהתאם למרכזי התוכן  ןתית העבודה .6.3.5

 בטיילת.

 .iOS -והפעלה אנדרואיד  מערכתתתאים למכשירי טלפון מבוססי  המערכת .6.3.6

 .בהתאם למסמכי המכרזואחזקת המערכת לרבות עדכונים ותיקונים  תפעול .6.3.7
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המסלול  הארכת, כדוגמת למסלול עתידייםשתוצע, חייבת לאפשר תוספות ועדכונים  המערכת .6.3.8

 לתחנות נוספות ו/או הארכה פיזית של התפתחות המסלול המקורי מעבר לתחנות הנתונות כיום.

 -זמן תגובה לתקלות אחרות  שעות; 5-ולא יותר מ מיידית - תגובה לתקלות משביתות מערכת זמן .6.3.9

 .שעות 48 עד

 הציוד הנדרש תוך התחשבות באחזקה עתידית. כלאת ההתקנה כוללת  .6.3.10

 מידע לטובת האפליקציה. לאחסון פתרונותאת ה לספקהמציע  באחריות .6.3.11

המזמינה  . כל שלב צריך לקבל את אישורמראשובתאום  נההעבודה תעשה על פי הנחיית והמזמי כל .6.4

 .בכתב
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 שלבי ביצוע הפרויקט ואבני דרך לתשלום  טבלת – 1' גנספח 
 

לוחות  תיאור  שלב  #
זמנים 

בשבועות 
 מיום

הוצאת צו 
התחלת 

 עבודה

אחוז 
 לתשלום 

  תקופת הביצוע

התנעת הפרויקט, היכרות עם בעלי העניין, תיאום  ייזום  .1

 ציפיות וקביעת לוחות זמנים.

 

2  

תכנון גאנט של כל מרכיבי הפרויקט, תכנון  תכנון  .2

( ופירוק SRRתשתיות, סקר תיכון מערכות )

 WBS (Work Breakdownתכולת האתר לרכיבי 

Structure ,הגדרה וחידוד מטרות האפליקציה ,)

ביצוע תחקיר ואיסוף חומרים ומידע, ניתוח 

 טכני. אפיוןדרישות, 

 

5 5 

', וכומפורט לרבות בימוי, עריכה, הפקה  אפיון מפורט אפיון  .3

המצגת(, ניתוח  לפינוסף על האפיון העקרוני )

דרישות, אפיון טכני, אפיון מפורט של 

CX/UI/UX המוצר, הצגת מסמך תצורת 

וארכיטקטורה, עיצוב וגרפיקה, הגדרת החוויות 

והפריסה של האפליקציה, התייחסות לחוויית 

שות. הצגת משתמש ולממשק משתמש לרבות נגי

עיצוב חווית משתמש,  -תפיסה רעיונית לעיצוב 

מבנה עקרוני למסכים, תפריטים, כפתורים 

וממשקים נוספים, בחירת שפה גרפית; הצגת 

דוגמאות רעיוניות )מוקאפים/סקיצות( להמחשה 

וממשק משתמש, תסריט משתמש  לחוויית

 ותרשים זרימה.

 

15 25 

פיתוח   .4
והקמת 

 המוצר

האפיון המפורט, הפרדה בין בהתאם למסמכי 

סביבת פיתוח, בדיקות וייצור, הטמעת תוכן, 

הנגשה. פיתוח האפליקציה לרבות שילוב כלל 

המידע, הנתונים ואמצעי החוויה הנדרשים. הערה: 

 השלב יכלול הצגת אפשרויות הרחבה עתידיות.

20 50 

הרצות   .5
ניסיון 

 לבדיקה

, בדיקות תפעול של המערכת, בדיקת QA ביצוע

חווית המשתמש, ממשק משתמש ובקרת 

נגישות. פתרון תקלות הרצה. תיקונים 

6 15 
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ושיפורים בהתאם לצורך. בדיקות לפני עליה 

לאוויר, הכנות לסקר אבטחת מידע, ביצוע 

בדיקות מסירה, ביצוע תיקונים; השקה 

השקה ופרסום לשימוש  -לתקופת ניסיון 

 מידיהרצת אמת. מתן מענה  המבקרים. תקופת

לתקלות ו/או בעיות. ביצוע תיקונים ושיפורים 

 נדרשים.

ביצוע הדרכות, סקר מוכנות להעברה לייצור,  מסירה  .6

, תכנית וחוברת המוצרמסמך תפעול ותיעוד 

. הפעלה שוטפת Onlineהדרכה והטמעה, מדריך 

 של המוצר בכללותו.

4 5 

 100 52 סה"כ
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שהוגש על ידי הספק ואושר על ידי  היישומוןהמוצע עבור  המוצר – 2'גנספח 
 המזמינה
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 נספח ביטוח – ד'נספח 

ן הספק לערוך ולקיים, על חשבו עללגרוע מאחריות הספק על פי הסכם זה או על פי כל דין,  מבלי .1
מקצועית או ההסכם וכל עוד אחריות הספק קיימת )ולעניין ביטוח אחריות תקופת  כל, למשך הספק

באישור המפורטים את הביטוחים  ,שנים נוספות לאחר תום תקופת ההסכם( 7חבות מוצר, למשך 
 ביטוחיוהמהווה חלק בלתי נפרד ממנו )להלן: " ,1'ד נספחכ זה להסכםעריכת הביטוח המצורף 

 העניין(, אצל חברת ביטוח מורשית כדין בישראל.  לפי", עריכת הביטוח אישור"ו" הספק
 ביטוח סעיף למחוק יהיה ניתן,  הספק ידי על עובדים מועסקים ולא ככל כי מוסכם -מעבידים חבות .2

 . הביטוח החתום על ידי המבטחים אישור מתוך" מעבידים חבות"
 חריג לבטל הספק על, הספק ידי על נערכת לא והפוליסה ככל כי מוסכם -מקצועית אחריות ביטוח .3

 . שלישי צד כלפי אחריות בביטוח, ורכושגוף  נזקי לעניין מקצועית אחריות
חבות  חריג לבטל הספק על, הספק ידי על נערכת לא והפוליסה ככל כי מוסכם -חבות מוצר  ביטוח .4

 . שלישי צד כלפי אחריות בביטוח, גוף ורכוש נזקי לעניין מוצר
 כדי באמור אין) הספק ביטוחי בכל יבוטל" רבתי רשלנות" חריג כי לוודא הספק על -הפוליסות נוסחי .5

 (. הדין פי על המבטחים מזכויות לגרוע
מתן השירותים להמציא לידי המזמין, לפני תחילת  הספק עלצורך בכל דרישה מצד המזמין,  ללא .6

או לכל תשלום על חשבון התמורה, את אישור עריכת הביטוח, כשהוא התקשרות וכתנאי מוקדם ל
אישור עריכת ידי המזמין ל להמציאהספק על בתום תקופת הביטוח,  מיד. כמו כן, מבטחהחתום בידי 

נוספת, ומדי תקופת ביטוח, כל עוד  ביטוחבגין חידוש תוקף ביטוחי הספק לתקופת  ,ביטוח מעודכן
 לעיל.  1ו/או לתקופה נוספת כמפורט בסעיף  הסכם זה בתוקף

להיות מבוטל או עומד לחול בו  בכל פעם שמבטח הספק יודיע למזמין, כי מי מביטוחי הספק עומד .7
שינוי לרעה, כאמור בסיפא לאישור עריכת הביטוח, על הספק לערוך את אותו הביטוח מחדש 

 ולהמציא אישור עריכת ביטוח חדש, לפני מועד הביטול או השינוי לרעה בביטוח כאמור.
המוטלת  ,עריתכי גבולות האחריות הנדרשים במסגרת ביטוחי הספק הינם בבחינת דרישה מז מובהר .8

ואין בה כדי ו/או על פי כל דין, לפי ההסכם הספק לגרוע מכל התחייבות של , שאין בה כדי על הספק
כל טענה כלפי לא תהיה ספק ול לשחרר את הספק ממלוא החבות על פי הסכם זה ו/או על פי דין,

 האחריות כאמור. לגבולותבכל הקשור  ,או מי מטעם המזמין המזמין
כאמור הספק שיומצא על ידי  ,הביטוחעריכת לבדוק את אישור  זכות, אך לא החובה,למזמין תהא ה .9

את ביטוחי על מנת להתאים  ושיידרש, התאמה או הרחבה, תיקון ,לבצע כל שינוי ועל הספקלעיל, 
 .הספק על פי הסכם זה להתחייבויותהספק 

אינן מטילות  ,כמפורט לעיללעריכת הבדיקה ולדרישת השינויים המזמין זכויות מוצהר ומוסכם כי  .10
, טיבם, היקפם, ביטוחי הספקכל אחריות שהיא לגבי או מי מטעם המזמין כל חובה על או המזמין על 

זה  הסכםעל פי הספק המוטלת על  ,ותוקפם, או לגבי העדרם, ואין בהן כדי לגרוע מכל חובה שהיא
אישור  בדק נובין אם לאו, בין אם עיל שינויים כמפורט ל עריכת דרשהנוזאת בין אם  או על פי כל דין,
 .ובין אם לאועריכת הביטוח 

לרכוש או ציוד אובדן או נזק  לכלמאחריות ואת הבאים מטעם המזמין פוטר את המזמין  הספק .11
כלשהו, המובא על ידי הספק או מי מטעם הספק לחצרי המזמין ו/או המשמש לצורך מתן השירותים 

בגין אובדן נזכרים לעיל הדרישה או תביעה כלפי  ,כל טענה ספקיה לולא תה (,ה"וצמ רכב כלי לרבות)
 , ובלבד שהפטור כאמור לא יחול כלפי מי שגרם לנזק בזדון.ו/או נזק כאמור

: ביטוח חובה , בעצמו או באמצעות הבאים מטעמואת הביטוחים הבאים לערוך הספקבנוסף, על  .12
בכלי רכב, ביטוח אחריות בגין רכוש של צד שלישי פי דין בגין פגיעה גופנית עקב השימוש  כנדרש על

ביטוח ביטוח "מקיף" לכלי הרכב ו ,בגין נזק אחד₪  400,000עקב השימוש בכלי רכב עד לסך 
 לעניין ציוד מכני הנדסי. במתכונת "כל הסיכונים"

 (ביטוח אחריות צד שלישי)למעט שלא לערוך את ביטוחי הרכוש הזכות, ספק לעל אף האמור לעיל,  .13
כו כאילו נער ,יחוללעיל  6סעיף המפורטים בסעיף זה, במלואם או בחלקם, אך הפטור המפורט ב

 ם. במלואהאמורים  יםהביטוח
ייכלל סעיף בדבר ויתור המבטח על זכות התחלוף כלפי שייערך על ידי הספק, כל ביטוח רכוש ב .14

יחול לטובת אדם שגרם  על זכות התחלוף כאמור לא ויתורוה וכלפי הבאים מטעם המזמין;המזמין 
 לנזק בזדון. 

או חלק השירותים הסבת ההסכם, ובמקרה בו  לענייןלגרוע מכל הוראה מהוראות הסכם זה  מבלי .15
המשנה פוליסות ביטוח  קבלניהספק לדאוג כי בידי על משנה מטעם הספק,  ניקבלעל ידי  ינתנוי םמה

ולסכומים הנדרשים על פי הסכם  לתנאיםבהתאם נאותות בהתאם לאופי והיקף ההתקשרות עמם/ 
 זה. 

שירותים לרבות שירותים במלואם, ביחס ל אחריות כלפי המזמיןמוטלת ההספק על כי  ,מובהר בזאת .16
 .משנה  שניתנו או אמורים היו להינתן על ידי קבלני

על אף האמור לעיל, אי המצאת  נספח הביטוח הינו מעיקרי ההסכם והפרתו מהווה הפרה של ההסכם. .17
ימים ממועד בקשת המזמין  10עריכת הביטוח במועד לא תהווה הפרה יסודית, אלא אם חלפו  אישור

 .מאת הספק בכתב, להמצאת אישור עריכת הביטוח כאמור
 

  



74 

 
 

 אישור קיום ביטוחים – 1ד' נספח 

הנפקת האישור תאריך  אישור קיום ביטוחים
(DD/MM/YYYY) 

, בהתאם למידע המפורט בה. המידע המפורט באישור זה אינו כולל את כל תנאי בתוקף ביטוח פוליסתאישור ביטוח זה מהווה אסמכתא לכך שלמבוטח ישנה 
בפוליסת הביטוח במקרה של סתירה בין התנאים שמפורטים באישור זה לבין התנאים הקבועים בפוליסת הביטוח יגבר האמור וחריגיה. יחד עם זאת,  הפוליסה

 למעט במקרה שבו תנאי באישור זה מיטיב עם מבקש האישור.
מבקש 

האישור 
 הראשי* 

גורמים נוספים 
הקשורים למבקש 

האישור וייחשבו כמבקש 
 האישור*

מבוטח/המועמד ה
 לביטוח**

והעיסוק  העסקה אופי
 המבוטח*

 *האישור מבקש מעמד

שם: 
החברה 

להגנות ים 
 המלח בע"מ

 
 
 
 
 
 
 
 

 שם: 
משרד התיירות ו/או 

המועצה האזורית רמת 
נגב ו/או המכון למורשת 

 בן גוריון
חברות האם ו/או חברות 
 בנות ו/או חברות קשורות

 

 אופי העסקה: שם

 נדל"ן☐

 שירותים ☐

 אספקת מוצרים☐

 7/25מכרז אחר: ☐
, אפיון, תכנון, ייזום

, הקמה, הרצה פיתוח
ומסירה של מוצר חוויה 

-בן בטיילת דיגיטלית
 הציניםגוריון, מצוק 

 

 

 משכיר☐

 שוכר☐

 זכיין☐

 קבלני משנה☐

 מזמין שירותים☐

 מזמין מוצרים☐

 ______אחר: ☐
 

 ת.ז./ח.פ.
514129097 

   ת.ז./ח.פ.  ת.ז./ח.פ.

   מען מען מען

כנפי נשרים 
 ירושלים 7

תיאור הקשר למבקש האישור 
הראשי: חברה אם ו/או בת ו/או 

אחות ו/או קשורה ו/או שלובה 
 ו/או חלק מקבוצה.

   

     כיסויים
 סוג הביטוח

לפי  חלוקה
אחריות  גבולות

 ביטוח סכומיאו 

מספר 
 הפוליסה

*** 

נוסח 
ומהדורת 
 ***הפוליסה

תאריך 
 תחילה
)ניתן להזין 

תאריך 
 רטרואקטיבי(

תאריך 
 סיום

)ניתן להזין 
תאריך 

 רטרואקטיבי(

 אחריות גבול
 פעילות לכלל

סכום  /המבוטח
 ביטוח

 לתקופה / למקרה

מ ה"ע 
ט
ב
 ע

 בתוקף נוספים כיסויים
 **** חריגים וביטול

 אחריות צולבת – 302 ₪   4,000,000     צד ג'
ויתור על תחלוף לטובת  – 309

 מבקש האישור
 כיסוי לתביעות מל"ל – 315
מבוטח נוסף בגין מעשי  - 321

 ומחדלי המבוטח 
 ראשוניות – 328
מבקש האישור מוגדר  - 322

 )אם רלוונטי( כצד ג' בפרק זה
ביטול חריג אחריות  – 336

)אם מקצועית בגין נזקי גוף 
 רלוונטי(

יטול חריג חבות מוצר ב -  337
 )אם רלוונטי(בגין נזקי גוף 

. 
אחריות 
 מעבידים

ויתור על תחלוף לטובת  – 309 ₪  20,000,000    
 מבקש האישור

היה  –מבוטח נוסף  – 319
וייחשב מעבידו של מי מעובדי 

 המבוטח 
 ראשוניות – 328

אחריות 
 מקצועית

ויתור על תחלוף לטובת  – 309 ₪  2,000,000    
 מבקש האישור

 אחריות צולבת – 302
מבוטח נוסף בגין מעשי  - 321

 ומחדלי המבוטח 
 מרמה ואי יושר עובדים   – 325
 עיכוב/ שיהוי  – 327
 ראשוניות –328
 חודשים( 6תקופת גילוי ) – 332
אובדן מסמכים )אם  – 301

 רלוונטי(
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דיבה, השמצה והוצאת  – 303
 לשון הרע )אם רלוונטי(

פגיעה בפרטיות )אם  – 326
 רלוונטי(

הרחבה לסיכון סייבר  – 339
  )אם רלוונטי(

חבות 
 המוצר

 אחריות צולבת  – 302 ₪  2,000,000    
על תחלוף לטובת ויתור  – 309

 מבקש האישור
מבוטח נוסף בגין מעשי  - 321

 ומחדלי המבוטח
 ראשוניות – 328
 חודשים( 12תקופת גילוי ) – 332

כפי  ג')בכפוף, לשירותים המפורטים בהסכם בין המבוטח למבקש האישור, יש לציין את קוד השירות מתוך הרשימה הסגורה המפורטת בנספח פירוט השירותים 
 (*:ניתן להציג בנוסף גם המלל המוצג לצד הקוד ברשימה הסגורה. שמפורסם על ידי רשות שוק ההון, ביטוח וחסכון

103 043 

  ביטול / שינוי פוליסה
 האישור למבקשהודעה  משלוח לאחר יום 60ייכנס לתוקף אלא  לאביטוח,   פוליסת שלביטול  או האישור מבקש לרעת שינוי

 בדבר השינוי או הביטול
 תוקף אישור על הסכמה לעריכת ביטוח בלבד**

 **(DD/MM/YYYYתום תקופת האישור על הסכמה לעריכת ביטוח ) תאריך
 

 חתימת האישור
 המבטח:
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 ולהימנעות מניגוד ענייניםהתחייבות לשמירת סודיות  – ה'נספח 

 

 לכבוד
 החברה הממשלתית להגנות ים המלח בע"מ

 .,א.ג.נ

 התחייבות לשמירת סודיות ולהימנעות מניגוד עניינים הנדון:

למתן שירותי פיתוח ויישום חווית תוכן  7/25ובין הצדדים נכרת הסכם במסגרת מכרז   :הואיל
 "(;שירותיםה)להלן: " דיגיטלית בטיילת בן גוריון, מצוק הצינים

 ,ההשתתפות במכרזבמהלך , או ם, או בקשר אליהמתן השירותיםוהוסבר לי כי במהלך   :והואיל
אקבל לחזקתי או יבוא לידיעתי מידע המתייחס לכל עניין מקצועי, עסקי או אחר, מכל 

, ושל צדדים , בעבר, בהווה, או בעתידעמה סוג שהוא, של המזמינה ושל כל הקשורים
בקשר עם השירותים,  רשותידי, או הוגש ל-או על יוכן כל חומר אשר הוכן עבורשלישיים, 

)להלן:  , הקשורים עמה וצדדים שלישייםשל המזמינה, פרטי או מוגן ולרבות מידע סודי

 "(; מידע סודי"

והוסבר לי, כי גילוי המידע הסודי בכל צורה שהיא, לכל אדם או גוף, עלול לגרום נזקים   :והואיל
 ו/או לצדדים שלישיים.רשות כבדים ל

 ב כלפיכם כדלקמן:אי לזאת, אני הח"מ מתחיי

הנני מתחייב לשמור על סודיות גמורה ומוחלטת של המידע הסודי וכל הקשור או הנובע ממנו,  .1
 מוגבלת.-לא לפרסמו ולא לגלותו בדרך כלשהי לשום אדם או גוף והכל לתקופה בלתי

אדם הנני מתחייב לשמור בסודיות גמורה ומוחלטת, לא לפרסם, לא לגלות ולא להביא לידיעת  .2
או גוף כלשהם בדרך כלשהי, כל פרט הקשור למתן השירותים, במישרין או בעקיפין, לרבות 

-"(, והכל לתקופה בלתיפירוט השירותים)להלן: " םאו כל חלק מה ם, תוצאותיהםתוכנ

 ., אלא באישור המזמינה מראש ובכתבמוגבלת

פי דין -מידע שגילויו מחויב עללא יחול על מידע הידוע לכלל הציבור,  2-ו 1האמור בסעיפים  .3
בכתב, ו)במגבלות חיוב הגילוי כאמור( או מידע שניתנה הסכמת המזמינה לגילויו, מראש 

 ובמידה שניתנה.

כמו כן, הנני מתחייב שלא לעשות שום שימוש במידע הסודי או בפרטי השירותים, אלא לטובת  .4
 ולצורך ביצוע השירותים. המזמינה

ט אמצעי זהירות קפדניים לאבטחת המידע הסודי ופרטי מתן השירותים הנני מתחייב לנקו .5
, כדי לקיים את לרבות לפי כל דין ולעשות את כל הדרוש מבחינה בטיחותית, נוהלית או אחרת

פי כתב זה. כן הנני מתחייב לנקוט בכל אמצעי הזהירות והבטיחות הנדרשים, -התחייבותי על
 השירותים.מידע הסודי ולמתן מך הקשור, או הנוגע למנת לשמור בסודיות גמורה כל מס-על

כל חומר כתוב או אחר, וכל חפץ או דבר, שקיבלתי  לרשות ולחזקתההנני מתחייב להחזיר  .6
בזמן  / בקשר עם / , ושהגיע לחזקתי או לידי, עקבאלהאו השייך ל המזמינה ו/או ממי מטעמהמ

. הנני המזמינה ם, וכל חומר שהכנתי עבורובין מצדדים שלישיי המזמינההשירותים, בין ממתן 
, אלא אם הריני מתחייב שלא לשמור אצלי עותק כלשהו של כל חומר כאמור, או של מידע סודי

 . מחויב בכך על פי דין

השירותים נשוא הסכם זה  מתןידי במידע יהיה לצורך -השימוש שייעשה על הנני מתחייב כי .7
, ובלבד ששום שימוש )כולל אופן הכללת מידע סודי במסגרת חומר שיופץ או ולפי כל דין בלבד
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יהיה זמין בצורה כלשהי לגורמים אחרים( לא יאפשר למקבלו לזהות פרטי מידע מסוימים או 
 מוגדרים. 

, לשלמותו או לנכונותו של המידע הסודי וכל אינה אחראית לדיוקו מובהר כי המזמינה .8
 מקבל המידע, או מי מטעמו, תהיה באחריות מקבל המידע.ידי -הסתמכות עליו על

 119-118ידוע לי כי הפרת ההתחייבויות לסודיות דלעיל מהווה עבירה פלילית לפי סעיפים  .9
 .1977-לחוק העונשין, התשל"ז

הנני מוותר על כל זכות קניין רוחני, לרבות זכויות יוצרים, פטנטים, סודות מסחריים, סימני  .10
, לרבות תוצרי במסגרת מכרז זה רשותדגמים בקשר לשירותים ושירותים שיסופקו למסחר ומ

 .ללא יוצא מן הכלל –השירותים 

הנני מאשר כי למיטב ידיעתי ובדיקתי, לאחר חקירה ובדיקה שערכתי, אין מצב של ניגוד  .11
נהלי ו/או י ו/או למיהשירותים לבין כל עניין אחר שיש לי ולשותפיי וקרוב מתןעניינים בין 

עניין  ו/או לכל המעניקים שירות מטעמי )לרבות קבלי משנה( לעובדי ו/או לגופים קשורים בי
 אישי בו.

פי כל דין, לכל נזק, הפסד או הוצאה, מכל סוג, אשר -אני אהיה אחראי כלפיכם בנזיקין ועל .12
 פי כתב זה.-יגרמו לכם, או לצד שלישי כלשהו, כתוצאה מהפרת התחייבויות על

, לרבות ספקים ידי בקשר לביצוע השירותים-הנני מתחייב להחתים כל עובד ו/או מועסק על .13
, על התחייבות כלפיכם הזהה להתחייבותי וספקי משנה, קבלנים וקבלני משנה )ומי מטעמם(

, אף אם לא נחתם על ידי מי מהאמורים כתב זו, והנני ערב לכל הפרה של התחייבות כאמור
 .התחייבות בפועל

פי כתב זה, תהיה לכם זכות תביעה -בכל מקרה שאפר התחייבות כלשהי מהתחייבויותיי על .14
נפרדת ועצמאית כלפי בגין הפרה זו, לרבות הזכות לקבלת סעדים זמניים כגון צווי מניעה 

הפרת התחייבות כאמור, תזכה את המזמינה גם בחילוט הערבות  לצורך הקטנת נזקיכם.
 הוכחת נזק.הבנקאית שבידה, ללא 

זה כדי לגרוע מכל חבות אחרת או נוספת לנאמנות, שמירת סודיות  מסמךאין באמור ב .15
 פי כל דין.-והימנעות מניגוד עניינים המוטלת עלי על

 

 ולראיה באתי על החתום:
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 והתחזוקהביצוע נוסח ערבות ה – נספח ו'

 
 לכבוד

 החברה הממשלתית להגנות ים המלח בע"מ
 

 א.ג.נ.,
 

 ___________ ערבות מס'הנדון: 
 

"( אנו ערבים בזה כלפיכם בערבות מוחלטת ובלתי הספק" :)להלן___________ על פי בקשת  .1
סכום ": להלן________________)מותנית בכל תנאי לתשלום כל סכום עד לסכום של 

 "( שתדרשו מאת הספק. הערבות
 

ימים מקבלת  7אנו מתחייבים לשלם לכם כל סכום שיידרש על ידכם עד סכום הערבות תוך  .2
דרישתכם הראשונה בכתב וזאת מבלי שנטיל עליכם לנמק או לבסס את דרישתכם או להוכיחה 

כמו כן מוסכם בזאת  .הספקבכל אופן שהוא ומבלי שנדרוש תחילה סילוק הסכום הנ"ל מ
במפורש כי לא תהיו חייבים לנקוט בהליכים משפטיים נגד הספק ו/או לפנות בדרישה מוקדמת 

 לספק ו/או לממש בטחונות אחרים כתנאי מוקדם לתשלום סכום ערבות זה על ידינו.
 
אתם זכאים ורשאים לממש את הערבות בדרישה כאמור, מעת לעת על כל סכום שיקבע על ידכם  .3

בד שסך כל הסכומים שיידרשו על ידכם וישולמו על ידנו בגין ערבות מתוך סכום הערבות ובל
זאת לא יעלו על סכום הערבות. לפיכך, במידה ולא תממשו ערבות זו במלואה בפעם אחת, 

 תישאר ערבות זאת במלוא תוקפה לגבי יתרת סכום הערבות הבלתי ממומשת.
  

, וכמו כן, לא נהיה רשאים להמנע אנו לא נהיה רשאים לבטל הערבות מכל סיבה ועילה שהיא .4
מתשלום עפ"י כתב ערבות זה מכל סיבה ועילה שהיא, והננו מוותרים בזה במפורש ומראש על 

 כל טענה לרבות כל ברירה המוענקת לספק עפ"י הדין.
 
בנוסף לכל האמור לעיל, הערבות אינה מותנית בתוקף החבות של הספק כלפיכם והינה בלתי  .5

 נית ועצמאית.חוזרת, בלתי מות
 
ועד בכלל וכל דרישה מכם חייבת להימסר לנו עד מועד זה        הערבות תהיה בתוקף עד ליום  .6

 . לאחר מועד זה תהיה הערבות בטלה ומבוטלת.      -למשרדנו ב
 
 דרישה שתגיע באמצעות הפקסימיליה לא תתקבל. .7
 
 הסבה.העברה ולערבות זו אינה ניתנת ל .8
 
 

 בכבוד רב,
 

_____________________ 
 ב נ ק 
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 מוסף ערך מס לצרכי מזומן בסיס על מדווח הצהרת –נספח ז' 

 

 ___________________הספק:  שם

 ________________ת.ז./ח.פ.:  מספר

 :__________תאריך

 לכבוד

 "(המזמינההחברה הממשלתית להגנות ים המלח בע"מ )"

 .ג.נ.,א

 
 החל הדיווח מועד(, החוק –)להלן  1975 -"והתשל, מוסף ערך מס חוק להוראות בהתאם כי בזאת לאשר הריני .1

 מהסיבה( מזומן)בסיס  התמורה קבלת בעת ורק אך הינו"מ, מע לרשויות ידי על המדווחות בעסקאות עלי

 במשבצת המתאימה(:  Xסמן)נא  הבאה

 פנקסי)ניהול  הכנסה מס להוראות' ה לתוספת בהתאם ספריו את שמנהל שירותים נותן הנני 

 ;1973-"גהתשל(, חשבונות

 פנקסי)ניהול  הכנסה מס להוראות"א י לתוספת בהתאם ספריו את שמנהל שירותים נותן הנני 

 ;בשנה חדשים שקלים מליון 15 על עולה אינו עסקאותיי ומחזור 1973-"גהתשל(, חשבונות

 ניהול  הכנסה מס להוראות' א לתוספת)ד( 2 בסעיף האמור עלי וחל נכס שמכרתי עוסק הנני(

 1,950,000 על עולה אינו עסקאותיהם שמחזור; )יצרנים 1973-"גהתשל(, חשבונות פנקסי

 (;מועסקים 6 -מ יותר לא ובעסקם חדשים שקלים

 (, ובניה)מקרקעין  לחוק 28 לסעיף בהתאם הינו בגינה החיוב שמועד עסקה שביצע עוסק הנני

 בגין שקיבלתי מקדמות על מדווח הנני אך, הגיע טרם 28 סעיף לפי במס החיוב מועד כאשר

 ;לחוק 29 סעיף מתוקף העסקה

 הסיבה את פרט נא. אחרת סיבה מכל מזומן בסיס על מדווח הנני 

.________________________________________________________ 

 ולהמציא, לי המגיע הסכום לדרישת אחר מסמך או עסקה חשבון, חיוב הודעת לרשות להגיש מתחייב הריני .2

 .התשלום קבלת עם מיד מס לרשות חשבונית

 משום, ידכם על זה מסמך בקבלת ואין, עלי מוטלת, לעיל לאמור והבלעדית הראשונית שהאחריות לי ידוע .3

 .בו לאמור אישורכם

 .כאמור הדיווח לבסיס בהתייחס בעתיד שיחול שינוי כל על להודיעכם מתחייב הריני .4

 

 

 

   

הספק בשם החותם של מלא שם תאריך הספק וחותמת חתימה   


